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По заключению специалистов, 
чтобы привести все лечебно-
профилактические учреждения 
Ставрополья в надлежащее состояние, 
необходимо, по самым скромным 
подсчетам, порядка 30 миллиардов 
рублей. Но даже за счет тех средств, 
что в 2011-2012 годах край получил 
в рамках программы модернизации 
здравоохранения, удалось сделать 
многое. 

Долгожданные перемены коснулись и меди-
цинских учреждений Железноводска. В частности, 
поликлиника №1 улучшила свою материально-
техническую базу на 7 миллионов рублей. 
На полученные федеральные и краевые средства 
приобретено необходимое современное обору-
дование. 

Главный врач учреждения Ирина Лоскутова 
рассказала, что финансовые вложения Минздра-
ва России в развитие медицины Ставропольского 
края, доступ к которым стал возможен благодаря 
содействию Думы Железноводска, помогли осу-
ществить модернизацию: в поликлинику завезли 
аппаратуру нового поколения. 

Для женской консультации приобретено усо-
вершенствованное радиоволновое устройство 
сургитрон, которое позволит проводить в амбу-
латории оперативные вмешательства на коже 
и слизистых оболочках. Также женские заболева-
ния теперь можно будет лечить и с помощью по-
лупроводникового лазерного аппарата. В лабора-
тории появилась автоцентрифуга, а кабинет окули-
ста пополнился авторефрактометром, незамени-
мым при подборе очков. Еще недавно дерматологи 
и хирурги учреждения могли лишь мечтать о кри-
одеструкторе, удаляющем патологические клетки 
жидким азотом. Также в терапевтическом отделе-
нии появились переносной электрокардиограф 
и холтер, оценивающий работу сердца в динамике. 

«Главное достижение для нас – это покупка до-
рогостоящего видеоэндоскопа «Pentax» (стои-
мость 4,3 миллиона рублей) – рассказывает ру-
ководитель поликлиники. – В установку входят 
гастродуоденоскоп и колоноскоп, предназна-
ченные для осмотра верхних и нижних отделов 
желудочно-кишечного тракта. Современная си-
стема открыла новые горизонты возможностей 
при диагностике заболеваний. Изображение реги-
стрируется видеочипом на конце эндоскопа и пе-
редается на видеопроцессор. За манипуляциями 
специалист будет наблюдать на экране монитора. 
Раньше подобные исследования на таком аппара-
те у нас не проводились. Теперь у докторов поли-
клиники появилась возможность выполнять такие 
процедуры по программе обязательного меди-
цинского страхования и по платным услугам». 

Останавливаться на достигнутом в лечебном 
учреждении не собираются. Первостепенная за-
дача для здравоохранения края сегодня – это 
переход к информатизации. Создан сайт www.
gosuslugi.ru, где открыта электронная запись к те-
рапевту, педиатру и другим специалистам. Вирту-
альной регистратурой сможет воспользоваться 
каждый человек, имеющий доступ в Интернет. Об-
щепринятые способы записи сохранятся, а прием 
специалистов узкого профиля будет проводиться 
только после осмотра и необходимых обследова-
ний у участковых врачей. Еще одним новшеством 
для пациентов поликлиники №1 станет появле-
ние терминала-инфомата, выдающего талоны на 
прием к медикам.  

Юлия НЕБЫШИНЕЦ
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Уважаемые избиратели!
Территориальная избирательная комиссия города Железноводска располагается 

по адресу: город Железноводск, ул. Калинина, 2; тел. 4-89-95, факс 3-24-90. 
График работы: понедельник – пятница с 9.00 до 17.00, перерыв с 13.00 до 14.00, 

в выходные и праздничные дни с 9.00 до 15.00 без перерыва.
В.А. КАЗАХЯН, председатель ТИК 

ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ 
Заседание территориальной избирательной комиссии города Железноводска 

по формированию участковых избирательных комиссий состоится 8 февраля 2013 года 
в 15.00 часов по адресу: г. Железноводск, ул. Калинина, 2, большой зал заседаний 

администрации города-курорта Железноводска (2 этаж).
Территориальная избирательная комиссия города Железноводска

В обсуждении повестки дня уча-
стие приняла, посетившая город за-
меститель председателя Федерации 
профсоюзов Ставропольского края 
Татьяна Чечина. О том, насколько вы-
росли зарплаты бюджетников в ре-
зультате реализации соответствую-
щих постановлений Правительства 
РФ, подробно рассказали руководите-
ли управлений администрации, глав-
врачи учреждений здравоохранения 
города. 

В ходе обсуждения речь шла о но-
вых правилах выделения федераль-
ных средств региональным министер-
ствам образования, здравоохране-
ния, социальной защиты населения 
и культуры, о той роли, которую 
в этом должны сыграть специальные 
«дорожные карты», о критериях оцен-
ки труда и стимулирующих выплатах, 
об изменениях, которые необходимо 
учитывать при составлении трудовых 
договоров. «Сегодня задача проф-
союзов, – подчеркнула зампред ФПСК, 

– не только сохранение достигну-
того уровня, но и постоянный каче-
ственный рост гарантий для работни-
ков. Тогда мы сможем приблизиться 
к стандартам достойного труда, кото-
рые нужно не только провозглашать, 
но и выполнять». В ходе совещания 
была затронута также и тема своев-

ременного информирования населе-
ния о деятельности профсоюзов. Как 
подчеркнул И.А. Рудков, значимые ме-
роприятия ФПСК, проходящие в Же-
лезноводске , освещаются в местных 
СМИ, что позволяет жителям города 
быть в курсе событий.

Ирина КОХАНОВИЧ, фото автора

Основная цель профсоюзов – отстаивать интересы и права трудящихся в органах 
государственной власти и местного самоуправления. Как это осуществляется 
в Железноводске, по каким направлениям ведется работа и какие достигнуты результаты? 
Конструктивный разговор на эту тему недавно состоялся на совещании городского 
координационного совета ФПСК, который возглавляет Игорь Рудков. 

Отдел регистрации прав на объекты недви-
жимости города Железноводска и туристско-
рекреационной особой экономической зоны, 
расположенный по адресу: Ставропольский 
край, город Железноводск, улица Карла Марк-
са, 5, ведет прием в целях государственной 
регистрации прав на объекты недвижимого 
имущества, в том числе земельные участки, 
при обращении заявителей в установленном 
Федеральным законом порядке от 21.07.1997 
№122-ФЗ «О государственной регистрации прав 
на недвижимое имущество и сделок с ним».

Прием документов на государственную ре-
гистрацию осуществляется в соответствии 
с приказом Управления от 17.08.2012 №П/318 
«Об утверждении графика приема заявителей 
в Управлении Федеральной службы государ-
ственной регистрации, кадастра и картографии 
по Ставропольскому краю»:

– понедельник – неприемный день;
– вторник – с 8.00 до 18.00;
– среда – с 8.00 до 13.00;
– четверг – с 9.00 до 20.00;
– пятница и суббота – 8.00 до 15.00.
В целях повышения качества и доступности 

государственных услуг, заявителям обеспечена 
возможность предварительной записи на пре-
доставление документов на государственную 
регистрацию прав. Предварительная запись осу-
ществляется при личном обращении заявителей 
в отделы приема и выдачи документов Управле-
ния, записи на официальном сайте Росреестра, 
а также по телефону. 

Предварительную запись в любой территори-
альный отдел Управления на удобное время по-
средством единого сервиса официального сайта 
Росреестра возможно осуществить путем раз-
мещения заявки на портале Росреестра (адрес 

портала: www.portai.rosreestr.ru, раздел «Офисы 
и приемные», вкладка «Предварительная запись 
на прием»).

Полномочиями по приему и выдаче докумен-
тов на государственную регистрацию прав на 
недвижимое имущество наделен также филиал 
федерального государственного бюджетного 
учреждения «Федеральной кадастровой палаты 
Федеральной службы государственной реги-
страции кадастра и картографии» по Ставро-
польскому краю.

В соответствии с пунктом 3 статьи 13 Закона 
о регистрации государственная регистрация 
прав проводится в течение двадцати календар-
ных дней со дня приема заявления и документов, 
необходимых для государственной регистрации, 
если иные сроки не установлены федеральным 
законом.

Соб. инф.

ИНФОРМАЦИЯ О ПРИЕМЕ ДОКУМЕНТОВ НА ГОСУДАРСТВЕННУЮ РЕГИСТРАЦИЮ
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ТЕРРИТОРИАЛЬНАЯ ИЗБИРАТЕЛЬНАЯ КОМИССИЯ 
ГОРОДА ЖЕЛЕЗНОВОДСКА

Уважаемые зарегистрированные кандидаты на должность
главы города-курорта Железноводска Ставропольского края!

 6 февраля 2013 года в 11.00 часов состоится проведение жеребьев-
ки в целях распределения бесплатной печатной площади между заре-
гистрированными кандидатами и определения дат публикации предвы-
борных агитационных материалов в газете «Курортный край». 

 Жеребьевка состоится по адресу: г. Железноводск, ул. Калинина, 2, 
малый зал заседаний администрации города-курорта Железноводска 
(3-й этаж).

Территориальная избирательная комиссия города Железноводска

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
18 января 2013 г.                                  г. Железноводск                                         №64/224

О регистрации Блема Александра Рейнгардовича 
кандидатом на должность главы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края 
В соответствии с пунктом 16 статьи 38 Федерального закона 

«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в ре-
ферендуме граждан Российской Федерации, проверив соответствие 
порядка выдвижения кандидата на должность главы города-курорта 
Железноводска Ставропольского края Блема Александра Рейнгардовича, 
выдвинутого Железноводским городским отделением политической 
партии «Либерально-демократическая партия России», требованиям Фе-
дерального закона «Об основных гарантиях избирательных прав и права 
на участие в референдуме граждан Российской Федерации», Закона Став-
ропольского края «О некоторых вопросах проведения выборов в органы 
местного самоуправления в Ставропольском крае», а также документы, 
представленные кандидатом Блемом Александром Рейнгардовичем 
в территориальную избирательную комиссию города Железноводска 
для уведомления о выдвижении и регистрации кандидата, территори-
альная избирательная комиссия города Железноводска

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Зарегистрировать Блема Александра Рейнгардовича, дата рождения 

– 18 сентября 1975 года, место жительства – Ставропольский край, город 
Железноводск, сведения об образовании – высшее профессиональное, 
основное место работы, занимаемая должность – общество с ограничен-
ной ответственностью «Железноводский хлеб», коммерческий директор, 
принадлежность к политической партии, статус в ней – член политиче-
ской партии «Либерально-демократическая партия России», депутат 
Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края четвертого 
созыва на непостоянной основе, выдвинутого Железноводским город-
ским отделением политической партии «Либерально-демократическая 
партия России», кандидатом на должность главы города-курорта Желез-
новодска Ставропольского края 18 января 2013 года в 14 часов 35 минут.

2. Выдать Блему Александру Рейнгардовичу удостоверение установ-
ленного образца.

3. Направить настоящее постановление, а также сведения о доходах 
и имуществе зарегистрированного кандидата Блема Александра Рейн-
гардовича не позднее 19 января 2013 года в общественно-политический 
еженедельник «Курортный край» для опубликования и разместить на 
официальном сайте Думы и администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
18 января 2013 г.                                       г. Железноводск                                    №64/225

О регистрации Силантьева Владимира Валентиновича 
кандидатом на должность главы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края 
В соответствии с пунктом 16 статьи 38 Федерального закона 

«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в ре-
ферендуме граждан Российской Федерации, проверив соответствие 
порядка выдвижения кандидата на должность главы города-курорта Же-
лезноводска Ставропольского края Силантьева Владимира Валентино-
вича, выдвинутого Железноводским местным отделением Ставрополь-
ского регионального отделения Всероссийской политической партии 
«ЕДИНАЯ РОССИЯ», требованиям Федерального закона «Об основных 
гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме граж-
дан Российской Федерации», Закона Ставропольского края «О некото-
рых вопросах проведения выборов в органы местного самоуправления 
в Ставропольском крае», а также документы, представленные кандида-
том Силантьевым Владимиром Валентиновичем в территориальную из-
бирательную комиссию города Железноводска для уведомления о вы-
движении и регистрации кандидата, территориальная избирательная 
комиссия города Железноводска

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Зарегистрировать Силантьева Владимира Валентиновича, дата рож-

дения – 06 июня 1958 года, место жительства – Ставропольский край, 
город Ставрополь, сведения об образовании – высшее профессиональ-
ное, основное место работы, занимаемая должность – Правительство 
Ставропольского края, министр Ставропольского края, принадлежность 
к политической партии, статус в ней – член Всероссийской политической 
партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ», выдвинутого Железноводским местным отде-
лением Ставропольского регионального отделения Всероссийской по-
литической партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ», кандидатом на должность главы 
города-курорта Железноводска Ставропольского края 18 января 2013 
года в 14 часов 40 минут.

 2. Выдать Силантьеву Владимиру Валентиновичу удостоверение уста-
новленного образца.

3. Направить настоящее постановление, а также сведения о дохо-
дах и имуществе зарегистрированного кандидата Силантьева Влади-
мира Валентиновича не позднее 19 января 2013 года в общественно-
политический еженедельник «Курортный край» для опубликования 
и разместить на официальном сайте Думы и администрации города-
курорта Железноводска Ставропольского края.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
18 января 2013 г.                                    г. Железноводск                                      №64/226

О регистрации Савостина Михаила Олеговича 
кандидатом на должность главы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края 
В соответствии с пунктом 16 статьи 38 Федерального закона 

«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в ре-
ферендуме граждан Российской Федерации, проверив соответствие 
порядка выдвижения кандидата на должность главы города-курорта 
Железноводска Ставропольского края Савостина Михаила Олеговича, 
выдвинутого Региональным отделением Политической партии «Респу-
бликанская партия России – Партия народной свободы» в Ставрополь-
ском крае, требованиям Федерального закона «Об основных гаран-
тиях избирательных прав и права на участие в референдуме граждан 
Российской Федерации», Закона Ставропольского края «О некоторых 
вопросах проведения выборов в органы местного самоуправления в 
Ставропольском крае», а также документы, представленные кандидатом 
Савостиным Михаилом Олеговичем в территориальную избирательную 
комиссию города Железноводска для уведомления о выдвижении и ре-
гистрации кандидата, территориальная избирательная комиссия горо-
да Железноводска

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Зарегистрировать Савостина Михаила Олеговича, дата рожде-

ния – 11 августа 1977 года, место жительства – временно нигде не за-
регистрирован, сведения об образовании – высшее профессиональное, 
основное место работы, занимаемая должность – общество с ограничен-
ной ответственностью Группа компаний «Мастер Кровли», заместитель 
директора, принадлежность к политической партии, статус в ней – член 
Политической партии «Республиканская партия России – Партия народ-
ной свободы», выдвинутого Региональным отделением Политической 
партии «Республиканская партия России – Партия народной свободы» 
в Ставропольском крае, кандидатом на должность главы города-курорта 
Железноводска Ставропольского края 18 января 2013 года в 14 часов 44 
минуты.

 2. Выдать Савостину Михаилу Олеговичу удостоверение установлен-
ного образца.

3. Направить настоящее постановление, а также сведения о доходах 
и имуществе зарегистрированного кандидата Савостина Михаила Олего-
вича не позднее 19 января 2013 года в общественно-политический еже-
недельник «Курортный край» для опубликования и разместить на офи-
циальном сайте Думы и администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
21 января 2013 г.                                     г. Железноводск                                     №65/228

О регистрации Кшова Сергея Станиславовича 
кандидатом на должность главы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края 
В соответствии с пунктом 16 статьи 38 Федерального закона 

«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в ре-
ферендуме граждан Российской Федерации, проверив соответствие 
порядка выдвижения кандидата на должность главы города-курорта 
Железноводска Ставропольского края Кшова Сергея Станиславовича, 
выдвинутого Региональным отделением политической партии «Де-
мократическая партия России», требованиям Федерального закона 
«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в рефе-
рендуме граждан Российской Федерации», Закона Ставропольского края 
«О некоторых вопросах проведения выборов в органы местного самоу-
правления в Ставропольском крае», а также документы, представленные 
кандидатом Кшовым Сергеем Станиславовичем в территориальную из-
бирательную комиссию города Железноводска для уведомления о вы-
движении и регистрации кандидата, территориальная избирательная 
комиссия города Железноводска

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Зарегистрировать Кшова Сергея Станиславовича, дата рождения – 
25 февраля 1963 года, место жительства – Ставропольский край, го-

род Минеральные Воды, сведения об образовании – высшее профес-
сиональное, основное место работы, занимаемая должность – общество 
с ограниченной ответственностью «АВК инжиниринг», директор, при-
надлежность к политической партии, статус в ней – член политической 
партии «Демократическая партия России», выдвинутого Региональным 
отделением политической партии «Демократическая партия России», 
кандидатом на должность главы города-курорта Железноводска Ставро-
польского края 21 января 2013 года в 14 часов 34 минуты.

 2. Выдать Кшову Сергею Станиславовичу удостоверение установлен-
ного образца.

 3. Направить настоящее постановление, а также сведения о доходах 
и имуществе зарегистрированного кандидата Кшова Сергея Станиславо-
вича не позднее 23 января 2013 года в общественно-политический еже-
недельник «Курортный край» для опубликования и разместить на офи-
циальном сайте Думы и администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
21 января 2013 г.                                  г. Железноводск                                        №65/229

Об отказе Хадиковой Елене Александровне в регистрации 
кандидатом на должность главы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края
 Проверив соблюдение требований Федерального закона от 12 июня 

2002 г. №67-ФЗ «Об основных гарантиях избирательных прав и права на 
участие в референдуме граждан Российской Федерации» (далее Феде-
ральный закон) и Закона Ставропольского края от 26.06.2008 г. №37-КЗ 
«О некоторых вопросах проведения выборов в органы местного само-
управления в Ставропольском крае» и необходимые для регистрации 
кандидата документы, территориальная избирательная комиссия города 
Железноводска установила следующее.

13 января 2013 года Хадикова Елена Александровна подала в терри-
ториальную избирательную комиссию города Железноводска заявление 
о согласии баллотироваться кандидатом на должность главы города-
курорта Железноводска от политической партии «Коммунистическая 
партия Российской Федерации» и иные документы, перечисленные 
в письменном подтверждении принятия документов с описью, выдан-
ном 13 января 2013 года кандидату Хадиковой Е.А. в порядке статьи 13.1 
Закона Ставропольского края «О некоторых вопросах проведения выбо-
ров в органы местного самоуправления в Ставропольском крае» (далее 
– Закон края). 

Наряду с представленными иными документами вместе с заявлением 
для уведомления о выдвижении и регистрации, кандидатом Хадиковой 
Е.А. в территориальную избирательную комиссию города Железновод-
ска была представлена декларация о доходах за 2012 год на 11 листах.

Срок представления документов, предусмотренных пунктами 2, 3 ста-
тьи 33 Федерального закона установлен 14 января 2013 года.

В соответствии с пунктом 3 статьи 33 Федерального закона кандидат 
обязан предоставить вместе с заявлением, указанным в пункте 2 на-
стоящей статьи сведения о размере и об источниках доходов кандидата, 
а также об имуществе, принадлежащем кандидату на праве собственно-
сти (в том числе совместной собственности), о вкладах в банках, ценных 
бумагах. Указанные сведения представляются по форме согласно прило-
жению 1 к настоящему Федеральному закону за год, предшествующий 
году назначения выборов, то есть за 2011 год.

В соответствии с пунктами 1 и 16 статьи 38 Федерального закона реги-
страция кандидата, выдвинутого политической партией, региональными 
отделениями или иными структурными подразделениями политической 
партии, осуществляется без сбора подписей, на основании решения 
о выдвижении этого кандидата, принятого политической партией, ее ре-
гиональным отделением или иным структурным подразделением в по-
рядке, установленном федеральным законом, при наличии документов, 
указанных в пунктах 2 и 3 статьи 33 Федерального закона, иных пред-
усмотренных законом документов, представляемых в соответствующую 
избирательную комиссию для уведомления о выдвижении кандидата.

В нарушение пункта 3 статьи 33 Федерального закона не представле-
ны сведения о размере и об источниках доходов, а также об имуществе, 
принадлежащем кандидату на праве собственности, о вкладах в банках, 
ценных бумагах (далее – сведения о доходах и имуществе) по форме, 
установленной названным Федеральным законом за период, предше-
ствующий году назначения выборов, за 2011 год. 

 В соответствии с пунктом 1.1 статьи 38 Федерального закона соот-
ветствующая комиссия извещает кандидата не позднее, чем за три дня 
до дня заседания избирательной комиссии, на котором должен рассма-
триваться вопрос о регистрации кандидата, только при выявлении не-
полноты сведений о кандидате или несоблюдения требований закона 
к оформлению документов. Комиссия не извещает кандидата при отсут-
ствии необходимого документа.

Кандидатом представлена информация о доходах за 2012 год по не 
установленной форме.

В частности, из заголовка представленного документа невозможно 
установить, кандидат на какую именно выборную должность города-
курорта Железноводска Ставропольского края представляет сведения 
о доходах и имуществе.

Представленный документ не содержит декларации о подтверждении 
Хадиковой Елены Александровны достоверности и полноты сведений 
о доходах и имуществе.

Данный документ не может быть принят к рассмотрению.
Хадиковой Еленой Александровной 15 января 2013 года были пред-

ставлены документы, предусмотренные пунктом 3 статьи 33 Федераль-
ного закона. В соответствии с нормами Федерального закона, Постанов-
ления ЦИК России от 23 марта 2007 г. N 203/1272-4 кандидат не вправе 
дополнительно представлять документы, необходимые для уведомле-
ния о выдвижении и регистрации кандидата, если они не были пред-
ставлены ранее в сроки, установленные законом соответственно для 
уведомления о выдвижении и для регистрации кандидата.

17 января 2013 года в адрес территориальной избирательной комис-
сии города Железноводска поступило письмо со сведениями о доходах 
и имуществе кандидата Е.А. Хадиковой, направленное по почте 14 
января 2013 года. Представление кандидатом документов на ре-
гистрацию таким способом противоречит требованиям действую-
щего законодательства, так как в соответствии с пунктом 5 статьи 
33 Федерального закона Документы, указанные в пунктах 1, 2 и 3 
настоящей статьи, кандидат (кроме кандидата, выдвинутого в спи-
ске кандидатов) обязан представить лично. Документы, указанные 
в пунктах 1, 2 и 3 настоящей статьи, могут быть представлены по 
просьбе кандидата иными лицами в случаях, если кандидат болен, 
содержится в местах содержания под стражей подозреваемых и об-
виняемых (при этом подлинность подписи кандидата на заявлении 
в письменной форме должна быть удостоверена нотариально либо 
администрацией стационарного лечебно-профилактического учреж-
дения, в котором кандидат находится на излечении, администраци-
ей учреждения, в котором содержатся под стражей подозреваемые 
и обвиняемые), иных случаях, установленных федеральным законом.

На основании вышеизложенного и в соответствии с подпунктом «в»  пун-
кта 24 статьи 38 Федерального закона «Об основных гарантиях избиратель-
ных прав и права на участие в референдуме граждан Российской Федера-
ции», территориальная избирательная комиссия города Железноводска 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Отказать Хадиковой Елене Александровне, 1960 года рождения, 

временно не работающей, проживающей в Ставропольском крае, в горо-
де Железноводске, поселке Иноземцево, выдвинувшей свою кандидату-
ру на должность главы города-курорта Железноводска Ставропольского 
края, в регистрации кандидатом на должность главы города-курорта Же-
лезноводска Ставропольского края.

2. Направить в Дополнительный офис Северо-Кавказского банка 
Сбербанка России №5230/0721 Ставропольского отделения №5230 ОАО 
«Сбербанк России» указание о прекращении финансовых операций по 
специальному избирательному счету, открытому кандидатом на долж-
ность главы города-курорта Железноводска Ставропольского края – Ха-
диковой Еленой Александровной.

3. Направить настоящее постановление Хадиковой Елене Алексан-
дровне.

4. Опубликовать настоящее постановление в газете «Курортный край» 
и разместить его в сети общего пользования «Интернет» на сайте терри-
ториальной избирательной комиссии города Железноводска.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
21 января 2013 г.                                            г. Железноводск                             №65/230

О регистрации Архипова Геннадия Борисовича 
кандидатом на должность главы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края 
В соответствии с пунктом 16 статьи 38 Федерального закона «Об основ-

ных гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме 
граждан Российской Федерации, проверив соответствие порядка вы-
движения кандидата на должность главы города-курорта Железновод-
ска Ставропольского края Архипова Геннадия Борисовича, выдвинутого 
Местным отделением Политической партии «СПРАВЕДЛИВАЯ РОССИЯ» 
в городе Железноводске Ставропольского края, требованиям Федераль-
ного закона «Об основных гарантиях избирательных прав и права на 
участие в референдуме граждан Российской Федерации», Закона Став-
ропольского края «О некоторых вопросах проведения выборов в органы 
местного самоуправления в Ставропольском крае», а также документы, 
представленные кандидатом Архиповым Геннадием Борисовичем в тер-
риториальную избирательную комиссию города Железноводска для 
уведомления о выдвижении и регистрации кандидата, территориальная 
избирательная комиссия города Железноводска

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Зарегистрировать Архипова Геннадия Борисовича, дата рождения – 
19 октября 1962 года, место жительства – Ставропольский край, город 

Железноводск, сведения об образовании – высшее профессиональное, 
основное место работы, занимаемая должность – временно не работает, 
принадлежность к политической партии, статус в ней – член Политиче-
ской партии СПРАВЕДЛИВАЯ РОССИЯ, выдвинутого Местным отделением 
Политической партии СПРАВЕДЛИВАЯ РОССИЯ в городе Железноводске 
Ставропольского края, кандидатом на должность главы города-курорта 
Железноводска Ставропольского края 21 января 2013 года в 14 часов 
50 минут.

 2. Выдать Архипову Геннадию Борисовичу удостоверение установлен-
ного образца.

 3. Направить настоящее постановление, а также сведения о доходах 
и имуществе зарегистрированного кандидата Архипова Геннадия Бо-
рисовича не позднее 23 января 2013 года в общественно-политический 
еженедельник «Курортный край» для опубликования и разместить на 
официальном сайте Думы и администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края.
В.А. КАЗАХЯН, председатель                                             О.А. ГОЛОВИНСКАЯ, секретарь 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
21 января 2013 г.                                 г. Железноводск                                         №65/231

О регистрации Валько Натальи Николаевны 
кандидатом на должность главы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края 
В соответствии с пунктом 16 статьи 38 Федерального закона 

«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в ре-
ферендуме граждан Российской Федерации, проверив соответствие 
порядка выдвижения кандидата на должность главы города-курорта 
Железноводска Ставропольского края Валько Натальи Николаевны, 
выдвинутой Региональным отделением политической партии «Союз 
Горожан», требованиям Федерального закона «Об основных гаранти-
ях избирательных прав и права на участие в референдуме граждан 
Российской Федерации», Закона Ставропольского края «О некоторых 
вопросах проведения выборов в органы местного самоуправления 
в Ставропольском крае», а также документы, представленные канди-
датом Валько Натальей Николаевной в территориальную избиратель-
ную комиссию города Железноводска для уведомления о выдвижении 
и регистрации кандидата, территориальная избирательная комиссия 
города Железноводска

Окончание на стр. 23
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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА-КУРОРТА ЖЕЛЕЗНОВОДСКА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ
6 сентября 2012 г.                                                                                   г . Железноводск                                                                                    №757

Об утверждении Административного регламента предоставления администрацией 
города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги по выдаче 
разрешений на производство земляных работ на территории города-курорта Железноводска 
Ставропольского края

В соответствии с федеральными законами от 6 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации мест-
ного самоуправления в Российской Федерации», от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. №373 
«О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и администра-
тивных регламентов оказания государственных услуг», постановлениями администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. №1355 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 
административных регламентов предоставления муниципальных услуг», от 30 декабря 2011 г. №1356 «Об утвержде-
нии Перечней муниципальных услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта 
Железноводска Ставропольского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муници-
пального образования города-курорта Железноводска Ставропольского края» 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления администрацией города-курорта Же-

лезноводска Ставропольского края муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство земляных работ 
на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края.

2. Опубликовать настоящее постановление в общественно-политическом еженедельнике «Курортный край» 
и разместить на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации 
города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации города-
курорта Железноводска Ставропольского края, начальника управления городского хозяйства администрации 
города-курорта Железноводска Ставропольского края Сарму А.А. 

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

А.А. РУДАКОВ, глава города-курорта Железноводска Ставропольского края

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации города-курорта Железноводска 

Ставропольского края от 6 сентября 2012 г. №757

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края 
муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края

1. Общие положения
1.1. Настоящий Административный регламент предоставления администрацией города-курорта Железноводска 

Ставропольского края муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство земляных работ на терри-
тории города-курорта Железноводска Ставропольского края (далее – Административный регламент) разработан 
в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство зем-
ляных работ на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края, создания комфортных условий 
для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, определяет сроки и после-
довательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муни-
ципальной услуги.

Земляные работы, связанные со строительством (реконструкцией) подземных сооружений и коммуникаций, 
должны производиться после получения в установленном действующим законодательством порядке разрешения 
на строительство.

1.2. Проведение земляных работ, связанных с ликвидацией аварий, требующих разрытия улиц, допускается без 
оформления разрешения, но с обязательным уведомлением об этом всех владельцев сетей и коммуникаций,  пожар-
ной части №39 Федерального государственного казенного учреждения «2 отряд Федеральной противопожарной 
службы по Ставропольскому краю», государственной инспекции безопасности дорожного движения отдела Мини-
стерства внутренних дел России по городу Железноводску, скорой медицинской помощи и администрации города-
курорта Железноводска Ставропольского края телефонограммой с обязательным присутствием на месте должност-
ного лица, ответственного за проведение аварийных работ.

Производство плановых земляных работ под видом аварийных (по телефонограмме) запрещается. 
1.3. Получателями муниципальной услуги являются юридические и физические лица, имеющие намерение осуще-

ствить производство земляных работ, либо представители (доверенные лица), действующие на основании доверен-
ности, выданной в установленном порядке (далее – заявители).

1.4. Адрес места нахождения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края: ул. Калинина, 
2, г. Железноводск, Ставропольский край, 357400.

Время работы: понедельник – пятница с 9.00 до 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00; выходные: суббота, воскресенье.
Телефон: 8 (87932) 4-24-57.
Официальный сайт Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта 

Железноводска Ставропольского края в сети Интернет: www.adm-zheleznovodsk.ru.
Адрес электронной почты отдела по курорту, туризму и экологии администрации города-курорта Железноводска 

Ставропольского края: okte-admzhelez@yandex.ru. 
1.4.1. Для получения информации об оказании муниципальной услуги заявитель обращается: 
а) лично – к специалисту отдела по курорту, туризму и экологии администрации города-курорта Железноводска 

Ставропольского края (далее – специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги) по адресу: 
ул. Калинина, 2, г. Железноводск, Ставропольский край, администрация города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края, кабинет №13;

б) устно – по телефону 8 (87932) 4-24-57;
в) в письменном виде – путем направления почтовых отправлений по адресу: ул. Калинина, 2, г. Железноводск, 

Ставропольский край, 357400. 
г) с использованием электронной почты отдела по курорту, туризму и экологии администрации города-курорта 

Железноводска Ставропольского края: okte-admzhelez@yandex.ru;
д) на официальный сайт Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-

курорта Железноводска Ставропольского края: www.adm-zheleznovodsk.ru. (далее – Интернет-сайт).
1.4.2. Индивидуальное информирование заявителей проводится в форме:
а) устного информирования; 
б) письменного информирования;
в) публичного информирования.
1.4.3. При устном информировании заявителя о порядке предоставления муниципальной услуги специалист, от-

ветственный за предоставление муниципальной услуги сообщает информацию по следующим вопросам:
порядок и сроки предоставления муниципальной услуги и получения результата муниципальной услуги;
категории заявителей, имеющих право на получение муниципальной услуги;
перечень документов, требуемых от заявителя, необходимых для получения муниципальной услуги.
При информировании заявителей (лично или по телефону) специалист отдела по курорту, туризму и экологии 

администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края подробно, в вежливой (корректной) форме 
информируют обратившихся по интересующим вопросам. 

Если обращение за информацией поступает по телефону, то на ответ выделяется не более 15 минут, время ожидания 
ответа на телефонный звонок не должно превышать 3 минут. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с инфор-
мации о наименовании отдела, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Специалист отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляющий устное инфор-
мирование, должен принять все необходимые меры для предоставления полного и оперативного ответа на постав-
ленный вопрос.

При невозможности специалиста, принявшего телефонный звонок, самостоятельно ответить на поставленные во-
просы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же заявителю 
должен быть сообщен номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию. 

1.4.4. Письменное информирование заявителей осуществляется путем направления заявителю ответа в письмен-
ной форме за подписью заместителя главы администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
– начальника Управления городского хозяйства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского 
края, курирующего деятельность отдела по курорту, туризму и экологии администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края в соответствии с распределением обязанностей в администрации города-курорта Же-
лезноводска Ставропольского края (далее – заместитель главы администрации города-курорта Железноводска) по 
почтовому адресу, указанному в обращении заявителя, или в форме электронного документа по адресу электронной 
почты, указанному в обращении заявителя, в срок, не превышающий 10 дней со дня регистрации такого обращения. 

1.4.5. Публичное информирование заявителей проводится путем размещения информации:
а) на портале государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами ис-

полнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований 
Ставропольского края, официальном информационном Интернет-портале органов государственной власти Став-
ропольского края, в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных 
и муниципальных услуг (функций)»;

б) на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-
курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет (www.adm-zheleznovodsk.ru).

Официальный сайт Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края в сети Интернет должен содержать Административный регламент, приложения 
к нему, образцы заполнения заявлений и бланки заявлений или иметь ссылки на сайты, содержащие эти сведения.

в) на информационном стенде, расположенном в помещении администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края, размещается следующая информация:

месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайта и электронной почты от-
дела по курорту, туризму и экологии администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, по кото-
рым заявители могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги;

перечень документов, необходимых для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги, комплект-
ности (достаточности) представленных документов;

порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;
порядок получения консультаций;
порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставле-

ния муниципальной услуги;
запрет на требование предоставления заявителями конвертов, бумаги, почтовых открыток, скоросшивателей, папок.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги – выдача разрешений на производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края.
2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края.
Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет отдел по курорту, туризму и экологии 

администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, являющийся структурным подразделением 
администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края (далее – отдел по курорту, туризму и экологии).

2.3. В соответствии с требованиями пункта 3 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от зая-
вителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги 
и связанных с обращением в иные органы и организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, 
за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальных услуг 
и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг, утверждаемых право-
вым актом Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края.

2.4. Конечными результатами предоставления муниципальной услуги являются: 
выдача разрешения на производство земляных работ (приложение 1 к Административному регламенту);
выдача решения об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ (приложение 4 к Администра-

тивному регламенту);
направление уведомления о получении разрешения на производство земляных работ либо решения об отказе 

в выдаче разрешения на производство земляных работ.
2.5. Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 рабочих дней со дня поступления заявле-

ния с приложением всех необходимых документов, предусмотренных пунктом 2.9. Административного регламента.
2.6. Срок выдачи результата предоставления муниципальной услуги устанавливается в соответствии с пунктом 3.8 

настоящего Административного регламента.
2.7. Для предоставления муниципальной услуги взаимодействия с иными органами и организациями не требуется.
2.8. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением 

муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
Конституцией Российской Федерации, принятой на всенародном голосовании 12 декабря 1993 г. («Российская га-

зета», №7, 21.01.2009, «Собрание законодательства Российской Федерации», 26.01.2009, №4, ст. 445, «Парламентская 
газета», №4, 23-29.01.2009);

 Федеральным законом от 6 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправле-
ния в Российской Федерации» («Парламентская газета», №186, 8.10.2003 «Российская газета», №202, 8 октября 2003 г., 
«Собрание законодательства Российской Федерации», №40, ст. 3822, 6.10.2006);

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муници-
пальных услуг» («Российская газета», №168, 30.07.2010 «Собрание законодательства Российской Федерации», №31, 
ст. 4179, 2.08.2010);

Уставом города-курорта Железноводска Ставропольского края («Курортный край», №36 (560), 8.09.2010);
Правилами благоустройства и обеспечения чистоты и порядка на территории города-курорта Железноводска 

Ставропольского края, утвержденными решением Думы города-курорта Железноводска от 31 мая 2012 г. №170-IV 
(«Курортный край» №25 (652) от 20.06.2012);

настоящим Административным регламентом;
последующими редакциями указанных нормативных правовых актов.
2.9. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (далее – до-

кументы):
1) заявление на выдачу разрешения на производство земляных работ;
2) проект строительства подземных инженерных сетей, выполненный организацией, имеющей лицензию на вы-

полнение данного вида работ;
3) разрешение на строительство (реконструкцию) (в зависимости от целей производства земляных работ, обу-

славливающих необходимость их проведения) выдается управлением архитектуры и градостроительства админи-
страции города-курорта Железноводска Ставропольский край по адресу: ул. Ленина, 102, г. Железноводск, Ставро-
польский край, 357400; 

4) разрешение на удаление зеленых насаждений (при наличии зеленых насаждений в зоне производства земля-
ных работ и необходимости их удаления) выдается администрацией города-курорта Железноводска Ставропольско-
го края по адресу: ул. Калинина, 2, г. Железноводск, Ставропольский край, 357400, (каб. №13);

5) доверенность (при подаче заявления представителем, (доверенным лицом);
6) копия договора со специализированной подрядной организацией на восстановление дорожного покрытия 

(в случае нарушения дорожного покрытия);
7) копия приказа о назначении лица, ответственного за проведение работ (для юридических лиц);
8) лист согласования производства земляных работ.
Лист согласования производства земляных работ на территории города-курорта Железноводска Ставропольско-

го края подлежит согласованию с:
управлением архитектуры и градостроительства администрации города-курорта Железноводска Ставропольско-

го края;
управлением городского хозяйства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края;
государственной инспекцией безопасности дорожного движения отдела Министерства внутренних дел Росси 

по городу Железноводску;
пожарной частью №39 Федерального казенного учреждения «2 отряд Федеральной противопожарной службы 

по Ставропольскому краю»;
собственниками, балансодержателями или организациями, осуществляющими техническое обслуживание ин-

женерных сетей (коммуникаций), пролегающих в месте производства земляных работ (согласно топографической 
съемке участка) (приложение 2 к настоящему Административному регламенту) (При наличии в проекте на строи-
тельство инженерных сетей согласований собственников, балансодержателей инженерных сетей (коммуникаций) 
данные организации из листа согласования исключаются).

2.10. Документы, представляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:
заявление на предоставление муниципальной услуги (приложение 3 к Административному регламенту) должно 

содержать:
для физического лица: фамилия, имя и отчество заявителя (написаны полностью), его место жительства, телефон, 

e-mail: (при наличии);
для юридического лица: наименование юридического лица, адрес местонахождения, фамилия, имя, отчество 

должность представителя, документы, удостоверяющие личность представителя и его полномочия, контактные 
телефоны, e-mail (при наличии);

тексты документов написаны разборчиво; 
фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя, его адрес места жительства, телефон (если есть) написаны 

полностью;
в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;
документы не исполнены карандашом;
документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования содержания.
От имени заявителя документы, предусмотренные пунктом 2.9 Административного регламента, могут быть пода-

ны представителем (доверенным лицом) при наличии надлежащим образом оформленной доверенности.
2.11. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги предоставляются в подлинниках. 
Ответственность за достоверность и полноту представленных сведений и документов, являющихся основанием 

для предоставления муниципальной услуги, возлагается на заявителя, его представителя (доверенное лицо), а также 
на органы или организации выдавшие документы (сведения).

2.12. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме запрос и документы пред-
ставляются заявителем посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)» путем запуска получения услуги в разделе «Личный кабинет».

2.13. В соответствии с требованиями пунктов 1 и 2 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя:

предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление 
которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, муни-
ципальными правовыми актами города-курорта Железноводска Ставропольского края, регулирующими отношения, 
возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

предоставление документов и информации, которые находятся в распоряжении иных органов и организаций, 
участвующих в предоставлении муниципальной услуги в соответствии с нормативными правовыми актами Россий-
ской Федерации, Ставропольского края муниципальными правовыми актами города-курорта Железноводска Став-
ропольского края.

2.14. Отказ в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусматривается.
2.15. Приостановление муниципальной услуги не предусматривается.
2.16. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
1) документы, прилагаемые к заявлению не соответствуют требованиям, установленным пунктом 2.10 Админи-

стративного регламента.
2) заявителем представлены не все документы, указанные в пункте 2.9 Административного регламента.
3) в представленных документах содержатся противоречивые сведения;
4) заявление подано лицом, не имеющим полномочий на представительство заявителя.
5) отсутствие согласования производства земляных работ хотя бы одной организацией указанной в подпункте 8 

пункта 2.9 Административного регламента.
2.17. Перечень документов, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе 

сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными организациями, участвующими в предостав-
лении муниципальной услуги:

проект строительства инженерных сетей, выполненный организацией, имеющей лицензию на выполнение дан-
ного вида работ;

лист согласования производства земляных работ на территории города-курорта Железноводска Ставропольского 
края, бланк листа согласования производства земляных работ на территории города-курорта Железноводска Став-
ропольского края (приложение 2 к Административному регламенту) выдается отделом по курорту, туризму и эколо-
гии по адресу: ул. Калинина, 2, г. Железноводск, Ставропольский край, 357400, (каб. №13);



разрешение на строительство (реконструкцию) объекта (если для целей выполнения земляных работ необходимо 
разрешение на строительство (реконструкцию), выдается управлением архитектуры и градостроительства админи-
страции города-курорта Железноводска Ставропольский край по адресу: ул. Ленина, 102, г. Железноводск, Ставро-
польский край, 357400;

разрешение на удаление зеленых насаждений (при наличии зеленых насаждений в зоне производства земляных 
работ), выдается администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края по адресу: ул. Калинина, 2, 
г. Железноводск, Ставропольский край, 357400, (каб. №13);

договор, заключенный со специализированной организацией на восстановление дорожного покрытия, (в случае 
нарушения дорожного покрытия в зоне производства земляных работ);

доверенность, выдается нотариусом, либо организацией, чьи интересы представляет представитель (доверенное 
лицо). 

2.18. При предоставлении муниципальной услуги взаимодействие с иными органами и организациями не требуется.
2.19. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.20. Выдачу документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги, находящихся 

в распоряжении других органов и организаций, указанных в пункте 2.17 Административного регламента заявитель 
оплачивает самостоятельно по тарифам, установленным органами и организациями, участвующими в предоставле-
нии муниципальной услуги. 

2.21. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления для предоставления муниципальной услуги, 
не должен превышать 30 минут.

Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги 
не должен превышать 30 минут.

2.22. Срок и порядок регистрации документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, установ-
лен в пункте 3.5 Административного регламента. 

2.23. Прием заявителей осуществляется в помещении отдела по курорту, туризму и экологии, который обеспечи-
вает комфортные условия для заявителей. 

Кабинет для приема заявителей должен быть оборудован информационными табличками (вывесками) с указанием: 
номера кабинета; фамилии, имении, отчества специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги.

Место для приема заявителей должно быть снабжено столом, стулом, бумагой и канцелярскими принадлежностя-
ми, а также быть приспособлено для оформления документов.

В помещении должны быть оборудованы места для ожидания приема и возможности оформления документов.
2.24. Информация, касающаяся предоставления муниципальной услуги располагается на информационных стендах.
На стендах размещается информация, указанная в подпункте в) подпункта 1.4.5 Административного регламента.
К информационным стендам должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан.
На официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-

курорта Железноводска Ставропольского края размещается информация, указанная в подпункте б) подпункта 1.4.5. 
Административного регламента.

2.26. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и условий ожидания приема;
своевременное и полное информирование заявителя о муниципальной услуге;
получение муниципальной услуги в электронной форме, а также в иных формах по выбору заявителя.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур 

(действий) в электронной форме.
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) предоставление в установленном порядке информации заявителю и обеспечение доступа заявителя к сведе-

ниям о муниципальной услуге;
2) прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
3) рассмотрение заявления на выдачу разрешения на производство земляных работ и подготовка проекта разреше-

ния на производство земляных работ либо решения об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ;
4) принятие решения о выдаче заявителю разрешения на производство земляных работ либо об отказе в выдаче 

разрешения на производство земляных работ;
5) выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
3.2. Порядок осуществления в электронной форме, в том числе с использованием федеральной государственной 

информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» административных 
процедур.

Информация о правилах предоставления муниципальной услуги предоставляется:
на Интернет-сайте;
с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных 

и муниципальных услуг (функций)».
Доступ заявителя к сведениям о правилах предоставления муниципальной услуги осуществляется через сеть Интернет.
Подача заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляется 

на портале государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами ис-
полнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований 
Ставропольского края, официальном информационном Интернет-портале органов государственной власти Став-
ропольского края в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных 
и муниципальных услуг (функций)» в разделе «Личный кабинет».

Прием заявления и документов осуществляется путем регистрации заявления с присвоением соответствующего 
номера.

3.3. Получение заявителем сведений о ходе выполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги осу-
ществляется путем направления на адрес электронной почты информации с указанием номера заявления, получен-
ного при регистрации заявления.

Результат предоставления муниципальной услуги направляется на адрес электронной почты, указанный в заявлении.
3.4. Описание административной процедуры «Предоставление в установленном порядке информации заявителю 

и обеспечение доступа заявителя к сведениям о муниципальной услуге».
3.4.1.Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя:
непосредственно в отдел по курорту, туризму и экологии либо с использованием средств телефонной и почтовой связи;
с использованием электронной почты отдела по курорту, туризму и экологии okte-admzhelez@yandex.ru;
с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных 

и муниципальных услуг (функций)».
3.4.2. Интересующая заявителя информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется 

заявителю:
в течение 15 минут в устной форме специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, при 

обращении заявителя лично, либо с использованием средств телефонной связи;
в течение 10 дней в форме электронного документа на адрес электронной почты заявителя при обращении заяви-

теля с использованием электронной почты;
в течение 10 дней в письменной форме на почтовый адрес заявителя при обращении заявителя с использованием 

почтовой связи.
Ответственным за выполнение административной процедуры, является специалист, ответственный за предостав-

ление муниципальной услуги. 
3.4.3.Принятие решений данной административной процедурой не предусмотрено.
3.4.4. Передача результата административной процедуры осуществляется в порядке, предусмотренном пунктом 

3.8 Административного регламента.
3.4.5. Результатом административной процедуры является предоставление заявителю информации о порядке 

предоставления муниципальной услуги.
Результат выполнения административной процедуры фиксируется:
почтовым отправлением, в случае обращения заявителя с использованием средств почтовой связи;
отправлением на адрес электронной почты, в случае обращения заявителя с использованием электронной почты.
В случае обращения заявителя непосредственно в отдел по курорту, туризму и экологии, или с использованием 

федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» результат административной процедуры не фиксируется.

3.5. Описание административной процедуры «Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги».

3.5.1. Основанием для начала административной процедуры является подача заявления и документов, необходи-
мых для предоставления муниципальной услуги.

Ответственность за прием и регистрацию документов несет специалист, ответственный за предоставление муни-
ципальной услуги.

При отсутствии у заявителя заполненного заявления, либо если в заявлении не полностью записаны фамилия, 
имя, отчество заявителя, не указаны полностью реквизиты, то специалист, ответственный за предоставление муни-
ципальной услуги, при личном приеме документов у физического лица заполняет его самостоятельно в программно-
техническом комплексе (с последующим представлением на подпись заявителю) или помогает заявителю заполнить 
заявление.

При обращении за получением муниципальной услуги представителем (доверенным лицом) заявителя, послед-
ний представляет документ, удостоверяющий личность и документ, подтверждающий его полномочия на представ-
ление интересов заявителя.

3.5.2. Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги:
устанавливает предмет обращения, личность заявителя, полномочия представителя (доверенного лица);
проверяет наличие документов, предусмотренных пунктом 2.9 Административного регламента, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги;
проверяет документы на соответствие требованиям, указанным в пункте 2.10 настоящего Административного ре-

гламента.
3.5.3. При установлении фактов отсутствия документов, предусмотренных пунктом 2.9 Административного регла-

мента, а также при несоответствии представленных документов требованиям, указанным в пункте 2.10 Администра-
тивного регламента, специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, уведомляет заявителя 
о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных 
недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.

3.5.4. При желании заявителя устранить препятствия, прервав подачу документов для предоставления муници-
пальной услуги, специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, формирует перечень вы-
явленных препятствий для оказания муниципальной услуги и передает его заявителю для подписания, первый 
экземпляр перечня выявленных препятствий вместе с представленными документами передает заявителю, второй 
подшивает в дело.

3.5.5. В случае если заявитель отказывается устранить выявленные недостатки и настаивает в принятии заявления 
с перечнем документов, специалист ответственный за предоставление муниципальной услуги принимает докумен-

ты, оформляет расписку в получении заявления и приложенных к нему документов по предоставлению муниципаль-
ной услуги по выдаче разрешения на производство земляных работ на территории города-курорта Железноводска 
Ставропольского края (приложение 6 к Административному регламенту) с отметкой о наличии препятствий для 
предоставления муниципальной услуги. 

Первый экземпляр расписки передается заявителю, а второй экземпляр прикладывает к заявлению.
3.5.6. В случае если документы приняты в полном объеме, специалист, ответственный за предоставление муници-

пальной услуги, вносит в Журнал учета исполнения муниципальной услуги по выдаче разрешения на производство 
земляных работ на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края (далее Журнал учета) с при-
своением регистрационного номера, который формируется из двух частей:

первая часть – номер муниципальной услуги в соответствии с постановлением администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. №1356 «Об утверждении Перечней муниципальных 
услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муниципального образования города-
курорта Железноводска Ставропольского края»;

вторая часть – порядковый номер обращения в текущем году.
Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, оформляет расписку в получении заяв-

ления и документов по предоставлению муниципальной услуги по выдаче разрешения на производство земляных 
работ на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края (приложение 6 к Административному 
регламенту), передает первый экземпляр расписки заявителю, а второй экземпляр прикладывает к заявлению.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 30 минут.
3.5.7. Прием заявлений для предоставления муниципальной услуги от заявителя по почте.
Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги:
получает входящую корреспонденцию, анализирует полученные заявление и документы, необходимые для пре-

доставления муниципальной услуги;
проверяет полученное заявление для предоставления муниципальной услуги;
определяет на основании представленных документов право заявителя на получение муниципальной услуги;
регистрирует в Журнале учета исполнения муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство земля-

ных работ с присвоением регистрационного номера;
готовит расписку в получении заявления и документов по предоставлению муниципальной услуги по выдаче раз-

решения на производство земляных работ на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края 
(приложение 6 к Административному регламенту) в двух экземплярах, один экземпляр расписки направляет заяви-
телю по почте, а второй экземпляр остается у специалиста.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 30 минут.
Процедура завершается направлением заявителю расписки о приеме заявления и необходимых для предоставле-

ния муниципальной услуги документов.
Заявление о предоставлении муниципальной услуги в электронном виде распечатывается на бумажном носителе 

и регистрируется специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, в порядке, установлен-
ном в подпункте 3.5.6 настоящего Административного регламента.

3.5.8. Прием заявления для предоставления муниципальной услуги от заявителя через информационную систему 
«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

При поступлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электрон-
ной форме посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных 
и муниципальных услуг (функций)» через раздел «Личный кабинет», специалист, ответственный за предоставление 
муниципальной услуги, распечатывает указанное заявление и документы и регистрирует в Журнале учета исполне-
ния муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство земляных работ с присвоением регистрацион-
ного номера, который формируется в соответствии с подпунктом 3.5.6 настоящего Административного регламента.

Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги:
проверяет полученное заявление для предоставления муниципальной услуги;
определяет на основании представленных документов право заявителя на получение муниципальной услуги;
готовит расписку о принятии заявления и отсканированный экземпляр расписки направляет заявителю в элек-

тронной форме посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал государ-
ственных и муниципальных услуг (функций)» через раздел «Личный кабинет», а бумажный экземпляр оставляет у себя.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 30 минут.
Процедура завершается направлением заявителю расписки в приеме заявления.
3.5.9. Результатом административной процедуры является прием и регистрация документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги.
3.6. Описание административной процедуры «Рассмотрение заявления на выдачу разрешения на производство 

земляных работ и подготовка проекта разрешения на производство земляных работ либо решения об отказе в вы-
даче разрешения на производство земляных работ».

3.6.1.Основанием для начала административной процедуры является поступление специалисту, ответственному 
за предоставление муниципальной услуги заявления и документов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги.

3.6.2. Специалист, ответственный за предоставление услуги осуществляет:
проверку заявления и приложенных к нему документов;
подготовку проекта разрешения на производство земляных работ, либо решения об отказе в выдаче разрешения 

на производство земляных работ. 
3.6.3. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист, ответственный за предо-

ставление муниципальной услуги.
3.6.4. В случае наличия оснований для отказа в выдаче разрешения на производство земляных работ предусмо-

тренных пунктом 2.16 Административного регламента специалист, ответственный за предоставление муниципальной 
услуги, готовит проект решения об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ на территории 
города-курорта Железноводска Ставропольского края (приложение 4 к настоящему Административному регламенту).

Проект разрешения на производство земляных работ, либо решения об отказе в выдаче разрешения на произ-
водство земляных работ передается заместителю главы администрации города-курорта Железноводска.

Срок административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня получения заявления и приложенных 
к нему документов.

3.7. Описание административной процедуры «Принятие решения о выдаче заявителю разрешения на производ-
ство земляных работ либо об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ».

3.7.1. Основанием для начала административной процедуры является получение заместителем главы админи-
страции города-курорта Железноводска проекта разрешения на производство земляных работ либо проекта реше-
ния об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ от специалиста, ответственного за предостав-
ление муниципальной услуги.

3.7.2. Заместитель главы администрации города-курорта Железноводска, в течение 3 рабочих дней рассматривает 
представленный проект разрешения на производство земляных работ либо решения об отказе в выдаче разреше-
ния на производство земляных работ и приложенные к нему документы, и принимает решение о выдаче разрешения 
либо об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ путем подписания проекта разрешения на 
производство земляных работ либо решения об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ.

В случае временного отсутствия заместителя главы администрации города-курорта Железноводска, начальника 
управления городского хозяйства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края разреше-
ние на производство земляных работ, либо решение об отказе в выдаче разрешения на производство земляных 
работ подписывает заместитель главы администрации города-курорта Железноводска в соответствии с распределе-
нием обязанностей в администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края.

3.7.3. Подписанное разрешение на производство земляных работ либо решение об отказе в выдаче разрешения 
на производство земляных работ в течение 1 рабочего дня передается специалисту, ответственному за предостав-
ление муниципальной услуги.

Срок исполнения административной процедуры составляет 4 рабочих дня.
3.8. Описание административной процедуры «Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги».
3.8.1. Основанием для начала административной процедуры является получение специалистом, ответственным 

за предоставление муниципальной услуги от заместителя главы администрации города-курорта Железноводска, 
подписанного разрешения на производство земляных работ или решения об отказе в выдаче разрешения на произ-
водство земляных работ.

3.8.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист, ответственный за предо-
ставление муниципальной услуги.

3.8.3. Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в день получения от заместителя гла-
вы администрации города-курорта Железноводска разрешения, на производство земляных работ либо решения об 
отказе в выдаче такого разрешения информирует по телефону заявителя о принятом решении и необходимости 
получения указанных документов.

3.8.4. При получении разрешения на производство земляных работ или решения об отказе в выдаче разрешения 
заявитель предъявляет документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя – документ, удостоверяю-
щий личность, доверенность. 

3.8.5. Заявитель или представитель (доверенное лицо) на экземпляре разрешения на производство земляных ра-
бот или решения об отказе в выдаче разрешения ставит свою подпись, а в Журнале регистрации подпись и дату 
получения указанных документов. После чего специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги 
выдает заявителю или представителю заявителя (доверенному лицу) один экземпляр разрешения на производство 
земляных работ или решение об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ.

3.8.6. В случае, если в течение 3 рабочих дней со дня извещения заявителя по телефону заявитель не явился для 
получения разрешения или решения об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ специалист, 
ответственный за предоставление муниципальной услуги направляет заявителю письменное уведомление по почте 
о необходимости получения результата предоставления муниципальной услуги.

3.8.7. Результатом административной процедуры является вручение заявителю разрешения на производство зем-
ляных работ или решения об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ, а в случае неявки заяви-
теля за получением указанных документов – уведомление о необходимости получения результата предоставления 
муниципальной услуги.

Общий срок административной процедуры составляет 4 рабочих дня.

4. Формы контроля за исполнением Административного регламента
4.1. Руководитель отдела по курорту, туризму и экологии администрации города-курорта Железноводска Став-

ропольского края (далее –руководитель отдела по курорту, туризму и экологии администрации) осуществляет теку-
щий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по 
предоставлению муниципальной услуги.

Текущий контроль осуществляется путем проведения руководителем отдела по курорту, туризму и экологии ад-
министрации проверок соблюдения положений настоящего Административного регламента, иных нормативных 
правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Ставропольского края, нормативных право-
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вых актов города-курорта Железноводска Ставропольского края, последовательность действий (административных 
процедур) при предоставлении муниципальной услуги, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рас-
смотрения, подготовки ответов на обращения заявителей.

4.2. Заместитель главы администрации города-курорта Железноводска, руководитель отдела по курорту, туризму 
и экологии администрации проводят проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги специа-
листом, ответственным за предоставление муниципальной услуги.

4.3. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании квартальных планов работы отдела по курор-
ту, туризму и экологии администрации) и внеплановыми. 

Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся ежеквартально.
Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок 

соблюдения сроков прохождения отдельных административных процедур, сроков предоставления муниципальной 
услуги, качества предоставления муниципальной услуги, общее количество жалоб заявителей на предоставление 
муниципальной услуги, выявление и устранение нарушений прав заявителей.

При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные 
проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). 

4.4. Внеплановая проверка проводится по обращению заявителя.
В этом случае информация о результатах проверки направляется заявителю в течение 5 рабочих дней после окон-

чания срока проверки.
4.5. Продолжительность проведения плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 

муниципальной услуги не может превышать 7 рабочих дней.
4.6. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и пред-

ложения по их устранению.
4.7. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется при-

влечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.8. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) 

ими в ходе предоставления муниципальной услуги.
Должностные лица несут ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) 

ими в ходе предоставления муниципальной услуги, в соответствии с действующим законодательством.
Ответственность специалиста отдела, ответственного за предоставление услуги закрепляется в его должностной 

инструкции.
4.9. Граждане, их объединения и организации могут осуществлять контроль за предоставлением муниципальной 

услуги в форме замечаний к качеству предоставления муниципальной услуги, а также предложений по улучшению 
качества предоставления муниципальной услуги.

4.10. Предложения и замечания предоставляются непосредственно специалисту, ответственному за предоставле-
ние муниципальной услуги, либо с использованием средств телефонной и почтовой связи, а также на Интернет-сайт.

 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц

5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия), 
принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Заявитель либо его представитель вправе обратиться с жалобой на действия (бездействие) руководителя отдела 
по курорту, туризму и экологии администрации (заместителя руководителя), специалиста, ответственного за предо-
ставление муниципальной услуги, заместителя главы администрации города-курорта Железноводска в досудебном 
(внесудебном) порядке.

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию города-
курорта Железноводска Ставропольского края. 

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интер-
нет, официального Интернет-сайта отдела по жилищным вопросам, федеральной государственной информационной 
системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», а также может быть принята при лич-
ном приеме заявителя.

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования.
5.2.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются: 
нарушение срока регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федера-

ции, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города-курорта 
Железноводска Ставропольского края для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Россий-
ской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами 
города-курорта Железноводска Ставропольского края для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

отказ в предоставлении муниципальной услуги (если основания отказа не предусмотрены нормативными право-
выми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными 
правовыми актами города-курорта Железноводска Ставропольского края);

за требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативны-
ми правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муници-
пальными правовыми актами города-курорта Железноводска Ставропольского края;

отказ специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги в исправлении допущенных опеча-
ток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установ-
ленного срока таких исправлений.

5.2.2. Жалоба должна содержать следующую информацию:
наименование и адрес отдела по курорту, туризму и экологи или администрации города-курорта Железноводска 

Ставропольского края;
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя, номер (номера) кон-

тактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть 
направлен ответ заявителю (для физического лица);

наименование юридического лица, адрес местонахождения юридического лица номер (номера) контактного те-
лефона, адрес (адреса) электронной почты;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) заместителя главы администрации города-курорта 
Железноводска, руководителя отдела по курорту, туризму и экологии администрации (заместителя руководителя), 
специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) заместителя главы 
администрации города-курорта Железноводска, руководителя отдела по курорту туризму и экологии администра-
ции (заместителя руководителя), специалиста, ответственного за предоставлении муниципальной услуги. Заявите-
лем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.3. Перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы и случаев, в которых ответ на жалобу не 
предоставляется.

5.3.1. Рассмотрение жалобы может быть приостановлено в случаях:
поступления от лица, подавшего жалобу мотивированного ходатайства о приостановлении рассмотрения жалобы;
болезни или иных обстоятельств, вследствие наступления которых рассмотрение жалобы в полном объеме не 

представляется возможным.
5.3.2. Ответ на жалобу не дается в случаях:
если жалоба не содержит сведений, указанных в подпункте 5.2.2 Административного регламента;
если изложенные в жалобе факты уже были предметом рассмотрения и лицу, подавшему жалобу, направлялось 

решение о результатах досудебного (внесудебного) обжалования.
5.4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования.
Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы 

и отсутствие оснований, указанных в подпункте 5.3.2 Административного регламента.
5.5. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования рассмотрения жалобы.
В случае, если для подачи жалобы требуется получение информации и документов, необходимых для обосно-

вания рассмотрения жалобы, такие информация и документы предоставляются по письменному обращению лица, 
намеревающегося подать жалобу.

5.6. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования предусматривает обращение с устной, письменной жало-
бой или с жалобой в электронной форме на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе 
предоставления муниципальной услуги:

специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги заместителю руководителя отдела по ку-
рорту, туризму и экологии, руководителю отдела по курорту, туризму и экологии администрации, заместителю главы 
администрации города-курорта Железноводска, главе города-курорта Железноводска Ставропольского края;

заместителя руководителя отдела по курорту, туризму и экологии администрации, руководителя отдела по ку-
рорту, туризму и экологии администрации заместителю главы администрации города-курорта Железноводска, главе 
города-курорта Железноводска Ставропольского края;

заместителя главы администрации города-курорта Железноводска, главе города-курорта Железноводска Став-
ропольского края.

5.7. Сроки рассмотрения жалобы.
Жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования от-

каза специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги, в приеме документов у заявителя либо 
в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких 
исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.8. По результатам рассмотрения жалобы руководитель отдела по курорту, туризму и экологии администрации, 
заместитель главы администрации, глава города-курорта Железноводска, глава города-курорта Железноводска 
Ставропольского края принимают одно из следующих решений:

1) удовлетворяют жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных спе-
циалистом ответственным за предоставление муниципальной услуги, опечаток и ошибок в выданных в результа-
те предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых 
не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города-курорта Железноводска Ставропольского края, 
а также в иных формах;

2) отказывают в удовлетворении жалобы. 
5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заяви-

теля в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административ-

ного правонарушения или преступления руководитель отдела по курорту, туризму и экологии, заместитель главы 
администрации города-курорта Железноводска, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в прокуратуру 
города Железноводска.

5.11. Решение об отказе в выдаче разрешения может быть обжаловано заявителем в судебном порядке.
5.12. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении 5 к настоящему Администра-

тивному регламенту.
А.А. САРМА, заместитель главы администрации города-курорта Железноводска 

Ставропольского края, начальник управления городского хозяйства администрации 
города-курорта Железноводска Ставропольского края 

Приложение 1 
к Административному  регламенту предоставления  администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 
по  выдаче разрешений на  производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска  Ставропольского края

ОБРАЗЕЦ
оформления разрешения на производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края

Администрация города-курорта 
Железноводска Ставропольского края

357400 г. Железноводск, ул. Калинина, 2, тел. 4-24-57 

РАЗРЕШЕНИЕ
на производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края 

«____» _____________20__ г.                                                                                                                                                           №_______

1. Выдано
(полное наименование заказчика,

почтовый адрес, номер телефона, факса)
2. Цель земляных работ
3. Адрес места проведения земляных работ
4. Способы ведения земляных работ

(вручную, с использованием механизмов, буро-взрывных работ)

5. Адрес места складирования:
5.1. Излишнего грунта
5.2. Строительных отходов
6. Способы и сроки проведения рекультивации и восстановления территорий по завершению земляных работ:

7. Сроки передачи документов исполнительной 
съемки в управление архитектуры 
и градостроительства

8. Ответственное лицо от заказчика за производство земляных работ

(должность, фамилия, имя, отчество)

Заказчик  
                                                                                                                                                                     (ФИО)

Заказчик извещен, что нарушение указанного в разрешении порядка производства земляных работ влечет адми-
нистративную ответственность в соответствии со статьями 4.3, 4.4 Закона Ставропольского края от 10.04.2008 №20-кз 
«Об административных правонарушениях в Ставропольском крае».

(Ф.И.О., должность уполномоченного заказчиком лица)

Договор на выполнение рекультивационно-восстановительных работ на нарушенной территории

от №

Производство земляных работ РАЗРЕШЕНО в период 
 с «_______»_______________________20___ г.  по «________»________________________20___г.

Заместитель главы администрации города-курорта Железноводска
Ставропольского края, начальник управления городского хозяйства 
администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края    _________________     ___________________
                                                                                                                                                                                     (подпись )                             (И.О. Фамилия)
М.П.

Приложение 2 
к Административному регламенту предоставления  администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 
по  выдаче разрешений на производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края

Образец оформления
листа согласования производства земляных работ на территории города-курорта Железноводска 

Ставропольского края 

ЛИСТ
согласования производства земляных работ на территории города-курорта Железноводска 

Ставропольского края

Цель земляных работ

Адрес места проведения земляных работ

СОГЛАСОВАНО:

Управление городского хозяйства администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края 

подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Открытое акционерное общество «Ростелеком» макрорегиональный филиал «Юг» 
Ставропольский филиал «Транспортный центр технической эксплуатации 
телекоммуникаций»

подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Филиал государственного унитарного предприятия Ставропольского края 
«Ставрополькрайводоканал» – Железноводский «Водоканал» 

подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Открытое акционерное общество «Железноводскгоргаз» подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Линейно-технический участок г. Железноводска Межрайонного центра технической 
эксплуатации телекоммуникаций №2 г. Ессентуки Ставропольского филиала открытого 
акционерного общества «Ростелеком»

подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Муниципальное унитарное предприятие «Теплосеть» подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Общество с ограниченной ответственностью «Объединение котельных курорта» подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Пожарная часть №39 Федерального казенного учреждения «2 отряд Федеральной 
противопожарной службы по Ставропольскому краю»

подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Филиал «Железноводские электрические сети» общества с ограниченной 
ответственностью «Кавказская Энергетическая Управляющая Компания»

подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Управление архитектуры и градостроительства администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края

подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Государственная инспекция безопасности дорожного движения отдела Министерства 
внутренних дел Росси по городу Железноводску

подпись
печать

__________
(Ф.И.О.)

Приложение 3
к Административному регламенту предоставления администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 
по выдаче разрешений на  производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска  Ставропольского края

Образец оформления заявления 
на выдачу разрешения на производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края

�������	 B
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Заместителю главы администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края, начальнику управления городского хозяйства 
администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
_____________________________________________________________

 (Ф.И.О)
(для физических лиц)___________________________________________
_____________________________________________________________

 (Ф.И.О. полностью)
_____________________________________________________________

 (адрес заявителя)
_______________________________________________________________________

(контактный телефон)
(для юридических лиц)_________________________________________
_____________________________________________________________

(наименование юридического лица)
_____________________________________________________________

(адрес местонахождения)
в лице _______________________________________________________
_____________________________________________________________

(Ф.И.О., должность представителя, документы, удостоверяющие личность            
представителя и его полномочия)

_____________________________________________________________
(контактные телефоны)

ЗАЯВЛЕНИЕ
на выдачу разрешения на производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края 

Прошу выдать разрешение на производство земляных работ, связанных свыполнением_________________________
(ремонтных, аварийных и других видов работ)

_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
по адресу: ____________________________________________________________________________________________

Лицами, ответственными за производство работ, назначены _______________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________

(наименование организации, должность, Ф.И.О., контактные телефоны ответственных лиц)

Основания для производства земляных работ ______________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________

По окончании проведения земляных работ _____________________________________________________________
 (наименование юридического лица, Ф.И.О. гражданина, индивидуального предпринимателя)

в срок до «______»__________________20____г. обязуюсь выполнить работы по восстановлению нарушенного бла-
гоустройства территории с соблюдением соответствующих условий.

С Правилами благоустройства ознакомлен. 
К заявлению прилагаются следующие документы:
1) проект строительства инженерных сетей;
2) разрешения на строительство жилых, культурно-бытовых, административных, промышленных, торговых и иных 

хозяйственных зданий, стадионов и других спортивных сооружений, строительство и ремонт дорог, подземных се-
тей и подземных сооружений, прочих объектов, обуславливающих необходимость производства земляных работ. 

3) разрешение на удаление зеленых насаждений (при наличии зеленых насаждений в зоне производства земля-
ных работ и необходимости их удаления);

4) доверенность (при подаче заявки уполномоченным лицом субъекта деятельности);
5) копия договора со специализированной подрядной организацией на восстановление дорожного покрытия, (в 

случае нарушения дорожного покрытия.
6) копия приказа о назначении лица, ответственного за проведением работ (для юридических лиц);
7) лист согласования производства земляных работ.

«____»____________20____год

___________________                                                                                                               __________________________________
              (подпись)                                                                                                                                                                                           (ФИО)

Приложение 4
к Административному  регламенту предоставления администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 
по выдаче разрешений на  производство земляных работ  на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края

Образец 
оформления решения об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края 

РЕШЕНИЕ 

об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ на территории города-курорта 
Железноводска Ставропольского края 

Уведомляем вас, о том, что в выдаче разрешения на производство земляных работ вам отказано по причине: 
_____________________________________________________________________________________________________

(указываются основания отказа)
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
________________________________                              _________________                          ____________________________
      (наименование должностного лица)                                                       (подпись)                                                                  (И.О. Фамилия)

«_____»__________________20___г.
Приложение 5

к Административному регламенту предоставления  администрацией 
города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 

по  выдаче разрешений на  производство земляных работ на территории 
города-курорта Железноводска  Ставропольского края

БЛОК СХЕМА
предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной 

услуги по выдаче разрешений на производство земляных работ на территории города-курорта 
Железноводска Ставропольского края

Приложение 6
к Административному  регламенту предоставления  администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 
по  выдаче разрешений на производство земляных работ  на территории 

города-курорта Железноводска Ставропольского края

Образец 
оформления расписки в приеме заявления и документов по предоставлению муниципальной услуги по 

выдаче разрешения на производство земляных работ на территории города-курорта Железноводска 
Ставропольского края

РАСПИСКА 
в получении заявления и документов по предоставлению муниципальной 

услуги по выдаче разрешения на производство земляных работ на территории города-курорта 
Железноводска Ставропольского края

регистрационный №_______/_________                                                                              «______» __________________20___ г.
приняты документы от _________________________________________________________________________________

 (Ф.И.О. заявителя) наименование юридического лица представителя (доверенного лица)

№ 
п/п Наименование, реквизиты документа Количество листов

1 Заявление

2

3

4

_____________________________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. специалиста, принявшего заявление) 

Примечание___________________________________________________________________________________________
 (указывается перечень препятствий для предоставления муниципальной услуг)

Расписку получил(а) ___________________________________________________________________________________\
 (подпись, расшифровка подписи заявителя)

 
Приложение 7

к Административному регламенту предоставления администрацией 
города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 

по выдаче разрешений на производство земляных работ на территории 
города-курорта Железноводска Ставропольского края

Образец
оформления Уведомления о необходимости получения результата муниципальной услуги по выдаче 

разрешений на производство земляных работ на территории города-курорта Железноводска 
Ставропольского края

УВЕДОМЛЕНИЕ
о необходимости получения результата муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство 

земляных работ на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края

Администрация города-курорта Железноводска Ставропольского края просит вас явиться в отдел по курорту, ту-
ризму и экологии администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края каб. №13 для получения 
разрешения на производство земляных работ на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края 
(решения об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ) в срок до ___________________. 

_____________________________________                       __________________                    ____________________________
             (наименование должностного лица)                                                     (подпись)                                                            (И.О. Фамилия)

«_____»__________________20___г.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА-КУРОРТА ЖЕЛЕЗНОВОДСКА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

10 октября 2012 г.                                                                             г. Железноводск                                                                                           №850

Об утверждении административного регламента предоставления администрацией 
города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги –
«Присвоение адреса объекту недвижимости»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. №373 
«О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и администра-
тивных регламентов оказания государственных услуг», постановлениями администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. №1355 «Об утверждении порядка разработки и утверждения 
административных регламентов предоставления муниципальных услуг», от 30 декабря 2011 г. №1356 «Об утвержде-
нии Перечней муниципальных услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта 
Железноводска Ставропольского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муници-
пального образования города-курорта Железноводска Ставропольского края» 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления администрацией города-курорта Же-

лезноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Присвоения адреса объекту недвижимости».
2. Опубликовать настоящее постановление в общественно-политическом еженедельнике «Курортный край» 

и разместить на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации 
города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации города-
курорта Железноводска Ставропольского края – начальника управления архитектуры и градостроительства адми-
нистрации города-курорта Железноводска Ставропольского края Джафарова Р.Ш. 

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 
А.А. РУДАКОВ, глава города-курорта Железноводска Ставропольского края 

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации города-курорта Железноводска 

Ставропольского края от 10 октября 2012 г. №850

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной 

услуги «Присвоение адреса объекту недвижимости»

Раздел 1. Общие положения

Предмет регулирования административного регламента
1.1. Административный регламент предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставрополь-

ского края муниципальной услуги «Присвоение адреса объекту недвижимости» (далее – Административный регла-
мент) регулирует отношения, связанные с присвоением, изменением, подтверждением, аннулированием адресов 
объектов недвижимости на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края (далее – присвоение 
адреса, изменение адреса, подтверждение адреса, аннулирование адреса), определяет сроки и последовательность 
действий (административных процедур) уполномоченных органов местного самоуправления, а также порядок их 
взаимодействия с заявителем, с органами исполнительной власти Ставропольского края, учреждениями и организа-
циями при предоставлении муниципальной услуги, осуществляемой по обращению заявителей.

Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет управление архитектуры и градострои-
тельства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края.

Круг заявителей 
1.2. Заявителями являются граждане Российской Федерации, иностранные граждане, лица без гражданства (за ис-

ключением случаев, установленных международными договорами Российской Федерации или законодательством 
Российской Федерации), юридические лица, имеющие в собственности, безвозмездном пользовании, хозяйствен-
ном ведении или оперативном управлении земельные участки, здания, строения, сооружения.

От имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги может обратиться представитель 
заявителя (далее также именуемый заявитель), который в случае личного обращения предъявляет документ, удосто-
веряющий его личность, представляет (прилагает к заявлению) документ, подтверждающий его полномочия на об-
ращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (подлинник или нотариально заверенную копию).

Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
1.3. Управление архитектуры и градостроительства администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-

ского края (далее – управление), которое непосредственно осуществляет предоставление муниципальной услуги, 
расположено по адресу: ул. Ленина, д. 102, г. Железноводск, Ставропольский край, 357400. 

Предоставление в установленном порядке информации заявителю и обеспечение доступа заявителя 
к сведениям о муниципальной услуге. В течение 15 минут – в устной форме при обращении заявителя лично или 

по телефону, в течение 10 дней – на адрес электронной почты или с использованием средств почтовой связи

Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
(30 минут)

Рассмотрение заявления на выдачу разрешения на производство земляных работ и подготовка проекта 
разрешения на производство земляных работ либо решения об отказе в выдаче разрешения на производство 

земляных (1 рабочий день)

Принятие решения о выдаче заявителю разрешения на производство земляных работ либо об отказе в выдаче 
разрешения на производство земляных работ (4 рабочих дня)

Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги (4 рабочих дня)

В случае, если в течение 3 рабочих дней со дня 
извещения заявителя по телефону заявитель не явился 

для получения разрешения или решения об отказе 
в выдаче разрешения на производство земляных работ, 

заявителю направляется письменное уведомление

Выдача (направление 
по указанному адресу) 

заявителю разреше-
ния на производство 

земляных работ

Выдача (направление 
по указанному адресу) 

заявителю отказа на выдачу 
разрешения на производство 

земляных работ
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Время работы управления: понедельник – пятница с 9.00 до 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00. Выходные дни: суб-

бота, воскресенье.
1.4. Информацию о месте нахождения и графике работы управления можно получить на официальном сайте Думы 

города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставро-
польского края в сети Интернет adm-zheleznovodsk.ru и по телефонам: 8 (87932) 3-10-63, 3-21-83.

Справочные телефоны управления о порядке предоставления муниципальной услуги: 8 (87932) 3-10-63, 3-21-83.
Адрес электронной почты управления archmin@mail.ru.
Адрес электронной почты для направления заявлений о предоставлении муниципальной услуги с приложенными 

документами archuslugi@rambler.ru.
1.5. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе ее предо-

ставления заявитель обращается лично, письменно, по телефону, по электронной почте в управление или через 
федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» через раздел портала «Каталог услуг/описание услуг». 

Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами 
управления. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

о сроке исполнения муниципальной услуги;
о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
об источниках получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
о времени приема и выдачи документов;
о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставле-

ния муниципальной услуги.
Консультации общего характера (о местонахождении, графике работы, требуемых документах) могут предостав-

ляться с использованием средств автоинформирования. При автоинформировании обеспечивается круглосуточное 
предоставление справочной информации. 

Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами управления при 
личном обращении заявителя, посредством почтовой, телефонной связи и электронной почты или при использова-
нии федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» – через раздел «Личный кабинет», пройдя процедуру авторизации.

Для получения сведений об оказываемой муниципальной услуге заявителем указываются (называются) дата 
и входящий номер полученной при подаче документов расписки.

1.6. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги размещается:
на информационных стендах в управлении; 
на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-

курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет;
в средствах массовой информации;
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)».
1.7. На информационных стендах в помещении управления и на официальном сайте Думы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
в сети Интернет размещается следующая информация:

схема размещения ответственных специалистов управления и график приема;
месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты 

органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги;
перечень документов, необходимых для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги, комплект-

ности (достаточности) представленных документов;
порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;
порядок получения консультаций;
порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставле-

ния муниципальной услуги;
запрет на требование предоставления заявителями конвертов, бумаги, почтовых открыток, скоросшивателей, папок.
В федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)» размещается настоящий административный регламент, блок-схема к административному регламен-
ту, образцы заявлений.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги – «Присвоение адреса объекту недвижимости».
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу – администрация города-курорта Железновод-

ска Ставропольского края. 
Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществля-ет управление архитектуры и градострои-

тельства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, являющееся отраслевым (функцио-
нальным) органом администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края.

В случае наличия соглашения о взаимодействии с многофункциональным центром предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг (далее – МФЦ) административные процедуры по приему и регистрации документов 
заявителя и по выдаче документов заявителю передаются на исполнение в МФЦ. 

2.2. В целях сбора документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, заявитель обращается 
в следующие органы государственной власти, учреждения и организации:

кадастровые инженеры;
индивидуальные предприниматели или юридические лица, имеющие выданные саморегулируемой организацией 

свидетельства о допуске к видам работ, которые оказывают влияние на безопасность объектов капитального строи-
тельства;

организации, имеющие свидетельство о государственной аккредитации в сфере технической инвентаризации 
объектов недвижимости.

2.3. В процессе предоставления муниципальной услуги управление осуществляет взаимодействие с Федеральной 
службой государственной регистрации кадастра и картографии (Росреестр) и с Федеральной налоговой службой 
России (ФНС).

2.4. В соответствии с требованиями пункта 3 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об ор-
ганизации предоставления государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя 
осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связан-
ных с обращением в иные государственные органы, организации, за исключением получения услуг, включенных 
в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления органами местного са-
моуправления.

Результат предоставления муниципальной услуги
2.5. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:
1) постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о присвоении адреса, 

либо об изменении адреса, либо об аннулировании адреса;
2) уведомление о подтверждении адреса; 
3) решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
4) уведомление о предоставлении муниципальной услуги.
2.6. Процедура предоставления муниципальной услуги завершается получением заявителем одного из следую-

щих документов:
1) постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о присвоении адреса;
2) постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об изменении адреса;
3) постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об аннулировании адреса; 
4) уведомления о подтверждении адреса;
5) справки о присвоении объекту адреса;
6) справки об аннулировании адреса;
7) уведомления о предоставлении муниципальной услуги.

Общий срок предоставления муниципальной услуги
2.7. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 1 месяц со дня подачи заявления и до-

кументов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
2.8. Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, 

составляет 2 рабочих дня с даты принятия решения при направлении по почте, и в день обращения заявителя при 
личном обращении. 

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие 
в связи с предоставлением муниципальной услуги

2.9. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными пра-
вовыми актами:

Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12 декабря 1993 г. («Российская га-
зета», №237, 25 декабря 1993 г.); 

Федеральным законом от 25 октября 2001 г. №136-ФЗ Земельным кодексом Российской Федерации («Собрание 
законодательства Российской Федерации», №44, 29 октября 2001 г., «Парламентская газета», №№204-205, 30 октября 
2001 г., «Российская газета», №№211-212, 30 октября 2001 г.); 

Федеральным законом от 6 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправле-
ния в Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», №40, 6 октября 2003 г., «Парла-
ментская газета», №186, 8 октября 2003 г., «Российская газета», №202, 8 октября 2003 г.);

Законом Ставропольского края от 2 марта 2005 г. №12-кз «О местном самоуправлении в Ставропольском крае» 
(«Ставропольская правда», №46, 5 марта 2005 г., «Сборник законов и других правовых актов Ставропольского края», 
№6, 30 марта 2005 г.);

постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 17 июня 2011 г. №549 
«Об утверждении Положения об адресном реестре города-курорта Железноводска Ставропольского края («Курорт-
ный край», №26, 1 июля 2009 г.); 

последующими редакциями указанных нормативных правовых актов;
настоящим административным регламентом. 

Исчерпывающий перечень документов, обязательных для предоставления муниципальной услуги 
и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, 

подлежащих представлению заявителем
2.10. Перечень документов, обязательных для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представле-

нию заявителем:

заявление о предоставлении муниципальной услуги в соответствии с формой (приложение 1-5 к административ-
ному регламенту) в единственном экземпляре-подлиннике. При наличии нескольких правообладателей объекта ка-
питального строительства, расположенного на земельном участке, в отношении которого подготовлена Схема рас-
положения земельного участка на кадастровом плане (карте) территории, подается совместное заявление; 

документ (документы), удостоверяющий личность (личности) заявителя (заявителей):
1) паспорт гражданина Российской Федерации (для граждан 
Российской Федерации старше 14 лет, проживающих на территории Российской Федерации);
2) временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации по форме №2П (выданное взамен па-

спорта в установленном порядке);
3) документ, удостоверяющий личность военнослужащего; 
документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического лица, если с заявлением обращается 

представитель заявителя. 
В случае обращения доверенного лица предоставляется также документ, удостоверяющий личность доверенного лица.
Заявителем, помимо документов, указанных в подпунктах 1), 2), 3) пункта 2.10 настоящего административного ре-

гламента, предоставляются также следующие документы:
4) для адресации существующих объектов к заявлению прилагаются:
документы о правах на недвижимое имущество (правоустанавливающие документы на земельный участок 

и объект капитального строительства), выданные до введения в действие Федерального закона от 21 июля 1997 г.  
№122-ФЗ «О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним»;

технический паспорт на объекты капитального строительства, расположенные на территории земельного участка 
(при наличии зданий и сооружений на участке);

исполнительная съемка масштаба 1:500, на которой отображается объект адресации, границы земельного участка 
и соседних участков, близлежащие здания и сооружения;

ситуационный план масштаба 1:10 000.
5) для адресации вновь построенных и созданных в результате реконструкции объектов:
разрешение на строительство и разрешение на ввод объекта в эксплуатацию (если получение такого разрешения 

предусмотрено законодательством Российской Федерации) или иные документы, предусмотренные законодатель-
ством Российской Федерации, свидетельствующие о наличии объекта (декларация и др.);

документы о правах на недвижимое имущество (правоустанавливающие документы на земельный участок), 
выданные до введения в действие Федерального закона от 21 июля 1997 г. №122-ФЗ «О государственной регистра-
ции прав на недвижимое имущество и сделок с ним»;

справка организации технической инвентаризации, содержащая сведения о технических характеристиках 
построенного или реконструированного объекта;

исполнительная съемка масштаба 1:500, на которой отображается объект адресации, границы земельного участка 
и соседних участков, близлежащие здания и сооружения;

ситуационный план масштаба 1:10 000.
6) для адресации формируемого земельного участка к заявлению прилагаются:
документ об образовании земельного участка;
схема расположения земельного участка на кадастровом плане или кадастровой карте соответствующей территории;
ситуационный план масштаба 1:10 000.
7) для адресации (переадресации) ранее сформированного земельного участка к заявлению прилагаются:
документы о правах на недвижимое имущество (правоустанавливающие документы на земельный участок), 

выданные до введения в действие Федерального закона от 21 июля 1997 г. №122-ФЗ «О государственной регистра-
ции прав на недвижимое имущество и сделок с ним»;

ситуационный план масштаба 1:10 000.
Документы, предоставляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:
тексты документов написаны разборчиво; 
фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя, его адрес места жительства, телефон (если есть) написаны 

полностью;
в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;
документы не исполнены карандашом;
документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования содержания.
2.11. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, могут быть представлены как в подлинни-

ках, так и в копиях, заверенных выдавшей документы организацией (органом, учреждением) или нотариально (в спе-
циально оговоренных случаях). В отношении предъявляемых документов специалист управления заверяет копию 
документа на основании подлинника этого документа.

2.12. Документы для предоставления муниципальной услуги по желанию заявителя могут направляться по почте. 
В случае направления документов для получения муниципальной услуги почтой подпись физического лица на за-
явлении о предоставлении муниципальной услуги должна быть нотариально удостоверена.

2.13. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме заявление и документы пред-
ставляются заявителем посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)» путем запуска получения услуги в разделе «Личный кабинет».

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления 

муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, 
которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной 

услуги, и которые заявитель вправе представить
2.14. Перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Феде-

рации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами администрации 
города-курорта Железноводска Ставропольского края для предоставления муниципальной услуги и услуг, необхо-
димых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении иных орга-
низаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:

документы о правах на недвижимое имущество (правоустанавливающие документы на земельный участок и объ-
екты капитального строительства (при наличии));

кадастровый паспорт земельного участка или кадастровая выписка о земельном участке.
Перечисленные выше документы представляются заявителем самостоятельно в форме документа на бумажном 

носителе или в форме электронного документа в соответствии с пунктом 6 статьи 7 Федерального закона «Об орга-
низации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.15. В соответствии с требованиями пунктов 1 и 2 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление 
которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи 
с предоставлением муниципальной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих госу-
дарственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов 
местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправле-
ния организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными право-
выми актами Ставропольского края и муниципальными правовыми актами. 

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной 
услуги

2.16. Приостановление процедуры предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.
2.17. В предоставлении муниципальной услуги отказывается в следующих случаях:
представленные заявителем документы не соответствуют требованиям, установленным пунктом 2.10 настоящего 

административного регламента;
в представленных заявителем документах содержатся противоречивые сведения;
заявление подано лицом, не имеющим полномочий на представительство заявителя; 
заявление в электронной форме подписано с использованием электронной подписи, не принадлежащей заявите-

лю (в случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме);
отсутствие документов, указанных в пункте 2.10 настоящего административного регламента. 

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, 
в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, 

участвующими в предоставлении муниципальной услуги 
2.18. Для предоставления муниципальной услуги требуется получение следующих услуг:
корректировка топографической съемки земельного участка М 1:500, с отображением объекта адресации, границ 

земельного участка и соседних участков, близлежащих зданий и сооружений; 
подготовка технического паспорта объекта капитального строительства;
подготовка Схемы расположения земельного участка на кадастровом плане (карте) территории (в случае адреса-

ции формируемого земельного участка);
подготовка ситуационного плана масштаба 1:10 000.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой 
за предоставление муниципальной услуги

2.19. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления муниципальной услуги

2.20. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, 
перечисленные в пункте 2.18 административного регламента, предоставляются за плату.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, 
и при получении результата предоставления такой услуги

2.21. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления для предоставления муниципальной услуги 
не должен превышать 1 часа.

2.22. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги 
не должен превышать 30 минут.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема 
заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке 

предоставления такой услуги
2.23. Проектирование, строительство или выбор здания (строения), в котором планируется расположение органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, в том числе его обособленных подразделений, должно осуществляться 
с учетом пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) для заявителей от остановок общественного транспорта. 



Путь от остановок общественного транспорта до мест предоставления муниципальной услуги должен быть обо-
рудован соответствующими информационными указателями.

Помещения органа, предоставляющего муниципальную услугу, должны соответствовать санитарно-
эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-
вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03. 2.2.2.» и быть оборудованы противопо-
жарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 

Вход в здание (помещение) и выход из него оборудуются соответствующими указателями с автономными источ-
никами бесперебойного питания, а также лестницами с поручнями и пандусами для передвижения детских и инва-
лидных колясок.

На территории, прилегающей к управлению, располагается бесплатная парковка для автомобильного транспорта 
заявителей, в том числе предусматривающая места для специальных автотранспортных средств инвалидов.

2.24. Прием получателей муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этих целей поме-
щениях – местах ожидания и приема заявителей. 

2.25. Требования к местам для ожидания.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы 

специалистов управления.
Места ожидания должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам и оборудованы: 
системой кондиционирования воздуха; 
противопожарной системой и средствами пожаротушения; 
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 
Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов должны быть оборудованы стульями, 

кресельными секциями, скамьями или банкетками. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической 
нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Места ожидания рекомендуется оборудовать «электронной системой управления очередью», а при ее отсутствии 
необходимо организовать предварительную дистанционную запись заинтересованных лиц по телефону.

2.26. Требования к местам приема заявителей.
Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях и залах обслуживания. 
В органе, предоставляющем муниципальную услугу, его обособленных подразделениях организуются помещения 

для приема заявителей «зального» типа, при этом части помещения отделяются перегородками в виде окон (киосков). 
При отсутствии такой возможности помещение для непосредственного взаимодействия специалистов управления 
с заявителями может быть организовано в виде отдельных кабинетов для каждого ведущего прием специалиста.

Для удобства заявителей помещения для непосредственного взаимодействия специалистов управления и заяви-
телей рекомендуется размещать на нижнем этаже здания (строения).

Не допускается размещение мест приема на верхних (2 и выше) этажах зданий, не оборудованных лифтом.
Прием всего комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и выдача докумен-

тов/информации по окончании предоставления муниципальной услуги осуществляются в одном окне (кабинете). 
Количество одновременно работающих окон (кабинетов) для приема и выдачи документов/информации должно 
обеспечивать выполнение требований к максимально допустимому времени ожидания в очереди.

Консультирование (предоставление справочной информации) заявителей рекомендуется осуществлять в отдель-
ном окне (кабинете).

Окна (кабинеты) приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) 
с указанием:

номера окна (кабинета);
фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;
времени перерыва на обед, технического перерыва.
Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необхо-

димым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствам.
При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода специали-

стов управления из помещения при необходимости.
2.27. Требования к местам для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых 

документов.
Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, раз-

мещаются на 1 этаже и оборудуются: 
информационными стендами;
стульями, столами (стойками);
образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями;
схемой расположения специалистов управления.
2.28. Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации.
При недостаточном естественном освещении информационные стенды должны быть дополнительно освещены, 

высота шрифта основного текста не менее 5 мм. Одна треть стенда должна располагаться выше уровня глаз среднего 
человека. Шрифт должен быть четкий, цвет – яркий, контрастный к основному фону.

Информация на информационных стендах должна быть расположена последовательно и логично.
2.29. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
наличие информации о муниципальной услуге в информационно-коммуникационной сети Интернет и информа-

ционных стендах в управлении;
полнота, актуальность и достоверность информации о муниципальной услуге;
соблюдение сроков административных процедур и предоставления муниципальной услуги в целом. 

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги 
в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности 

предоставления муниципальной услуги в электронной форме
2.30. При предоставлении муниципальной услуги в МФЦ специалистами МФЦ могут в соответствии с настоящим 

административным регламентом осуществляться следующие функции:
информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления муниципальной услуги;
прием заявления и документов в соответствии с настоящим административным регламентом;
истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и находящихся в других 

органах и организациях в соответствии с заключенными соглашениями;
выдача результатов предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим административным 

регламентом.
2.31. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме требования к форматам пред-

ставляемых заявителем электронных образов документов, электронных документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, размещаются в федеральной государственной информационной системе «Единый пор-
тал государственных и муниципальных услуг (функций)» и официальном сайте Думы города-курорта Железноводска 
Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет. 

Электронные образы документов, представляемые с запросом, направляются в виде файлов в одном из указанных 
форматов: JPEG, PDF.

Качество представленных электронных образов документов в форматах JPEG, PDF должно позволять в полном 
объеме прочитать текст документа и распознать реквизиты документа.

2.32. Информация о требованиях к совместимости, сертификату ключа подписи, обеспечению возможности под-
тверждения подлинности электронной цифровой подписи заявителя размещается в федеральной государственной 
информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и официальном сай-
те Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края в сети Интернет. 

Решение о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги по за-
явлению, поданному в электронной форме, подписывается уполномоченным должностным лицом с использованием 
электронной цифровой подписи и направляется заявителю через федеральную государственную информационную 
систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» не позднее следующего рабочего дня 
с даты принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги в электронной форме, заверенной 
электронной цифровой подписью уполномоченного должностного лица, не лишает заявителя права получить ука-
занный результат в форме документа на бумажном носителе. 

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур 

(действий) в электронной форме
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) прием и регистрация заявления и документов (сведений);
2) истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в рамках межведомствен-

ного взаимодействия;
3) проверка содержания документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги, пра-

вильности их оформления, соответствия установленным требованиям; 
4) принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной 

услуги;
5) выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги:
постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о присвоении адреса;
постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об изменении адреса;
постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об аннулировании адреса;
уведомления о подтверждении адреса;
справки о присвоении объекту адреса;
решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
уведомления заявителя о принятом решении.
3.2. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме запрос и документы представ-

ляются заявителем по электронным каналам связи посредством федеральной государственной информационной 
системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» путем запуска услуги в разделе «Лич-
ный кабинет».

3.3. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется при использовании фе-
деральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)». В ходе предоставления муниципальной услуги информационная система отправляет статусы услуги 
(например, «Документы приняты исполнителем»). Также информационная система может отправить результат с ком-
ментарием. Это может быть отказ в предоставлении муниципальной услуги или положительный результат. Результат 
может состоять из информационного сообщения или из приложенного документа и комментария. 

3.4. Для получения сведений о ходе получения муниципальной услуги заявителем указываются дата и входящий 
номер полученной при подаче запроса и документов электронной расписки.

Прием и регистрация заявления и документов (сведений)
3.5. Основанием для начала процедуры приема и регистрации заявления и документов является поступление 

от заявителя заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов (сведений), необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги, получение их по почте или посредством телекоммуникационных сетей. 

3.6. При получении заявления с необходимыми документами по почте специалист управления, ответственный 
за делопроизводство (далее – специалист, ответственный за делопроизводство), передает их специалисту управле-
ния, ответственному за прием и регистрацию заявления и документов (сведений) (далее – специалист, ответствен-
ный за прием документов).

3.7. Специалист, ответственный за прием документов, устанавливает предмет обращения.
3.8. Специалист, ответственный за прием документов, проверяет наличие и соответствие представленных доку-

ментов требованиям, установленным настоящим административным регламентом.
3.9. В случае наличия всех необходимых документов и соответствия их требованиям административного регла-

мента, специалист, ответственный за прием документов:
1) в случае личного обращения:
устанавливает личность заявителя путем проверки документа, удостоверяющего личность;
если представлены копии необходимых документов: сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий 

документов, делает на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указа-
нием фамилии, имени и отчества (при наличии);

если копии необходимых документов не представлены: производит копирование документов, делает на них над-
пись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии, имени и отчества 
(при наличии);

при отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении, помогает заявителю соб-
ственноручно заполнить заявление.

В случае если документы приняты в полном объеме, специалист, ответственный за прием документов, вносит 
в журнал учета приема заявлений о предоставлении муниципальной услуги запись о приеме документов с присвое-
нием регистрационного номера, который формируется из двух частей:

первая часть – номер муниципальной услуги в соответствии с постановлением администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. №1356 «Об утверждении Перечней муниципальных 
услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муниципального образования города-
курорта Железноводска Ставропольского края»;

вторая часть – порядковый номер обращения в текущем году.
Специалист, ответственный за прием документов, оформляет расписку в двух экземплярах, передает первый эк-

земпляр расписки заявителю, а второй экземпляр прикладывает к заявлению.
При наличии информационной системы специалист, ответственный за прием документов, сканирует заявление 

и документы и/или их копии, представленные заявителем, заносит электронные образы документов в учетную кар-
точку обращения электронного журнала регистрации обращений.

Максимальный срок выполнения процедуры составляет 30 минут;
2) в случае поступления документов по почте передает оформленный экземпляр расписки специалисту, ответ-

ственному за делопроизводство, для отправки по почте в течение 1 рабочего дня.
3.10. При установлении фактов отсутствия необходимых документов или несоответствия представленных доку-

ментов требованиям, указанным в административном регламенте, а также в случае неподведомственности обраще-
ния, специалист, ответственный за прием документов:

уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет ему со-
держание выявленных недостатков, предлагает принять меры по их устранению. При желании заявителя устранить 
недостатки и препятствия, прервав процедуру подачи документов (сведений) для предоставления муниципальной 
услуги, возвращает ему заявление и представленные им документы;

если при установлении фактов отсутствия необходимых документов, или несоответствия представленных доку-
ментов требованиям, указанным в административном регламенте, заявитель настаивает на приеме заявления и до-
кументов (сведений) для предоставления муниципальной услуги, специалист, ответственный за прием документов, 
принимает от него заявление вместе с представленными документами.

Специалист, ответственный за прием документов, передает заявление специалисту отдела по обеспечению дея-
тельности администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, ответственному за регистрацию 
документов (далее – специалист, ответственный за регистрацию) в следующие сроки:

при поступлении заявления до 13.00 часов – не позднее 15.00 часов дня поступления заявления и прилагаемых 
к нему документов (далее – заявление);

при поступлении заявления после 14.00 часов – не позднее 15.00 часов дня, следующего за днем поступления 
заявления и прилагаемых к нему документов. 

Специалист, ответственный за регистрацию, регистрирует заявление в установленном порядке делопроизвод-
ства, а также вносит необходимые сведения в информационную базу данных (при наличии).

Регистрация заявления осуществляется в день поступления.
Специалист, ответственный за регистрацию, в день поступления документов направляет заявление главе города-

курорта Железноводска Ставропольского края для рассмотрения.
Глава города-курорта Железноводска Ставропольского края не позднее рабочего дня, следующего за днем реги-

страции, рассматривает заявление и направляет его начальнику управления на исполнение. 
3.11. Специалист, ответственный за прием документов, комплектует заявление и представленные заявителем до-

кументы (сведения) в личное дело, в том числе в образе электронных документов (при наличии технических воз-
можностей), и передает его начальнику управления для рассмотрения, визирования и направления специалисту, 
ответственному за прием документов.

3.12. При наличии соответствующего программного обеспечения, необходимого для автоматизации процедуры 
предоставления муниципальной услуги, специалист, ответственный за прием документов, вносит необходимые све-
дения в информационную систему.

Срок исполнения административной процедуры – 2 рабочих дня.

Особенности приема запроса и документов (сведений), полученных от заявителя в форме электронного 
документа

3.13. Если иное не установлено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными право-
выми актами Ставропольского края, и при наличии технических возможностей запрос и необходимые для предо-
ставления муниципальной услуги документы (сведения) могут подаваться заявителем в форме электронных до-
кументов с использованием сетей связи общего пользования, в том числе посредством отправки через Личный 
кабинет «Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)». 

3.14. Специалист, ответственный за прием документов:
1) проверяет наличие и соответствие представленных запроса и прикрепленных к нему электронных документов 

требованиям, установленным нормативными правовыми актами к заполнению и оформлению таких документов; 
2) проверяет наличие и соответствие представленных документов требованиям, установленным административ-

ным регламентом;
3) при наличии всех необходимых документов и соответствия их требованиям к заполнению и оформлению реги-

стрирует их в порядке, установленном подпунктом 1) пункта 3.9 настоящего административного регламента; 
4) направляет заявителю расписку в получении запроса и документов (сведений) в форме электронного доку-

мента, подписанного электронной цифровой подписью специалиста, ответственного за прием документов (далее 
– электронная расписка); в электронной расписке указываются входящий регистрационный номер заявления, дата 
получения заявления и необходимых для получения муниципальной услуги документов, представленных в форме 
электронных документов.

Электронная расписка выдается посредством отправки соответствующего статуса в раздел «Личный кабинет»;
5) передает заявление специалисту, ответственному за регистрацию, комплектует заявление и представленные зая-

вителем документы (сведения) в личное дело, в том числе в образе электронных документов (при наличии технических 
возможностей), и передает его начальнику управления для рассмотрения, визирования и направления специалисту, 
ответственному за прием документов в соответствии с пунктами 3.10, 3.11 настоящего административного регламента.

Истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 
в порядке межведомственного взаимодействия

3.15. Основанием для начала процедуры истребования документов является регистрация заявления о предостав-
лении муниципальной услуги в порядке, предусмотренном настоящим административным регламентом. 

Истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и находящихся в распоря-
жении других органов и организаций, производится в рамках межведомственного взаимодействия.

3.16. В целях получения документов и сведений, необходимых для получения муниципальной услуги, подлежащих ис-
требованию посредством системы межведомственного взаимодействия, специалист, ответственный за прием документов:

оформляет посредством использования электронного сервиса Федеральной налоговой службы России (ФНС), 
предоставляющего возможность получения сведений из ЕГРЮЛ и ЕГРИП в виде выписки из соответствующего госу-
дарственного реестра на основании запроса в электронном виде, направленного через федеральную государствен-
ную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», формирует 
на основании представленного заявления и направляет запрос о предоставлении в электронном виде сведений из 
ЕГРЮЛ и ЕГРИП в виде выписки из соответствующего государственного реестра (при обращении юридического лица);

посредством использования электронного сервиса Федеральной службы государственной регистрации кадастра 
и картографии (Росреестр), формирует на основании представленного заявления и направляет запрос в электрон-
ном виде о предоставлении справки о содержании правоустанавливающих документов на земельный участок и (или) 
на здание, строение, сооружение, расположенные на формируемом земельном участке, кадастрового паспорта зе-
мельного участка или кадастровой выписки о земельном участке.

Срок исполнения указанной административной процедуры – 1 рабочий день.
3.17. Специалист, ответственный за прием документов:
при поступлении ответов на запросы, направленные в рамках межведомственного взаимодействия, дополняет 

личное дело заявителя полученными ответами на запросы; 
вносит содержащуюся в них информацию в автоматизированную информационную систему (при наличии);
оформляет личное дело заявителя путем брошюрования всех документов и копий (при наличии), в том числе по-

лученных в рамках межведомственного взаимодействия, дополняет распиской о приеме заявления и документов и 
передает личное дело заявителя специалисту, ответственному за проверку;

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии).
Срок исполнения указанной административной процедуры – 2 рабочих дня.

Проверка содержания документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги
3.18. Основанием для начала процедуры проведения проверки содержания документов, представленных заяви-

телем, является получение личного дела заявителя специалистом управления, ответственным за проверку доку-
ментов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги (далее – специалист, ответственный 
за проверку).
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3.19. Специалист, ответственный за проверку, выполняет проверку содержания документов, необходимых для 

принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.
Срок исполнения указанной административной процедуры – 2 рабочих дня.
3.20. Специалист, ответственный за проверку, при подтверждении оснований для предоставления муниципаль-

ной услуги готовит: 
проект постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о присвоении 

(изменении или аннулировании) адреса объекта;
проект уведомления о подтверждении адреса;
проект справки о присвоении объекту адреса;
при установлении факта наличия оснований для отказа, указанных в пункте 2.17 настоящего административного 

регламента, – проект решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа; 
визирует подготовленный проект документа;
передает личное дело заявителя с указанным проектом уполномоченному должностному лицу.
3.21. Специалист, ответственный за проверку, проставляет отметку о выполнении административной процедуры 

в информационной системе (при наличии технической возможности).
Срок исполнения административных процедур, указанных в пунктах 3.20-3.21 настоящего административного ре-

гламента, – 7 рабочих дней.

Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении 
муниципальной услуги

3.22. Основанием для начала процедуры принятия решения является получение уполномоченным должностным 
лицом личного дела заявителя и проекта одного из следующих документов:

1) постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о присвоении адреса;
2) постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об изменении адреса;
3) постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об аннулировании адреса;
4) уведомления о подтверждении адреса;
5) справки о присвоении объекту адреса;
6) решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3.23. Уполномоченное должностное лицо:
определяет правомерность предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги. Если подготовлен-

ные проекты документов не соответствуют законодательству, уполномоченное должностное лицо возвращает их 
специалисту, подготовившему указанные проекты, для приведения в соответствие с требованиями законодатель-
ства с указанием причины возврата. После приведения проектов документов в соответствие с требованиями за-
конодательства указанные проекты документов повторно направляются для рассмотрения уполномоченному долж-
ностному лицу;

визирует подготовленные проекты постановления администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края о присвоении адреса, либо постановления администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края об изменении адреса, либо постановления администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края об аннулировании адреса, либо решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

передает завизированные документы специалисту управления, ответственному за направление документов в от-
дел по обеспечению деятельности администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края (далее – 
отдел по обеспечению деятельности администрации).

В случае принятия решения о выдаче уведомления о подтверждении адреса, справки о присвоении объекту адре-
са или об отказе в предоставлении муниципальной услуги подписывает соответствующее решение и передает его 
специалисту, ответственному за делопроизводство.

Срок исполнения указанной административной процедуры – 5 рабочих дней.
Специалист, ответственный за делопроизводство, регистрирует подписанное уполномоченным должностным ли-

цом уведомление о подтверждении адреса (справку о присвоении объекту адреса) и выдает его заявителю в срок не 
более 2 дней со дня поступления уведомления на регистрацию в порядке, установленном пунктом 3.28 настоящего 
административного регламента.

3.24. Специалист управления, ответственный за направление документов в отдел по обеспечению деятельности 
администрации, передает их в 1-дневный срок со дня получения.

3.25. В отделе по обеспечению деятельности администрации в течение 1 рабочего дня с момента регистрации 
проекта постановления осуществляется лингвистическая экспертиза на соответствие правилам пунктуации и орфо-
графии, требованиям положений Государственной системы документационного обеспечения управления (ГСДОУ) 
и ГОСТов. Руководитель отдела по обеспечению деятельности администрации визирует проект постановления либо 
возвращает проект постановления на доработку специалисту управления, ответственному за направление докумен-
тов в отдел по обеспечению деятельности администрации. 

Ответственность за сроки проведения лингвистической экспертизы несет руководитель отдела по обеспечению 
деятельности администрации.

Специалист отдела по обеспечению деятельности администрации в течение 7 рабочих дней передает завизиро-
ванный проект постановления в соответствии с маршрутным листом и под роспись в журнале регистрации проектов 
постановлений:

руководителю юридического отдела администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, кото-
рый в течение 1 рабочего дня осуществляет юридическую экспертизу на соответствие действующему законодатель-
ству и правилам юридической техники и либо визирует проект постановления и возвращает в отдел по обеспечению 
деятельности администрации под роспись в журнале регистрации проектов постановлений, либо возвращает спе-
циалисту управления, ответственному за направление документов в отдел по обеспечению деятельности админи-
страции, на доработку в соответствии с маршрутным листом, прилагаемым к проекту постановления;

заместителям главы администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, указанным в проекте 
постановления;

главе города-курорта Железноводска Ставропольского края для рассмотрения и подписания;
специалисту отдела по обеспечению деятельности администрации, ответственному за регистрацию и выпуск по-

становлений.
Специалист отдела по обеспечению деятельности администрации, ответственный за регистрацию и выпуск по-

становлений, в течение 1 рабочего дня осуществляет регистрацию и выпуск постановления в соответствии с Регла-
ментом администрации. 

Порядок уведомления заявителя
3.26. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края передается в управ-

ление специалисту, ответственному за делопроизводство, в соответствии с указателем рассылки, подготовленным 
в соответствии с Регламентом администрации.

3.27. Специалист, ответственный за делопроизводство: 
приобщает 1 экземпляр постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 

в личное дело заявителя;
передает 1 экземпляр постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края для 

хранения уполномоченному специалисту управления для внесения в реестр принятых постановлений администра-
ции города-курорта Железноводска Ставропольского края;

выдает заявителю или его представителю 2 экземпляра постановления администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края в течение 2 рабочих дней со дня получения документов с внесением регистрационной 
записи в журнал регистрации исходящих документов. Заявитель расписывается в журнале;

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии); 
передает личное дело заявителя специалисту, ответственному за хранение личных дел, для последующей его ре-

гистрации и передачи в архив. 
Срок исполнения указанной административной процедуры – 5 рабочих дней.
3.28. Регистрация и направление заявителю уведомления о принятом решении об отказе в предоставлении муни-

ципальной услуги осуществляется специалистом отдела по обеспечению деятельности администрации, ответствен-
ным за регистрацию исходящих писем, в течение 1 рабочего дня в соответствии с Регламентом администрации. 

3.29. В случае если заявитель не явился в управление за получением результата предоставления муниципальной 
услуги специалист, ответственный за делопроизводство, готовит уведомление заявителя о принятом решении о пре-
доставлении муниципальной услуги и передает его на подпись уполномоченному должностному лицу за 2 рабочих 
дня до истечения срока предоставления муниципальной услуги.

Уполномоченное должностное лицо в 1-дневный срок подписывает указанное уведомление и передает его спе-
циалисту, ответственному за делопроизводство.

Подписанное уполномоченным должностным лицом уведомление заявителя о принятом решении регистрирует-
ся в порядке делопроизводства и направляет его заявителю в срок не более 1 дня со дня поступления уведомления 
на регистрацию.

Раздел 4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Начальник управления осуществляет текущий контроль над соблюдением последовательности действий, 

определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги.
4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником управления проверок соблюдения по-

ложений административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных 
правовых актов Ставропольского края при предоставлении специалистами управления муниципальной услуги, 
выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, подготовки ответов на обращения заявителей. 

4.3. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся начальником 
управления ежеквартально.

4.4. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся начальником 
управления в случае поступления обращений и жалоб заявителей на полноту и качество предоставления муници-
пальной услуги. 

В этом случае информация о результатах проверки направляется заявителю в течение 5 рабочих дней после окон-
чания срока проверки.

4.5. При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги 
(комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки).

4.6. Продолжительность проведения плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 
муниципальной услуги не может превышать 7 дней.

4.7. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и пред-
ложения по их устранению.

4.8. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей начальник управле-
ния принимает меры дисциплинарного воздействия в соответствии с законодательством Российской Федерации, 
коллективным трудовым договором.

Специалисты несут персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения адми-
нистративных действий. Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях. 

В случае выявленных нарушений специалист несет дисциплинарную ответственность в соответствии с Федераль-
ным законом от 2 марта 2007 г. №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации», Трудовым кодексом 
Российской Федерации, а также административную ответственность в соответствии с законодательством Россий-
ской Федерации, Ставропольского края об административных правонарушениях.

4.9. Граждане, их объединения и организации могут осуществлять контроль за предоставлением муниципальной 
услуги в форме замечаний к качеству предоставления муниципальной услуги, а также предложений по улучшению 
качества предоставления муниципальной услуги.

Предложения и замечания предоставляются непосредственно начальнику управления либо с использованием 
средств телефонной и почтовой связи, а также на электронный адрес управления.

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц

5.1. Заявители имеют право на обжалование решений, действий (бездействия) должностных лиц управления 
в досудебном и судебном порядке.

5.1.1. Заявитель может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, 
действиях (бездействии) должностных лиц, нарушении положений административного регламента, некорректном 
поведении или нарушении служебной этики, обратившись с жалобой лично или направив письменное обращение, 
жалобу (претензию) на имя начальника управления.

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения 
жалобы (претензии).

5.1.2. Обращение заявителя должно содержать следующую информацию:
фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается обращение, его место 

жительства или пребывания;
наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста управления (при наличии информации), 

решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;
суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);
сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.
Обращение, жалоба (претензия) подписывается подавшим ее получателем муниципальной услуги.
5.1.3. При обращении заявителей в письменной форме с целью досудебного обжалования срок рассмотрения жа-

лобы не должен превышать 15 дней с момента регистрации такого обращения.
По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом принимается решение об удовлетворении требова-

ний заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы.
Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.
5.1.4. Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, 

по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.
При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, 

угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, начальник управления вправе 
оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему 
обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается 
заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались пись-
менные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся 
новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безоснова-
тельности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении 
уведомляется заявитель, направивший обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, со-
ставляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обра-
щение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимо-
стью разглашения указанных сведений.

Если в обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном 
деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направле-
нию в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

5.1.5. Основанием для начала досудебного обжалования административных процедур является несогласие заяви-
теля с отказом в предоставлении муниципальной услуги, отсутствие сообщения в установленный административным 
регламентом срок о принятом решении.

5.1.6. К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. 
Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к об-
ращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.

5.1.7. При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица последний обязан 
сообщить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому 
могут быть обжалованы действия.

5.1.8. Заявители могут обжаловать решение, действие (бездействие):
должностных лиц управления начальнику управления;
начальника управления главе города-курорта Железноводска Ставропольского края.
Кроме того, заявители могут обратиться по вопросу защиты своих прав в прокуратуру города Железноводска.
5.1.9. Заявление об обжаловании подается в произвольной форме.
5.1.10. По результатам рассмотрения обращения уполномоченным органом принимается решение об удовлет-

ворении требований заявителя (получателя муниципальной услуги) и о признании неправомерным обжалован-
ного решения, действия (бездействия) должностного лица, либо об отказе в его удовлетворении, и заявителю 
(получателю муниципальной услуги) направляется письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения 
обращения.

5.2. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия 
(бездействие) должностных лиц управления в судебном порядке, подав в суд письменное заявление о признании 
такого решения, действия или бездействия незаконным. 

Раздел 6. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении 6 
к административному регламенту.

Р.Ш. ДЖАФАРОВ, заместитель главы администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края, начальник управления архитектуры и градостроительства 

администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края  
 

Приложение 1 
к административному регламенту предоставления администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края 
муниципальной услуги «Присвоение адреса объекту недвижимости» 

 
Образец оформления заявления

о присвоении адреса объекту недвижимости  
 

Главе города-курорта Железноводска 
Ставропольского края
_________________________________

 (Ф.И.О. заявителя полностью)

 зарегистрированного 
 по адресу: _______________________
 _________________________________
 
 тел. (_______) _____________________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ
о присвоении адреса

Прошу присвоить адрес принадлежащему мне на праве ________________________________ земельному участку, 
имеющему разрешенное использование _________________________________________________________________,
кадастровый номер 26:31:________, площадью ________ кв. метров, расположенному по адресу: ________________
___________________________________ __________________________________________________________________, 
в связи с ______________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________.

«_______» ________________ 20____ г.                                                                       ______________ (______________________)
                                                                                                                                                                                    (подпись)                (расшифровка подписи)

Приложение 2 
к административному регламенту предоставления администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края 
муниципальной услуги «Присвоение адреса  объекту недвижимости» 

Образец оформления заявления
об изменении адреса объекта недвижимости 

 
Главе города-курорта Железноводска 
Ставропольского края
_________________________________

 (Ф.И.О. заявителя полностью)

 зарегистрированного 
 по адресу: _______________________
 _________________________________
 

                                                                                                                                                       тел. (_______) _____________________  



�� �������	

 ЗАЯВЛЕНИЕ
об изменении адреса 

Прошу изменить адрес принадлежащего мне на праве __________________________________ земельного участка, 
имеющего разрешенное использование __________________________________________________________________,
кадастровый номер 26:31:__________, площадью ________ кв. метров, расположенного по адресу: ________________
_____________________________________________________________________________________________________, 
в связи с ______________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________.

«_______» ________________ 20____ г.                                                                       ______________ (______________________)
                                                                                                                                                                                    (подпись)                (расшифровка подписи)

Приложение 3 
к административному регламенту предоставления администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края 
муниципальной услуги «Присвоение адреса  объекту недвижимости»

Образец оформления заявления
об аннулировании адреса объекта недвижимости  

 
Главе города-курорта Железноводска 
Ставропольского края
_________________________________

 (Ф.И.О. заявителя полностью)

 зарегистрированного 
 по адресу: _______________________
 _________________________________
 

                                                                                                                                                       тел. (_______) _____________________ 

 ЗАЯВЛЕНИЕ
об аннулировании адреса

Прошу аннулировать адрес принадлежащего мне на праве ___________________________ земельного участка, 
имеющего разрешенное использование __________________________________________________________________,
кадастровый номер 26:31:__________, площадью ________ кв. метров, расположенного по адресу: ________________
___________________________________ __________________________________________________________________, 
в связи с ______________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________.

«_______» ________________ 20____ г.                                                                       ______________ (______________________)
                                                                                                                                                                                    (подпись)                (расшифровка подписи)

Приложение 4 
к административному регламенту предоставления администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края 
муниципальной услуги «Присвоение адреса  объекту недвижимости»

Образец оформления заявления
о подтверждении адреса объекта недвижимости  

 
Главе города-курорта Железноводска 
Ставропольского края
_________________________________

 (Ф.И.О. заявителя полностью)

 зарегистрированного 
 по адресу: _______________________
 _________________________________
 

                                                                                                                                                       тел. (_______) _____________________ 

 ЗАЯВЛЕНИЕ
о подтверждении адреса

Прошу выдать уведомление о подтверждении адреса принадлежащего мне на праве ____________________________ 
земельного участка, имеющего разрешенное использование ________________________________________________,
кадастровый номер 26:31:__________, площадью ________ кв. метров, расположенного по адресу: ________________
_____________________________________________________________________________________________________, 
в связи с ______________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________.

«_______» ________________ 20____ г.                                                                       ______________ (______________________)
                                                                                                                                                                                    (подпись)                (расшифровка подписи)

 
Приложение 5

к административному регламенту предоставления администрацией 
города-курорта Железноводска Ставропольского края 

муниципальной услуги «Присвоение адреса объекту недвижимости»

Образец оформления заявления
о выдаче справки о присвоении адреса объекту недвижимости  

 
Главе города-курорта Железноводска 
Ставропольского края
_________________________________

 (Ф.И.О. заявителя полностью)

 зарегистрированного 
 по адресу: _______________________
 _________________________________
 

                                                                                                                                                       тел. (_______) _____________________ 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче справки о присвоении адреса

Прошу выдать справку о присвоении адреса принадлежащему мне на праве _______________________________ 
земельному участку, имеющему разрешенное использование _______________________________________________,
кадастровый номер 26:31:__________, площадью ________ кв. метров, расположенного по адресу: ________________
___________________________________ __________________________________________________________________, 
в связи с ______________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________.

«_______» ________________ 20____ г.                                                                       ______________ (______________________)
                                                                                                                                                                                    (подпись)                (расшифровка подписи)

Приложение 6
к административному регламентупредоставления администрацией

города-курорта ЖелезноводскаСтавропольского края 
муниципальной услуги «Присвоение адреса объекту недвижимости»

БЛОК-СХЕМА 
административного регламента предоставления администрацией города-курорта Железноводска 

Ставропольского края муниципальной услуги «Присвоение адреса объекту недвижимости»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА-КУРОРТА ЖЕЛЕЗНОВОДСКА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

23 октября 2012 г.                                                                                   г. Железноводск                                                                                    №898

Об утверждении административного регламента предоставления администрацией 
города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 
«Отнесение земельных участков к одной из установленных Земельным кодексом 
Российской Федерации категорий земель»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. №373 
«О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и администра-
тивных регламентов оказания государственных услуг», постановлениями администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. №1355 «Об утверждении порядка разработки и утверждения 
административных регламентов предоставления муниципальных услуг», от 30 декабря 2011 г. №1356 «Об утвержде-
нии Перечней муниципальных услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта 
Железноводска Ставропольского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муници-
пального образования города-курорта Железноводска Ставропольского края» 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления администрацией города-курорта Же-

лезноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Отнесение земельных участков к одной из установлен-
ных Земельным кодексом Российской Федерации категорий земель».

2. Опубликовать настоящее постановление в общественно-политическом еженедельнике «Курортный край» 
и разместить на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации 
города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации города-
курорта Железноводска Ставропольского края – начальника управления архитектуры и градостроительства адми-
нистрации города-курорта Железноводска Ставропольского края Джафарова Р.Ш. 

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

А.А. РУДАКОВ, глава города-курорта Железноводска Ставропольского края

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации города-курорта Железноводска 

Ставропольского края от 23 октября 2012 г. №898

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной 

услуги «Отнесение земельных участков к одной из установленных Земельным кодексом Российской 
Федерации категорий земель»

Раздел 1. Общие положения

Предмет регулирования административного регламента
1.1. Административный регламент предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставрополь-

ского края муниципальной услуги «Отнесение земельных участков к одной из установленных Земельным кодексом 
Российской Федерации категорий земель» (далее – Административный регламент) регулирует отношения, связанные 
с принятием нормативного правового акта органа местного самоуправления об отнесении земельного участка к землям 
определенной категории в зависимости от цели использования, для которой он предоставлялся, определяет сроки и по-
следовательность действий (административных процедур) уполномоченных органов местного самоуправления, а так-
же порядок их взаимодействия с заявителем, с органами исполнительной власти Ставропольского края, учреждениями 
и организациями при предоставлении муниципальной услуги, осуществляемой по обращению заявителей.

Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет управление архитектуры и градострои-
тельства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края.

Круг заявителей 
1.2. Заявителями являются граждане Российской Федерации, иностранные граждане, лица без гражданства (за ис-

ключением случаев, установленных международными договорами Российской Федерации или законодательством 
Российской Федерации), юридические лица, имеющие в собственности земельные участки, в отношении которых 
категория земель не указана в документах государственного кадастра недвижимости, правоустанавливающих до-
кументах на земельный участок или документах, удостоверяющих права на землю.

От имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги может обратиться представитель 
заявителя (далее также именуемый заявитель), который в случае личного обращения предъявляет документ, удосто-
веряющий его личность, представляет (прилагает к заявлению) документ, подтверждающий его полномочия на об-
ращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (подлинник или нотариально заверенную копию).

Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
1.3. Управление архитектуры и градостроительства администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-

ского края (далее – управление), которое непосредственно осуществляет предоставление муниципальной услуги, 
расположено по адресу: ул.Ленина, д.102, г. Железноводск, Ставропольский край, 357400. 

Время работы управления: понедельник – пятница с 9.00 до 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00. Выходные дни: суб-
бота, воскресенье.

 1.4. Информацию о месте нахождения и графике работы управления можно получить на официальном сайте Думы 
города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставро-
польского края в сети Интернет adm-zheleznovodsk.ru и по телефонам: 8 (87932) 3-10-63, 3-21-83.

Справочные телефоны управления о порядке предоставления муниципальной услуги: 8 (87932) 3-10-63, 3-21-83.
Адрес электронной почты управления archmin@mail.ru.
Адрес электронной почты для направления заявлений о предоставлении муниципальной услуги с приложенными 

документами archuslugi@rambler.ru.
1.5. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе ее предо-

ставления заявитель обращается лично, письменно, по телефону, по электронной почте в управление или через 
федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» через раздел портала «Каталог услуг/описание услуг». 

Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами 
управления. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

о сроке исполнения муниципальной услуги;
о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
об источниках получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
о времени приема и выдачи документов;
о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставле-

ния муниципальной услуги.
Консультации общего характера (о местонахождении, графике работы, требуемых документах) могут предостав-

ляться с использованием средств автоинформирования. При автоинформировании обеспечивается круглосуточное 
предоставление справочной информации. 

Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами управления при 
личном обращении заявителя, посредством почтовой, телефонной связи и электронной почты или при использова-
нии федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» – через раздел «Личный кабинет», пройдя процедуру авторизации.

Для получения сведений об оказываемой муниципальной услуге заявителем указываются (называются) дата 
и входящий номер полученной при подаче документов расписки.

1.6. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги размещается:
на информационных стендах в управлении; 
на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-

курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет;

Заявитель направляет в Управление архитектуры и градостроительства заявление с приложенными 
к нему документами

Управление архитектуры и градостроительства проводит проверку документов

Все необходимые документы 
в наличии

Документы оформлены 
неправильно

Нет

Да
Решение об отказе 
в предоставлении

муниципальной услуги

Направление 
запросов 

в Росреестр, ФНС

Решение об отказе 
в предоставлении

муниципальной услуги

Направление 
запросов 

в Росреестр, ФНС

Подготовка проекта постановления 
о присвоении (изменении, аннулировании) адреса

Подготовка уведомления о подтверждении
адреса, справки о присвоении адреса

Выдача (направление) заявителю уведомления 
о подтверждении адреса, справки о присвоении 

адреса

Направление проекта постановления для принятия 
в администрацию

Выдача (направление) заявителю постановления 
о присвоении (изменении, аннулировании) адреса
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в средствах массовой информации;
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)».
1.7. На информационных стендах в помещении управления и на официальном сайте Думы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края в 
сети Интернет размещается следующая информация:

схема размещения ответственных специалистов управления и график приема;
месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты 

органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги;
перечень документов, необходимых для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги, комплект-

ности (достаточности) представленных документов;
порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;
порядок получения консультаций;
порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставле-

ния муниципальной услуги;
запрет на требование предоставления заявителями конвертов, бумаги, почтовых открыток, скоросшивателей, папок.
В федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)» размещается настоящий административный регламент, блок-схема к административному регламен-
ту, образцы заявлений.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги – «Отнесение земельных участков к одной из установленных Земель-

ным кодексом Российской Федерации категорий земель».
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу – администрация города-курорта Железновод-

ска Ставропольского края. 
Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет управление архитектуры и градострои-

тельства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, являющееся отраслевым (функцио-
нальным) органом администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края.

В случае наличия соглашения о взаимодействии с многофункциональным центром предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг (далее – МФЦ) административные процедуры по приему и регистрации документов 
заявителя и по выдаче документов заявителю передаются на исполнение в МФЦ. 

2.2. В процессе предоставления муниципальной услуги управление осуществляет взаимодействие с Федеральной 
службой государственной регистрации кадастра и картографии (Росреестр) и с Федеральной налоговой службой 
России (ФНС).

2.3. В соответствии с требованиями пункта 3 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об ор-
ганизации предоставления государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя 
осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связан-
ных с обращением в иные государственные органы, организации, за исключением получения услуг, включенных 
в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления органами местного са-
моуправления.

Результат предоставления муниципальной услуги
2.4. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:
1) издание постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отнесении 

земельного участка к категории земель – земли населенных пунктов;
2) принятие решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2.5. Процедура предоставления муниципальной услуги завершается выдачей (направлением) заявителю одного 

из следующих документов:
1) постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отнесении земельно-

го участка к категории земель – земли населенных пунктов;
2) решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
3) уведомления о предоставлении муниципальной услуги.

Общий срок предоставления муниципальной услуги
2.6. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 2 месяца со дня подачи заявления и до-

кументов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
2.7. Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, 

составляет 2 рабочих дня с даты принятия решения при направлении по почте, и в день обращения заявителя при 
личном обращении. 

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи 
с предоставлением муниципальной услуги

2.8. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными пра-
вовыми актами:

Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12 декабря 1993 г. («Российская га-
зета», №237, 25 декабря 1993 г.); 

Федеральным законом от 25 октября 2001 г. №136-ФЗ Земельным кодексом Российской Федерации («Собрание 
законодательства Российской Федерации», №44, 29 октября 2001 г., «Парламентская газета», №№204-205, 30 октября 
2001 г., «Российская газета», №№211-212, 30 октября 2001 г.); 

Федеральным законом от 6 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправле-
ния в Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», №40, 6 октября 2003 г., «Парла-
ментская газета», №186, 8 октября 2003 г., «Российская газета», №202, 8 октября 2003 г.);

Федеральным законом от 21 декабря 2004 г. №172-ФЗ «О переводе земель или земельных участков из одной кате-
гории в другую («Собрание законодательства Российской Федерации», №52 (часть 1), 27 декабря 2004 г., «Парламент-
ская газета», №244, 28 декабря 2004 г., «Российская газета», №290, 30 декабря 2004 г.);  

последующими редакциями указанных нормативных правовых актов;
настоящим административным регламентом. 

Исчерпывающий перечень документов, обязательных для предоставления муниципальной услуги 
и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, 

подлежащих представлению заявителем
2.9. Перечень документов, обязательных для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представле-

нию заявителем:
заявление о предоставлении муниципальной услуги в соответствии с формой (приложение 1 к административ-

ному регламенту) в единственном экземпляре-подлиннике. При наличии нескольких правообладателей земельного 
участка подается совместное заявление; 

документ (документы), удостоверяющий личность (личности) заявителя (заявителей):
1) паспорт гражданина Российской Федерации;
2) временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации по форме №2П (выданное взамен 

паспорта в установленном порядке);
3) документ, удостоверяющий личность военнослужащего; 
документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического лица, если с заявлением обращается 

представитель заявителя. 
В случае обращения доверенного лица предоставляется также документ, удостоверяющий личность доверенного лица;
документы о правах на недвижимое имущество (правоустанавливающие документы на земельный участок), вы-

данные до введения в действие Федерального закона от 21 июля 1997 г. №122-ФЗ «О государственной регистрации 
прав на недвижимое имущество и сделок с ним».

Документы, предоставляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:
тексты документов написаны разборчиво; 
фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя, его адрес места жительства, телефон (если есть) написаны 

полностью;
в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;
документы не исполнены карандашом;
документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования содержания.
2.10. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, могут быть представлены как в подлинни-

ках, так и в копиях, заверенных выдавшей документы организацией (органом, учреждением) или нотариально (в спе-
циально оговоренных случаях). В отношении предъявляемых документов специалист управления заверяет копию 
документа на основании подлинника этого документа.

2.11. Документы для предоставления муниципальной услуги по желанию заявителя могут направляться по почте. 
В случае направления документов для получения муниципальной услуги почтой подпись физического лица на за-
явлении о предоставлении муниципальной услуги должна быть нотариально удостоверена.

2.12. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме заявление и документы пред-
ставляются заявителем посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)» путем запуска получения услуги в разделе «Личный кабинет».

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления 

муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, 
которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной 

услуги, и которые заявитель вправе представить
2.13. Заявитель вправе представить документы, которые находятся в распоряжении иных организаций, участвую-

щих в предоставлении муниципальной услуги:
документы о правах на недвижимое имущество (правоустанавливающие документы на земельный участок);
выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о правах на зе-

мельный участок;
выписка из государственного кадастра недвижимости относительно сведений о земельном участке, или кадастро-

вый паспорт земельного участка.
Перечисленные выше документы представляются заявителем самостоятельно в форме документа на бумажном 

носителе или в форме электронного документа в соответствии с пунктом 6 статьи 7 Федерального закона «Об орга-
низации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.14. В соответствии с требованиями пунктов 1 и 2 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление 
которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи 
с предоставлением муниципальной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих госу-
дарственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов 
местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправле-
ния организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными право-
выми актами Ставропольского края и муниципальными правовыми актами. 

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении 
муниципальной услуги

2.15. Приостановление муниципальной услуги не предусмотрено. 
2.16. В предоставлении муниципальной услуги отказывается в следующих случаях:
представленные заявителем документы не соответствуют требованиям, установленным пунктом 2.9 настоящего 

административного регламента;
в представленных заявителем документах содержатся противоречивые сведения;
заявление подано лицом, не имеющим полномочий на представительство заявителя; 
заявление в электронной форме подписано с использованием электронной подписи, не принадлежащей заявите-

лю (в случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме);
отсутствие документов, указанных в пункте 2.9 настоящего административного регламента. 

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, 
в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, 

участвующими в предоставлении муниципальной услуги 
2.17. Для предоставления муниципальной услуги не требуется получение иных услуг.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой 
за предоставление муниципальной услуги

2.18. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги 
и при получении результата предоставления такой услуги

2.19. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления для предоставления муниципальной услуги 
не должен превышать 1 часа.

2.20. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги 
не должен превышать 30 минут.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема 
заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке 

предоставления такой услуги
2.21. Проектирование, строительство или выбор здания (строения), в котором планируется расположение органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, в том числе его обособленных подразделений, должно осуществляться 
с учетом пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) для заявителей от остановок общественного транспорта. 

Путь от остановок общественного транспорта до мест предоставления муниципальной услуги должен быть обо-
рудован соответствующими информационными указателями.

Помещения органа, предоставляющего муниципальную услугу, должны соответствовать санитарно-эпиде-
миологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным 
машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03. 2.2.2.» и быть оборудованы противопожарной системой 
и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 

Вход в здание (помещение) и выход из него оборудуются соответствующими указателями с автономными источ-
никами бесперебойного питания, а также лестницами с поручнями и пандусами для передвижения детских и инва-
лидных колясок.

На территории, прилегающей к управлению, располагается бесплатная парковка для автомобильного транспорта 
заявителей, в том числе предусматривающая места для специальных автотранспортных средств инвалидов.

2.22. Прием получателей муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этих целей поме-
щениях – местах ожидания и приема заявителей. 

2.23. Требования к местам для ожидания.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы 

специалистов управления.
Места ожидания должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам и оборудованы: 
системой кондиционирования воздуха; 
противопожарной системой и средствами пожаротушения; 
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 
Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов должны быть оборудованы стульями, 

кресельными секциями, скамьями или банкетками. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической 
нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Места ожидания рекомендуется оборудовать «электронной системой управления очередью», а при ее отсутствии 
необходимо организовать предварительную дистанционную запись заинтересованных лиц по телефону.

2.24. Требования к местам приема заявителей.
Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях и залах обслуживания. 
В органе, предоставляющем муниципальную услугу, его обособленных подразделениях организуются помещения 

для приема заявителей «зального» типа, при этом части помещения отделяются перегородками в виде окон (киосков). 
При отсутствии такой возможности помещение для непосредственного взаимодействия специалистов управления 
с заявителями может быть организовано в виде отдельных кабинетов для каждого ведущего прием специалиста.

Для удобства заявителей помещения для непосредственного взаимодействия специалистов управления и заяви-
телей рекомендуется размещать на нижнем этаже здания (строения).

Не допускается размещение мест приема на верхних (2 и выше) этажах зданий, не оборудованных лифтом.
Прием всего комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и выдача докумен-

тов/информации по окончании предоставления муниципальной услуги осуществляются в одном окне (кабинете). 
Количество одновременно работающих окон (кабинетов) для приема и выдачи документов/информации должно 
обеспечивать выполнение требований к максимально допустимому времени ожидания в очереди.

Консультирование (предоставление справочной информации) заявителей рекомендуется осуществлять в отдель-
ном окне (кабинете).

Окна (кабинеты) приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) 
с указанием:

номера окна (кабинета);
фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;
времени перерыва на обед, технического перерыва.
Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необхо-

димым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствам.
При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода специали-

стов управления из помещения при необходимости.
2.25. Требования к местам для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых 

документов.
Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, раз-

мещаются на 1 этаже и оборудуются: 
информационными стендами;
стульями, столами (стойками);
образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями;
схемой расположения специалистов управления.
2.26. Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации.
При недостаточном естественном освещении информационные стенды должны быть дополнительно освещены, 

высота шрифта основного текста не менее 5 мм. Одна треть стенда должна располагаться выше уровня глаз среднего 
человека. Шрифт должен быть четкий, цвет – яркий, контрастный к основному фону.

Информация на информационных стендах должна быть расположена последовательно и логично.
2.27. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
наличие информации о муниципальной услуге в информационно-коммуникационной сети Интернет и информа-

ционных стендах в управлении;
полнота, актуальность и достоверность информации о муниципальной услуге;
соблюдение сроков административных процедур и предоставления муниципальной услуги в целом. 

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги 
в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности 

предоставления муниципальной услуги в электронной форме
2.28. При предоставлении муниципальной услуги в МФЦ специалистами МФЦ могут в соответствии с настоящим 

административным регламентом осуществляться следующие функции:
информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления муниципальной услуги;
прием заявления и документов в соответствии с настоящим административным регламентом;
истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и находящихся в других ор-

ганах и организациях в соответствии с заключенными соглашениями;
выдача результатов предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим административным регламентом.
2.29. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме требования к форматам пред-

ставляемых заявителем электронных образов документов, электронных документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, размещаются в федеральной государственной информационной системе «Единый пор-
тал государственных и муниципальных услуг (функций)» и официальном сайте Думы города-курорта Железноводска 
Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет. 

Электронные образы документов, представляемые с запросом, направляются в виде файлов в одном из указанных 
форматов: JPEG, PDF.

Качество представленных электронных образов документов в форматах JPEG, PDF должно позволять в полном 
объеме прочитать текст документа и распознать реквизиты документа.

2.30. Информация о требованиях к совместимости, сертификату ключа подписи, обеспечению возможности под-
тверждения подлинности электронной цифровой подписи заявителя размещается в федеральной государственной 
информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и официальном сай-
те Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края в сети Интернет. 
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Решение о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в представлении муниципальной услуги по за-
явлению, поданному в электронной форме, подписывается уполномоченным должностным лицом с использованием 
электронной цифровой подписи и направляется заявителю через федеральную государственную информационную 
систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» не позднее следующего рабочего дня 
с даты принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги в электронной форме, заверенной 
электронной цифровой подписью уполномоченного должностного лица, не лишает заявителя права получить ука-
занный результат в форме документа на бумажном носителе. 

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур 

(действий) в электронной форме
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) прием и регистрация заявления и документов (сведений); 
2) истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в порядке межведом-

ственного взаимодействия;
3) проверка содержания документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
4) принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной 

услуги;
5) выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги:
постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отнесении земельного 

участка к категории земель – земли населенных пунктов;
решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
уведомления о предоставлении муниципальной услуги.
3.2. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме запрос и документы представ-

ляются заявителем по электронным каналам связи посредством федеральной государственной информационной 
системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» путем запуска услуги в разделе «Лич-
ный кабинет».

3.3. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется при использовании фе-
деральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)». В ходе предоставления муниципальной услуги информационная система отправляет статусы услуги (на-
пример, «Документы приняты исполнителем»). Также информационная система может отправить результат с ком-
ментарием. Это может быть отказ в предоставлении муниципальной услуги или положительный результат. Результат 
может состоять из информационного сообщения или из приложенного документа и комментария. 

3.4. Для получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги заявителем указываются дата и входя-
щий номер полученной при подаче запроса и документов электронной расписки.

Прием и регистрация заявления и документов (сведений)
3.5. Основанием для начала процедуры приема и регистрации заявления и документов является поступление от 

заявителя заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов (сведений), необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги, получение их по почте или посредством телекоммуникационных сетей. 

3.6. При получении заявления с необходимыми документами по почте специалист управления, ответственный за 
делопроизводство (далее – специалист, ответственный за делопроизводство), передает их специалисту управления, 
ответственному за прием и регистрацию заявления и документов (сведений) (далее – специалист, ответственный за 
прием документов).

3.7. Специалист, ответственный за прием документов, устанавливает предмет обращения.
3.8. Специалист, ответственный за прием документов, проверяет наличие и соответствие представленных доку-

ментов требованиям, установленным настоящим административным регламентом.
3.9. В случае наличия всех необходимых документов и соответствия их требованиям административного регла-

мента, специалист, ответственный за прием документов:
1) в случае личного обращения:
устанавливает личность заявителя путем проверки документа, удостоверяющего личность;
если представлены копии необходимых документов: сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий 

документов, делает на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указа-
нием фамилии, имени и отчества (при наличии);

если копии необходимых документов не представлены: производит копирование документов, делает на них над-
пись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии, имени и отчества 
(при наличии);

при отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении, помогает заявителю соб-
ственноручно заполнить заявление.

Специалист управления, ответственный за прием документов, вносит в журнал учета приема заявлений о предо-
ставлении муниципальной услуги запись о приеме документов с присвоением регистрационного номера, который 
формируется из двух частей:

первая часть – номер муниципальной услуги в соответствии с постановлением администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. №1356 «Об утверждении Перечней муниципальных 
услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муниципального образования города-
курорта Железноводска Ставропольского края»;

вторая часть – порядковый номер обращения в текущем году.
Специалист, ответственный за прием документов, оформляет расписку в двух экземплярах, передает первый эк-

земпляр расписки заявителю, а второй экземпляр прикладывает к заявлению.
При наличии информационной системы специалист, ответственный за прием документов, сканирует заявление 

и документы и/или их копии, представленные заявителем, заносит электронные образы документов в учетную кар-
точку обращения электронного журнала регистрации обращений.

Максимальный срок выполнения процедуры составляет 30 минут.
2) в случае поступления документов по почте передает оформленный экземпляр расписки специалисту, ответ-

ственному за делопроизводство, для отправки по почте в течение 1 рабочего дня.
3.10. При установлении фактов отсутствия необходимых документов или несоответствия представленных доку-

ментов требованиям, указанным в административном регламенте, а также в случае неподведомственности обраще-
ния, специалист, ответственный за прием документов:

уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет ему со-
держание выявленных недостатков, предлагает принять меры по их устранению. При желании заявителя устранить 
недостатки и препятствия, прервав процедуру подачи документов (сведений) для предоставления муниципальной 
услуги, возвращает ему заявление и представленные им документы;

если при установлении фактов отсутствия необходимых документов, или несоответствия представленных доку-
ментов требованиям, указанным в административном регламенте, заявитель настаивает на приеме заявления и до-
кументов (сведений) для предоставления муниципальной услуги, специалист, ответственный за прием документов, 
принимает от него заявление вместе с представленными документами.

Специалист, ответственный за прием документов, передает заявление специалисту отдела по обеспечению дея-
тельности администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, ответственному за регистрацию 
документов (далее – специалист, ответственный за регистрацию) в следующие сроки:

при поступлении заявления до 13.00 – не позднее 15.00 дня поступления заявления и прилагаемых к нему 
документов (далее – заявление);

при поступлении заявления после 14.00 – не позднее 15.00 дня, следующего за днем поступления заявления. 
Специалист, ответственный за регистрацию, регистрирует заявление в установленном порядке делопроизвод-

ства, а также вносит необходимые сведения в информационную базу данных (при наличии).
Регистрация заявления осуществляется в день поступления.
Специалист, ответственный за регистрацию, в день поступления документов направляет заявление главе города-

курорта Железноводска Ставропольского края для рассмотрения.
Глава города-курорта Железноводска Ставропольского края не позднее рабочего дня, следующего за днем реги-

страции, рассматривает заявление и направляет его начальнику управления на исполнение. 
3.11. Специалист, ответственный за прием документов, комплектует заявление и представленные заявителем до-

кументы (сведения) в личное дело, в том числе в образе электронных документов (при наличии технических воз-
можностей), и передает его начальнику управления для рассмотрения, визирования и направления специалисту, 
ответственному за прием документов.

 3.12. При наличии соответствующего программного обеспечения, необходимого для автоматизации процедуры 
предоставления муниципальной услуги, специалист, ответственный за прием документов, вносит необходимые све-
дения в информационную систему.

 Срок исполнения административной процедуры – 2 рабочих дня.

Особенности приема запроса и документов (сведений), полученных от заявителя 
в форме электронного документа

3.13. Если иное не установлено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными право-
выми актами Ставропольского края, и при наличии технических возможностей запрос и необходимые для предо-
ставления муниципальной услуги документы (сведения) могут подаваться заявителем в форме электронных до-
кументов с использованием сетей связи общего пользования, в том числе посредством отправки через Личный 
кабинет «Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)». 

3.14. Специалист, ответственный за прием документов:
1) проверяет наличие и соответствие представленных запроса и прикрепленных к нему электронных документов 

требованиям, установленным нормативными правовыми актами к заполнению и оформлению таких документов; 
2) проверяет наличие и соответствие представленных документов требованиям, установленным административ-

ным регламентом;
3) при наличии всех необходимых документов и соответствия их требованиям к заполнению и оформлению реги-

стрирует их в порядке, установленном подпунктом 1) пункта 3.9 настоящего административного регламента; 
4) направляет заявителю расписку в получении запроса и документов (сведений) в форме электронного доку-

мента, подписанного электронной цифровой подписью специалиста, ответственного за прием документов (далее 
– электронная расписка); в электронной расписке указываются входящий 

регистрационный номер заявления, дата получения заявления и необходимых для получения муниципальной 
услуги документов, представленных в форме электронных документов.

Электронная расписка выдается посредством отправки соответствующего статуса в раздел «Личный кабинет»;
5) передает заявление специалисту отдела по обеспечению деятельности администрации города-курорта Же-

лезноводска Ставропольского края, ответственному за регистрацию документов, комплектует заявление и пред-
ставленные заявителем документы (сведения) в личное дело, в том числе в образе электронных документов (при 

наличии технических возможностей), и передает его начальнику управления для рассмотрения, визирования и на-
правления специалисту, ответственному за прием документов, в соответствии с пунктами 3.10, 3.11 настоящего ад-
министративного регламента.

Истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 
в порядке межведомственного взаимодействия

3.15. Основанием для начала процедуры истребования документов является регистрация заявления о предостав-
лении муниципальной услуги в порядке, предусмотренном настоящим административным регламентом. 

Истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и находящихся в распоря-
жении других органов и организаций, производится в рамках межведомственного взаимодействия.

3.16. В целях получения документов и сведений, необходимых для получения муниципальной услуги, подлежащих 
истребованию посредством системы межведомственного взаимодействия, специалист, ответственный за прием до-
кументов:

оформляет посредством использования электронного сервиса Федеральной налоговой службы России (ФНС), пре-
доставляющего возможность получения сведений из ЕГРЮЛ и ЕГРИП в виде выписки из соответствующего государ-
ственного реестра на основании запроса в электронном виде, направленного через федеральную государственную 
информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», формирует на осно-
вании представленного заявления и направляет запрос о предоставлении в электронном виде сведений из ЕГРЮЛ 
и ЕГРИП в виде выписки из соответствующего государственного реестра (при обращении юридического лица);

посредством использования электронного сервиса Федеральной службы государственной регистрации кадастра 
и картографии (Росреестр), формирует на основании представленного заявления и направляет запрос в электрон-
ном виде о предоставлении справки о содержании правоустанавливающих документов на земельный участок, када-
стрового паспорта земельного участка, кадастровой выписки о земельном участке.

Срок исполнения указанной административной процедуры – 1 рабочий день.
3.17. Специалист, ответственный за прием документов:
при поступлении ответов на запросы, направленные в рамках межведомственного взаимодействия, дополняет 

личное дело заявителя полученными ответами на запросы; 
вносит содержащуюся в них информацию в автоматизированную информационную систему (при наличии);
оформляет личное дело заявителя путем брошюрования всех документов и копий (при наличии), в том числе по-

лученных в рамках межведомственного взаимодействия, дополняет распиской о приеме заявления и документов и 
передает личное дело заявителя специалисту, ответственному за проверку;

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии).
Срок исполнения указанной административной процедуры – 2 рабочих дня.

Проверка содержания документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги 
3.18. Основанием для начала процедуры проверки содержания документов, представленных заявителем, являет-

ся получение личного дела заявителя специалистом управления, ответственным за проверку документов (сведений), 
необходимых для предоставления муниципальной услуги (далее – специалист, ответственный за проверку).

3.19. Специалист, ответственный за проверку:
проверяет содержание представленных заявителем документов (сведений);
готовит проект постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отнесе-

нии земельного участка к категории земель – земли населенных пунктов;
при наличии оснований, указанных в пункте 2.16 настоящего административного регламента, готовит проект ре-

шения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отказе в предоставлении муници-
пальной услуги с указанием причин отказа. К указанному проекту решения прилагаются представленные заявителем 
документы;

передает личное дело заявителя с указанными проектами документов уполномоченному должностному лицу для 
визирования; 

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии тех-
нической возможности).

Срок исполнения административных процедур, указанных в пункте 3.19 настоящего административного регла-
мента, – 7 рабочих дней.

Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении 
муниципальной услуги

3.20. Основанием для начала процедуры принятия решения является получение уполномоченным должностным 
лицом личного дела заявителя, проекта постановления администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края об отнесении земельного участка к категории земель – земли населенных пунктов, либо проекта решения 
администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отказе в предоставлении муниципальной 
услуги и личного дела заявителя от специалиста, ответственного за проверку. 

3.21. Уполномоченное должностное лицо:
определяет правомерность предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги. Если подготовлен-

ные проекты документов не соответствуют законодательству, уполномоченное должностное лицо возвращает их 
специалисту, подготовившему указанные проекты, для приведения в соответствие с требованиями законодатель-
ства с указанием причины возврата. После приведения проектов документов в соответствие с требованиями за-
конодательства указанные проекты документов повторно направляются для рассмотрения уполномоченному долж-
ностному лицу;

визирует подготовленные проекты постановления администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края об отнесении земельного участка к категории земель – земли населенных пунктов, либо решения админи-
страции города-курорта Железноводска Ставропольского края об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

передает завизированные документы специалисту управления, ответственному за направление документов в от-
дел по обеспечению деятельности администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 

(далее – отдел по обеспечению деятельности администрации).
Срок исполнения указанной административной процедуры – 5 рабочих дней.
3.22. Специалист управления, ответственный за направление документов в отдел по обеспечению деятельности 

администрации, передает их в 1-дневный срок со дня получения.
3.23. В отделе по обеспечению деятельности администрации в течение 1 рабочего дня с момента регистрации 

проекта постановления осуществляется лингвистическая экспертиза на соответствие правилам пунктуации и орфо-
графии, требованиям положений Государственной системы документационного обеспечения управления (ГСДОУ) 
и ГОСТов. Руководитель отдела по обеспечению деятельности администрации визирует проект постановления либо 
возвращает проект постановления на доработку специалисту управления, ответственному за направление докумен-
тов в отдел по обеспечению деятельности администрации. 

Ответственность за сроки проведения лингвистической экспертизы несет руководитель отдела по обеспечению 
деятельности администрации.

Специалист отдела по обеспечению деятельности администрации в течение 7 рабочих дней передает завизиро-
ванный проект постановления в соответствии с маршрутным листом и под роспись в журнале регистрации проектов 
постановлений:

руководителю юридического отдела администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, кото-
рый в течение 1 рабочего дня осуществляет юридическую экспертизу на соответствие действующему законодатель-
ству и правилам юридической техники и либо визирует проект постановления и возвращает в отдел по обеспечению 
деятельности администрации под роспись в журнале регистрации проектов постановлений, либо возвращает спе-
циалисту управления, ответственному за направление документов в отдел по обеспечению деятельности админи-
страции, на доработку в соответствии с маршрутным листом, прилагаемым к проекту постановления;

заместителям главы администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, указанным в проекте 
постановления;

главе города-курорта Железноводска Ставропольского края для рассмотрения и подписания;
специалисту отдела по обеспечению деятельности администрации, ответственному за регистрацию и выпуск 

постановлений.
Специалист отдела по обеспечению деятельности администрации, ответственный за регистрацию и выпуск по-

становлений, в течение 1 рабочего дня осуществляет регистрацию и выпуск постановления в соответствии с Регла-
ментом администрации. 

Порядок уведомления заявителя
3.24. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отнесении земель-

ного участка к категории земель – земли населенных пунктов передается в управление специалисту, ответственному 
за делопроизводство, в соответствии с указателем рассылки, подготовленным в соответствии с Регламентом адми-
нистрации.

3.25. Специалист, ответственный за делопроизводство: 
приобщает 1 экземпляр постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 

в личное дело заявителя;
передает 1 экземпляр постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края для 

хранения уполномоченному специалисту управления для внесения в реестр принятых постановлений администра-
ции города-курорта Железноводска Ставропольского края;

выдает заявителю или его представителю 2 экземпляра постановления администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края в течение 2 рабочих дней со дня получения документов с внесением регистрационной 
записи в журнал регистрации исходящих документов. Заявитель расписывается в журнале;

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии); 
передает личное дело заявителя специалисту, ответственному за хранение личных дел, для последующей его ре-

гистрации и передачи в архив. 
Срок исполнения указанной административной процедуры – 5 рабочих дней.
3.26. Регистрация и направление заявителю уведомления о принятом решении об отказе в предоставлении муни-

ципальной услуги осуществляется специалистом отдела по обеспечению деятельности администрации, ответствен-
ным за регистрацию исходящих писем, в течение 1 рабочего дня в соответствии с Регламентом администрации.

3.27. В случае если заявитель не явился в управление за получением результата предоставления муниципальной 
услуги специалист, ответственный за делопроизводство, готовит уведомление заявителя о принятом решении о пре-
доставлении муниципальной услуги и передает его на подпись уполномоченному должностному лицу за 2 рабочих 
дня до истечения срока предоставления муниципальной услуги.

Уполномоченное должностное лицо в 1-дневный срок подписывает указанное уведомление и передает его спе-
циалисту, ответственному за делопроизводство.

Подписанное уполномоченным должностным лицом уведомление заявителя о принятом решении о предоставле-
нии муниципальной услуги регистрируется в порядке делопроизводства и направляется заявителю в срок, не пре-
вышающий 1 дня со дня поступления уведомления на регистрацию.



�������	 ��
Раздел 4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Начальник управления осуществляет текущий контроль над соблюдением последовательности действий, 
определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником управления проверок соблюдения 
положений административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, норма-
тивных правовых актов Ставропольского края при предоставлении специалистами управления муниципальной 
услуги, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, подготовки ответов на обращения 
заявителей. 

4.3. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся начальником 
управления ежеквартально.

4.4. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся начальником 
управления в случае поступления обращений и жалоб заявителей на полноту и качество предоставления муници-
пальной услуги. 

В этом случае информация о результатах проверки направляется заявителю в течение 5 рабочих дней после окон-
чания срока проверки.

4.5. При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (ком-
плексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки).

4.6. Продолжительность проведения плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 
муниципальной услуги не может превышать 7 дней.

4.7. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и пред-
ложения по их устранению.

4.8. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей начальник управле-
ния принимает меры дисциплинарного воздействия в соответствии с законодательством Российской Федерации, 
коллективным трудовым договором.

Специалисты несут персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения адми-
нистративных действий. Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях. 

В случае выявленных нарушений специалисты несут дисциплинарную ответственность в соответствии с Феде-
ральным законом от 2 марта 2007 г. №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации», Трудовым кодек-
сом Российской Федерации, а также административную ответственность в соответствии с законодательством Рос-
сийской Федерации, Ставропольского края об административных правонарушениях.

4.9. Граждане, их объединения и организации могут осуществлять контроль за предоставлением муниципальной 
услуги в форме замечаний к качеству предоставления муниципальной услуги, а также предложений по улучшению 
качества предоставления муниципальной услуги.

Предложения и замечания предоставляются непосредственно начальнику управления либо с использованием 
средств телефонной и почтовой связи, а также на электронный адрес управления.

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц

5.1. Заявители имеют право на обжалование решений, действий (бездействия) должностных лиц управления 
в досудебном и судебном порядке.

5.1.1. Заявитель может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, 
действиях (бездействии) должностных лиц, нарушении положений административного регламента, некорректном 
поведении или нарушении служебной этики, обратившись с жалобой лично или направив письменное обращение, 
жалобу (претензию) на имя начальника управления.

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения 
жалобы (претензии).

5.1.2. Обращение заявителя должно содержать следующую информацию:
фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается обращение, его место 

жительства или пребывания;
наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста управления (при наличии информации), 

решение, действие (бездействие) 
которого нарушает права и законные интересы заявителя;
суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);
сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.
Обращение, жалоба (претензия) подписывается подавшим ее получателем муниципальной услуги.
5.1.3. При обращении заявителей в письменной форме с целью досудебного обжалования срок рассмотрения 

жалобы не должен превышать 15 дней с момента регистрации такого обращения.
По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом принимается решение об удовлетворении требова-

ний заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы.
Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.
5.1.4. Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, 

по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.
При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, 

угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, начальник управления вправе 
оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему 
обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается 
заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались пись-
менные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся 
новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безоснова-
тельности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении 
уведомляется заявитель, направивший обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, со-
ставляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обра-
щение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимо-
стью разглашения указанных сведений.

Если в обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном 
деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направле-
нию в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

5.1.5. Основанием для начала досудебного обжалования административных процедур является несогласие заяви-
теля с отказом в предоставлении муниципальной услуги, отсутствие сообщения в установленный административным 
регламентом срок о принятом решении.

5.1.6. К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. 
Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к об-
ращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.

5.1.7. При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица последний обязан со-
общить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут 
быть обжалованы действия.

5.1.8. Заявители могут обжаловать решение, действие (бездействие):
должностных лиц управления начальнику управления;
начальника управления главе города-курорта Железноводска Ставропольского края.
Кроме того, заявители могут обратиться по вопросу защиты своих прав в прокуратуру города Железноводска.
5.1.9. Заявление об обжаловании подается в произвольной форме.
5.1.10. По результатам рассмотрения обращения уполномоченным органом принимается решение об удовлетво-

рении требований заявителя (получателя муниципальной услуги) и о признании неправомерным обжалованного 
решения, действия (бездействия) должностного лица, либо об отказе в его удовлетворении, и заявителю (получа-
телю муниципальной услуги) направляется письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения.

5.2. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия 
(бездействия) должностных лиц управления в судебном порядке, подав в суд письменное заявление о признании 
таких решений, действий или бездействия незаконными.

Раздел 6. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении 2 
к административному регламенту.

Р.Ш. ДЖАФАРОВ, заместитель главы администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края, начальник управления архитектуры и градостроительства 

администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края

 Приложение 1
 к административному регламенту предоставления администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края  муниципальной услуги 
«Отнесение земельных участков  к одной из установленных Земельным кодексом 

Российской Федерации категорий земель» 

Образец оформления заявления
об отнесении земельного участка к землям населенных пунктов  

 
Главе города-курорта Железноводска 
Ставропольского края
_________________________________

 (Ф.И.О. заявителя полностью)

 зарегистрированного 
 по адресу: _______________________
 _________________________________
 

                                                                                                                                                       тел. (_______) _____________________ 
 

 ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу принять постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отне-
сении принадлежащего мне земельного участка, расположенного по адресу: ________________________________, 

площадью __________ , разрешенное использование – ________________________________________ , к землям на-
селенных пунктов.

«_______» ________________ 20____ г.                                                                       ______________ (______________________)
                                                                                                                                                                                    (подпись)                (расшифровка подписи)

Приложение 2
к административному регламенту предоставления администрацией

города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги
«Отнесение земельных участков к одной из установленных Земельным кодексом 

Российской Федерации категорий земель»

БЛОК-СХЕМА
административного регламента предоставления администрацией 

города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Отнесение земельных 
участков к одной из установленных Земельным кодексом Российской Федерации категорий земель»

Приложение 3
к административному регламенту предоставления администрацией

города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги
 «Отнесение земельных участков  к одной из установленных Земельным кодексом 

Российской Федерации категорий земель»

АДМИНИСТРАЦИЯ 
ГОРОДА-КУРОРТА ЖЕЛЕЗНОВОДСКА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ 
Калинина ул., д. 2, г. Железноводск, 

Ставропольский край, 357400 
Тел.: 3-23-31, 3-28-24, факс 4-18-93 

E-mail: admzhv@mail.ru 
ОГРН 1022603425547, ОКПО 04021525 ИНН/КПП 

2627012993/262701001 

     Адрес 
     ФИО

__________________№ ____________________________

На № ________________   от __________________________

Уведомление 
о принятом решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги

 Ваше заявление об отнесении принадлежащего вам земельного участка, расположенного по адресу: ____________
_______________________, площадью ___________, разрешенное использование – _____________________________, 
к землям населенных пунктов, рассмотрено.

Администрация города-курорта Железноводска Ставропольского края отказывает вам в предоставлении му-
ниципальной услуги «Отнесение земельных участков к одной из установленных Земельным кодексом Российской 
Федерации категорий земель» в соответствии с пунктом 2.16 административного регламента предоставления ад-
министрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Отнесение земельных 
участков к одной из установленных Земельным кодексом Российской Федерации категорий земель», утвержденного 
постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от ______ №______ , в связи 
с _____________________ _______________________________________________________________________________

 (указание нарушений)
Администрация города-курорта Железноводска Ставропольского края сообщает, что в случае устранения указан-

ных выше недостатков Вы вправе повторно обратиться с заявлением о предоставлении муниципальной услуги. 

Заместитель главы администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края, начальник управления архитектуры 
и градостроительства администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края                                                                                                                                                              Р.Ш. Джафаров 

Исполнитель
телефон

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА-КУРОРТА ЖЕЛЕЗНОВОДСКА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

29 ноября 2012 г.                                                                                  г. Железноводск                                                                                      №1060

Об утверждении административного регламента предоставления администрацией 
города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги 
«Подготовка документации по планировке территории»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. №373 
«О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и администра-
тивных регламентов оказания государственных услуг», постановлениями администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. №1355 «Об утверждении порядка разработки и утверждения 
административных регламентов предоставления муниципальных услуг», от 30 декабря 2011 г. №1356 «Об утвержде-
нии Перечней муниципальных услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта 
Железноводска Ставропольского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муници-
пального образования города-курорта Железноводска Ставропольского края» 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления администрацией города-курорта Же-

лезноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке территории».
2. Опубликовать настоящее постановление в общественно-политическом еженедельнике «Курортный край» 

и разместить на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации 
города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет.

Заявитель направляет в Управление архитектуры и градостроительства администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края заявление с приложенными к нему документами

Управление архитектуры и градостроительства администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края проводит проверку документов

Все необходимые документы 
в наличии

Документы оформлены 
неправильно

Нет

ДаПринятие решения об отказе 
в предоставлении муниципальной услуги

Направление запросов
в Росреестр, ФНС

Принятие решения об отказе 
в предоставлении муниципальной услуги

Подготовка проекта постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
об отнесении земельного участка к землям населенных пунктов

Издание постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об отнесении 
земельного участка к землям населенных пунктов

Выдача заявителю постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
об отнесении земельного участка к землям населенных пунктов

�
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3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации города-
курорта Железноводска Ставропольского края, начальника управления архитектуры и градостроительства админи-
страции города-курорта Железноводска Ставропольского края Джафарова Р.Ш. 

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

А.А. РУДАКОВ, глава города-курорта Железноводска Ставропольского края

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации города-курорта Железноводска 

Ставропольского края от 29 ноября 2012 г. №1060

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной 

услуги «Подготовка документации по планировке территории»

Раздел 1. Общие положения

Предмет регулирования административного регламента
1.1. Административный регламент предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставрополь-

ского края муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке территории» (далее – административ-
ный регламент) регулирует отношения, связанные с разработкой и утверждением документации по планировке тер-
ритории города-курорта Железноводска Ставропольского края, определяет сроки и последовательность действий 
(административных процедур) уполномоченных органов местного самоуправления, а также порядок их взаимодей-
ствия с заявителем, с органами исполнительной власти Ставропольского края, учреждениями и организациями при 
предоставлении муниципальной услуги, осуществляемой по обращению заявителей.

Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет управление архитектуры и градострои-
тельства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края.

Круг заявителей 
1.2. Заявителями являются граждане Российской Федерации, иностранные граждане, лица без гражданства (за ис-

ключением случаев, установленных международными договорами Российской Федерации или законодательством 
Российской Федерации), и юридические лица – правообладатели земельных участков и (или) объектов капитально-
го строительства (зданий, строений, сооружений), а также лица, с которыми заключен договор аренды земельного 
участка для его комплексного освоения в целях жилищного строительства либо договор о развитии застроенной 
территории.

От имени заявителя с запросом о предоставлении муниципальной услуги может обратиться представитель заяви-
теля (далее также именуемый заявитель), который, в случае личного обращения, предъявляет документ, удостове-
ряющий его личность, представляет (прилагает к заявлению) документ, подтверждающий его полномочия на об-
ращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (подлинник или нотариально заверенную копию).

Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
1.3. Управление архитектуры и градостроительства администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-

ского края (далее – управление), которое непосредственно осуществляет предоставление муниципальной услуги, 
расположено по адресу: ул. Ленина, д.102, г. Железноводск, Ставропольский край, 357401. 

График работы управления: понедельник – пятница с 9.00 до 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00. Выходные дни – суб-
бота, воскресенье.

1.4. Информацию о месте нахождения и графике работы управления можно получить на официальном сайте Думы 
города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставро-
польского края в сети Интернет adm-zheleznovodsk.ru и по телефонам: 8 (87932) 3-10-63, 3-21-83.

Справочные телефоны управления о порядке предоставления муниципальной услуги: 8 (87932) 3-10-63, 3-21-83.
Адрес электронной почты управления archmin@mail.ru.
Адрес электронной почты для направления заявлений о предоставлении муниципальной услуги с приложенными 

документами archuslugi@rambler.ru.
1.5. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе ее предостав-

ления заявитель обращается лично, письменно, по телефону, по электронной почте в управление или через «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг (функций)» через раздел портала «Каталог услуг/описание услуг». 

Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами 
управления. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

о сроке исполнения муниципальной услуги;
о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
об источниках получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
о времени приема и выдачи документов;
о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставле-

ния муниципальной услуги. 
Консультации общего характера (о местонахождении, графике работы, требуемых документах) могут предостав-

ляться с использованием средств автоинформирования. При автоинформировании обеспечивается круглосу-точное 
предоставление справочной информации.

Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами управления при 
личном обращении заявителя, посредством почтовой, телефонной связи и электронной почты или при использова-
нии федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» – через раздел «Личный кабинет», пройдя процедуру авторизации.

Для получения сведений об оказываемой муниципальной услуге заявителем указываются (называются) дата 
и входящий номер полученной при подаче документов расписки.

 1.6. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги размещается:
на информационных стендах в управлении; 
на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-

курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет;
в средствах массовой информации;
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)».
1.7. На информационных стендах в помещении управления и на официальном сайте Думы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
в сети Интернет размещается следующая информация:

схема размещения ответственных специалистов управления и график приема;
месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты 

органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги;
перечень документов, необходимых для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги, комплект-

ности (достаточности) представленных документов;
порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;
порядок получения консультаций;
порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставле-

ния муниципальной услуги;
запрет на требование предоставления заявителями конвертов, бумаги, почтовых открыток, скоросшивателей, папок.
 В федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)» размещается настоящий административный регламент, блок-схема к административному регламен-
ту, образцы заявлений.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги – «Подготовка документации по планировке территории».
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу – администрация города-курорта Железновод-

ска Ставропольского края. 
Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет управление архитектуры и градострои-

тельства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, являющееся отраслевым (функцио-
нальным) органом администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края.

В случае наличия соглашения о взаимодействии с многофункциональным центром предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг (далее – МФЦ) административные процедуры по приему и регистрации документов 
заявителя и по выдаче документов заявителю передаются на исполнение в МФЦ. 

2.2. В целях сбора документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, заявитель обращается 
в организации, имеющие свидетельство о государственной аккредитации в сфере технической инвентаризации 
объектов недвижимости.

В процессе предоставления муниципальной услуги управление осуществляет взаимодействие с Федеральной 
службой государственной регистрации кадастра и картографии (Росреестр) и с Федеральной налоговой службой 
России (ФНС).

В соответствии с требованиями пункта 3 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя осуществления действий, в том числе 
согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государствен-
ные органы, организации, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необ-
ходимыми и обязательными для предоставления органами местного самоуправления.

Результат предоставления муниципальной услуги
2.3. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:
1) издание постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об утверждении 

документации по планировке территории (проекта планировки территории, проекта межевания территории);
2) принятие решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2.4.Процедура предоставления муниципальной услуги завершается выдачей (направлением) заявителю одного 

из следующих документов:
1) постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об утверждении доку-

ментации по планировке территории (проекта планировки территории, проекта межевания территории);
2) уведомления о решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
3) уведомления о предоставлении муниципальной услуги.

Общий срок предоставления муниципальной услуги
2.5. Административные действия, совершаемые в процессе предоставления муниципальной услуги, осуществля-

ются в следующие сроки:

1) постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о разработке документа-
ции по планировке территории принимается в течение 14 рабочих дней со дня поступления заявления. 

При наличии оснований, перечисленных в пункте 2.13 настоящего административного регламента, в течение 14 ра-
бочих дней со дня поступления заявления принимается решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

2) публикация постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о разработ-
ке документации по планировке территории – 3 дня со дня принятия постановления;

3) определение исполнителя работ по подготовке документации по планировке территории в соответствии 
с требованиями Федерального закона от 21 июля 2005 г. №94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, вы-
полнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» осуществляется в следующие сроки 
со дня поступления заявки в отдел по обеспечению деятельности администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края (далее – отдел по обеспечению деятельности администрации):

не более 21 дня – в случае запроса котировок;
не более 60 дней – в случае проведения открытого аукциона в электронной форме;
не более 70 дней – в случае проведения открытого конкурса. 
В случае поступления заявлений о принятии решений о подготовке документации по планировке территории 

от лиц, с которыми заключен договор аренды земельного участка для его комплексного освоения в целях жилищ-
ного строительства либо договор о развитии застроенной территории, подготовка документации по планировке 
территории в границах таких земельного участка или территории осуществляется лицами, с которыми заключены 
соответствующие договоры;

4) изготовление документации по планировке территории – в сроки, предусмотренные муниципальным контрак-
том, но не более 1 года;

5) проверка документации по планировке территории на соответствие требованиям, установленным пунктом 10 
статьи 45 Градостроительного Кодекса Российской Федерации, принятие решения о направлении документации 
по планировке территории главе города-курорта Железноводска Ставропольского края или об отклонении такой 
документации и о направлении ее на доработку – 30 дней со дня представления подготовленной документации 
по планировке территории заказчику работ; 

6) принятие постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о назначении 
публичных слушаний по проекту планировки территории и проекту межевания территории, подготовленных в со-
ставе документации по планировке территории, – не более 15 дней со дня принятия решения о направлении доку-
ментации по планировке территории главе города-курорта Железноводска Ставропольского края;

7) публикация постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о назначе-
нии публичных слушаний по проекту планировки территории и проекту межевания территории, подготовленных 
в составе документации по планировке территории, – 10 дней со дня принятия постановления;

8) проведение публичных слушаний по проекту планировки территории и проекту межевания территории, под-
готовленных в составе документации по планировке территории, – не менее одного месяца и не более трех месяцев 
со дня оповещения жителей о времени и месте их проведения;

9) публикация заключения о результатах публичных слушаний – не более 15 дней со дня их проведения;
10) принятие постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об утвержде-

нии проекта планировки территории и проекта межевания территории, подготовленных в составе документации по 
планировке территории (об отклонении такой документации и о направлении ее в орган местного самоуправления 
на доработку с учетом протокола публичных слушаний и заключения о результатах публичных слушаний) – не более 
14 дней со дня публикации заключения о результатах публичных слушаний;

11) публикация постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об утверж-
дении проекта планировки территории и проекта межевания территории, подготовленных в составе документации 
по планировке территории (об отклонении такой документации и о направлении ее в орган местного самоуправле-
ния на доработку с учетом протокола публичных слушаний и заключения о результатах публичных слушаний), а так-
же утвержденной документации по планировке территории и размещение ее на официальном сайте Думы города-
курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского 
края в сети Интернет – не более 7 дней со дня утверждения документации.

Общий срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать в зависимости от вида процедуры 
определения исполнителя работ по подготовке документации по планировке территории:

585 дней в случае запроса котировок;
625 дня в случае проведения открытого аукциона в электронной форме;
635 дней в случае проведения открытого конкурса. 

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи 
с предоставлением муниципальной услуги

2.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными пра-
вовыми актами:

Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12 декабря 1993 г. («Российская 
газета», №237, 25 декабря 1993 г.); 

Федеральным законом от 29 декабря 2004 г. №190-ФЗ Градостроительным кодексом Российской Федерации («Рос-
сийская газета», №290, 30 декабря 2004 г., «Собрание законодательства Российской Федерации», №1 (часть 1), 3 янва-
ря 2005 г., «Парламентская газета», №№5-6, 14 января 2005 г.); 

Федеральным законом от 6 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправле-
ния в Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», №40, 6 октября 2003 г., «Парла-
ментская газета», №186, 8 октября 2003 г., «Российская газета», №202, 8 октября 2003 г.);

Федеральным законом от 21 июля 2005 г. №94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, 
оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» («Собрание законодательства Российской Федерации», 
№30, (часть 1) 25 июля 2005 г., «Российская газета», №163, 28 июля 2005 г., «Парламентская газета», №138, 9 августа 
2005 г.);

Законом Ставропольского края от 2 марта 2005 г. №12-кз «О местном самоуправлении в Ставропольском крае» 
(«Ставропольская правда», №46, 5 марта 2005 г., «Сборник законов и других правовых актов Ставропольского края», 
№6, 30 марта 2005 г.); Положением о порядке организации и проведения публичных слушаний на территории города-
курорта Железноводска, утвержденным решением Совета города-курорта Железноводска Ставропольского края от 
26 июня 2009 г. №570 («Курортный край», №26, 1 июля 2009 г.); постановлением администрации города-курорта Же-
лезноводска Ставропольского края от 20 января 2010 г. №14 «О наделении отдела формирования и размещения му-
ниципальных заказов администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края полномочиями на фор-
мирование, проведение процедур размещения муниципальных заказов и наделении функциями муниципальных 
заказчиков полномочиями на заключение муниципальных контрактов для удовлетворения нужд города-курорта 
Железноводска Ставропольского края» (не опубликовано); последующими редакциями указанных нормативных 
правовых актов;

настоящим административным регламентом.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 
и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, 

подлежащих представлению заявителем
2.7. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению 

заявителем:
заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме (приложения 1, 2 к административному регламен-

ту) в единственном экземпляре-подлиннике; 
документ, удостоверяющий личность заявителя:
1) паспорт гражданина Российской Федерации;
2) временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации по форме №2П (выданное взамен па-

спорта в установленном порядке);
3) документ, удостоверяющий личность военнослужащего; 
документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического лица, если с заявлением обращается 

представитель заявителя. 
В случае обращения доверенного лица предоставляется также документ, удостоверяющий личность доверен-

ного лица;
документы о правах на недвижимое имущество (правоустанавливающие документы на земельный участок и (или) 

объект капитального строительства, расположенный на данном земельном участке), выданные до введения в дей-
ствие Федерального закона от 21 июля 1997 г. №122-ФЗ «О государственной регистрации прав на недвижимое иму-
щество и сделок с ним»;

технический паспорт объекта капитального строительства.
Документы, предоставляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:
тексты документов написаны разборчиво; 
фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя, его адрес места жительства, телефон (если есть) написаны 

полностью;
в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;
документы не исполнены карандашом;
документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования 

содержания.
2.8. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, могут быть представлены как в подлинниках, 

так и в копиях, заверенных выдавшей документы организацией (органом, учреждением) или нотариально (в специ-
ально оговоренных случаях). В отношении предъявляемых документов специалист управления заверяет копию до-
кумента на основании подлинника этого документа.

2.9. Документы для предоставления муниципальной услуги по желанию заявителя могут направляться по почте. 
В случае направления документов для получения муниципальной услуги почтой подпись физического лица на за-
явлении о предоставлении муниципальной услуги должна быть нотариально удостоверена.

2.10. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме запрос и документы пред-
ставляются заявителем посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)» путем запуска получения услуги в разделе «Личный кабинет».

2.11. В соответствии с требованиями пунктов 1 и 2 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление 
которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи 
с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих госу-
дарственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов 
местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправле-
ния организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными право-
выми актами Ставропольского края и муниципальными правовыми актами.
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Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления 

муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, 
которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной 

услуги, и которые заявитель вправе представить
2.12. Заявитель вправе представить также:
документы о правах на недвижимое имущество (правоустанавливающие документы на земельный участок 

и объект капитального строительства, расположенные на данном земельном участке);
кадастровый паспорт земельного участка или кадастровую выписку о земельном участке.
Перечисленные выше документы представляются заявителем самостоятельно в форме документа на бумажном 

носителе или в форме электронного документа в соответствии с пунктом 6 статьи 7 Федерального закона «Об орга-
низации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении 
муниципальной услуги

2.13. Приостановление муниципальной услуги не предусмотрено. 
В предоставлении муниципальной услуги отказывается в следующих случаях:
отсутствие документов, указанных в пункте 2.7 настоящего административного регламента;
представленные заявителем документы не соответствуют требованиям, установленным пунктом 2.7 настоящего 

административного регламента;
в представленных заявителем документах содержатся противоречивые сведения;
заявление подано лицом, не имеющим полномочий на представительство заявителя; 
заявление в электронной форме подписано с использованием электронной подписи, не принадлежащей заявите-

лю (в случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме);
в случае наличия утвержденной документации по планировке территории. 

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе 
сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими 

в предоставлении муниципальной услуги 
2.14. Для предоставления муниципальной услуги требуется подготовка технического паспорта объекта капиталь-

ного строительства. Данная услуга предоставляется за плату.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой 
за предоставление муниципальной услуги

2.15. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги 
и при получении результата предоставления такой услуги

2.16. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления для предоставления муниципальной услуги 
не должен превышать 1 часа.

2.17. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги 
не должен превышать 30 минут.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема 
заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке 

предоставления такой услуги
2.18. Проектирование, строительство или выбор здания (строения), в котором планируется расположение органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, в том числе его обособленных подразделений, должно осуществляться 
с учетом пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) для заявителей от остановок общественного транс-
порта. 

Путь от остановок общественного транспорта до мест предоставления муниципальной услуги должен быть обо-
рудован соответствующими информационными указателями.

Помещения органа, предоставляющего муниципальную услугу, должны соответствовать санитарно-эпиде-
миологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным 
машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03. 2.2.2.» и быть оборудованы противопожарной системой 
и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 

Вход в здание (помещение) и выход из него оборудуются соответствующими указателями с автономными источ-
никами бесперебойного питания, а также лестницами с поручнями и пандусами для передвижения детских и инва-
лидных колясок.

На территории, прилегающей к управлению, располагается бесплатная парковка для автомобильного транспорта 
заявителей, в том числе предусматривающая места для специальных автотранспортных средств инвалидов.

2.19. Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях – местах ожидания 
и приема заявителей. 

2.20. Требования к местам для ожидания.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы 

специалистов управления.
Места ожидания должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам и оборудованы: 
системой кондиционирования воздуха; 
противопожарной системой и средствами пожаротушения; 
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 
Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов должны быть оборудованы стульями, 

кресельными секциями, скамьями или банкетками. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической 
нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Места ожидания рекомендуется оборудовать «электронной системой управления очередью», а при ее отсутствии 
необходимо организовать предварительную дистанционную запись заинтересованных лиц по телефону.

2.21. Требования к местам приема заявителей.
Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях и залах обслуживания. 
Прием всего комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и выдача докумен-

тов (информации) по окончании предоставления муниципальной услуги осуществляются в одном окне (кабинете). 
Количество одновременно работающих окон (кабинетов) для приема и выдачи документов (информации) должно 
обеспечивать выполнение требований к максимально допустимому времени ожидания в очереди.

Консультирование (предоставление справочной информации) заявителей рекомендуется осуществлять в отдель-
ном окне (кабинете).

Окна (кабинеты) приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) 
с указанием:

номера окна (кабинета);
фамилии, имени, отчества и должности специалиста управления, осуществляющего предоставление муниципаль-

ной услуги;
времени перерыва на обед, технического перерыва.
Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необхо-

димым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствам.
При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода специали-

стов управления из помещения при необходимости.
2.22. Требования к местам для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых 

документов.
Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, раз-

мещаются на 1 этаже и оборудуются: 
информационными стендами;
стульями, столами (стойками);
образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями;
схемой расположения специалистов управления.
2.23. Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации.
При недостаточном естественном освещении информационные стенды должны быть дополнительно освещены, 

высота шрифта основного текста не менее 5 мм. Одна треть стенда должна располагаться выше уровня глаз среднего 
человека. Шрифт должен быть четкий, цвет – яркий, контрастный к основному фону.

Информация на информационных стендах должна быть расположена последовательно и логично.
2.24. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
наличие информации о муниципальной услуге в информационно-коммуникационной сети Интернет и информа-

ционных стендах в управлении;
полнота, актуальность и достоверность информации о муниципальной услуге;
соблюдение сроков административных процедур и предоставления муниципальной услуги в целом. 

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги 
в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности 

предоставления муниципальной услуги в электронной форме
2.25. При предоставлении муниципальных услуг в МФЦ специалистами МФЦ могут в соответствии с настоящим 

административным регламентом осуществляться следующие функции:
информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления муниципальной услуги;
прием заявления и документов в соответствии с административным регламентом;
истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и находящихся в других ор-

ганах и организациях в соответствии с заключенными соглашениями;
выдача результатов предоставления муниципальной услуги в соответствии с административным регламентом.
2.26. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме требования к форматам пред-

ставляемых заявителем электронных образов документов, электронных документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, размещаются в федеральной государственной информационной системе «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)» и на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска 
Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет. 

Электронные образы документов, представляемые с заявлением, направляются в виде файлов в одном из указан-
ных форматов: JPEG, PDF.

Качество представленных электронных образов документов в форматах JPEG, PDF должно позволять в полном 
объеме прочитать текст документа и распознать реквизиты документа.

2.27. Информация о требованиях к совместимости, сертификату ключа подписи, обеспечению возможности под-
тверждения подлинности электронной цифровой подписи заявителя размещается в федеральной государственной 

информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и на официальном 
сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края в сети Интернет. 

Решение о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги по за-
явлению, поданному в электронной форме, подписывается уполномоченным должностным лицом с использованием 
электронной цифровой подписи и направляется заявителю через федеральную государственную информационную 
систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» не позднее следующего рабочего дня 
с даты принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги в электронной форме, заверенной 
электронной цифровой подписью уполномоченного должностного лица, не лишает заявителя права получить ука-
занный результат в форме документа на бумажном носителе. 

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур 

(действий) в электронной форме
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) прием и регистрация заявления и документов (сведений);
2) истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в порядке межведом-

ственного взаимодействия;
3) проверка содержания документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
4) принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной 

услуги;
5) определение исполнителя работ по подготовке документации по планировке территории;
6) проверка документации по планировке территории, принятие решения о направлении документации по пла-

нировке территории главе города-курорта Железноводска Ставропольского края или об отклонении такой докумен-
тации и о направлении ее на доработку;

7) выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги:
постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об утверждении докумен-

тации по планировке территории (проекта планировки территории, проекта межевания территории);
уведомления о решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
уведомления о предоставлении муниципальной услуги.
3.2. В случае возможности получения муниципальной услуги в электронной форме запрос и документы представ-

ляются заявителем по электронным каналам связи посредством федеральной государственной информационной 
системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» путем запуска услуги в разделе «Лич-
ный кабинет».

3.3. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется при использовании фе-
деральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)». В ходе предоставления муниципальной услуги информационная система отправляет статусы услуги (на-
пример, «Документы приняты исполнителем»). Также информационная система может отправить результат с ком-
ментарием. Это может быть отказ в предоставлении муниципальной услуги или положительный результат. Результат 
может состоять из информационного сообщения или из приложенного документа и комментария. 

Для получения сведений о ходе получения муниципальной услуги заявителем указываются дата и входящий но-
мер полученной при подаче запроса и документов электронной расписки.

Прием и регистрация заявления и документов (сведений)
3.4. Основанием для начала процедуры приема и регистрации заявления и документов является поступление 

заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов (сведений), необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги, получение их по почте или посредством телекоммуникационных сетей. 

3.5. При получении заявления с необходимыми документами по почте специалист управления, ответственный 
за делопроизводство (далее – специалист, ответственный за делопроизводство), передает их специалисту управле-
ния, ответственному за прием и регистрацию заявления и документов (сведений) (далее – специалист, ответствен-
ный за прием документов). 

3.6. Специалист, ответственный за прием документов:
устанавливает предмет обращения;
проверяет наличие и соответствие представленных документов требованиям, установленным пунктом 2.7 настоя-

щего административного регламента.
3.7. В случае наличия всех необходимых документов и соответствия их требованиям административного регла-

мента, специалист, ответственный за прием документов:
1) в случае личного обращения:
устанавливает личность заявителя путем проверки документа, удостоверяющего личность;
если представлены копии необходимых документов: сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий 

документов, делает на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указа-
нием фамилии, имени и отчества (при наличии);

если копии необходимых документов не представлены: производит копирование документов, делает на них над-
пись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии, имени и отчества 
(при наличии);

при отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении, помогает заявителю соб-
ственноручно заполнить заявление.

Специалист управления, ответственный за прием документов, вносит в журнал учета приема заявлений о предо-
ставлении муниципальной услуги запись о приеме документов с присвоением регистрационного номера, который 
формируется из двух частей:

первая часть – номер муниципальной услуги в соответствии с постановлением администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. №1356 «Об утверждении Перечней муниципальных 
услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муниципального образования города-
курорта Железноводска Ставропольского края»;

вторая часть – порядковый номер обращения в текущем году.
Специалист управления, ответственный за прием документов, оформляет расписку в двух экземплярах, передает 

первый экземпляр расписки заявителю, а второй экземпляр прикладывает к заявлению.
При наличии информационной системы специалист управления, ответственный за прием документов, сканиру-

ет заявление и документы и/или их копии, представленные заявителем, заносит электронные образы документов 
в учетную карточку обращения электронного журнала регистрации обращений.

Максимальный срок выполнения процедуры составляет 30 минут.
2) в случае поступления документов по почте передает оформленный экземпляр расписки специалисту, ответ-

ственному за делопроизводство, для отправки по почте в течение 1 рабочего дня.
3.8. При установлении фактов отсутствия необходимых документов или несоответствия представленных докумен-

тов требованиям, указанным в административном регламенте, а также в случае неподведомственности обращения, 
специалист, ответственный за прием документов:

уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет ему со-
держание выявленных недостатков, предлагает принять меры по их устранению. При желании заявителя устранить 
недостатки и препятствия, прервав процедуру подачи документов (сведений) для предоставления муниципальной 
услуги, возвращает ему заявление и представленные им документы;

если при установлении фактов отсутствия необходимых документов, или несоответствия представленных доку-
ментов требованиям, указанным в административном регламенте, заявитель настаивает на приеме заявления и до-
кументов (сведений) для предоставления муниципальной услуги, специалист, ответственный за прием документов, 
принимает от него заявление вместе с представленными документами.

3.9. Специалист, ответственный за прием документов, передает заявление специалисту отдела по обеспечению 
деятельности администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, ответственному за регистра-
цию документов (далее – специалист, ответственный за регистрацию) в следующие сроки:

при поступлении заявления до 13.00 – не позднее 15.00 дня поступления заявления и прилагаемых к нему 
документов (далее – заявление);

при поступлении заявления после 14.00 – не позднее 15.00 дня, следующего за днем поступления заявления 
и прилагаемых к нему документов. 

3.10. Специалист, ответственный за регистрацию, регистрирует заявление в установленном порядке делопроиз-
водства, а также вносит необходимые сведения в информационную базу данных (при наличии).

Регистрация заявления осуществляется в день поступления.
Специалист, ответственный за регистрацию, в день поступления документов направляет заявление главе города-

курорта Железноводска Ставропольского края для рассмотрения.
Глава города-курорта Железноводска Ставропольского края не позднее рабочего дня, следующего за днем реги-

страции, рассматривает заявление и направляет его начальнику управления на исполнение. 
3.11. Специалист, ответственный за прием документов, комплектует заявление и представленные заявителем до-

кументы (сведения) в личное дело, в том числе в образе электронных документов (при наличии технических воз-
можностей), и передает его начальнику управления для рассмотрения, визирования и направления специалисту, 
ответственному за прием документов.

При наличии соответствующего программного обеспечения, необходимого для автоматизации процедуры предо-
ставления муниципальной услуги, специалист, ответственный за прием документов, вносит необходимые сведения 
в информационную систему.

Срок исполнения административной процедуры – 1 рабочий день.

Особенности приема заявления и документов (сведений), полученных от заявителя в форме 
электронного документа

3.12. Если иное не установлено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными пра-
вовыми актами Ставропольского края, и при наличии технических возможностей заявление и необходимые для 
предоставления муниципальной услуги документы (сведения) могут подаваться заявителем в форме электронных 
документов с использованием сетей связи общего пользования, в том числе посредством отправки через Личный 
кабинет «Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)». 

3.13. Специалист, ответственный за прием документов:
проверяет наличие и соответствие представленных запроса и прикрепленных к нему электронных документов 

требованиям, установленным нормативными правовыми актами к заполнению и оформлению таких документов; 
проверяет наличие и соответствие представленных документов требованиям, установленным административным 

регламентом;
при наличии всех необходимых документов и соответствия их требованиям к заполнению и оформлению реги-

стрирует их в порядке, установленном подпунктом 1) пункта 3.7 настоящего административного регламента; 
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направляет заявителю расписку в получении запроса и документов (сведений) в форме электронного докумен-
та, подписанного электронной цифровой подписью специалиста, ответственного за прием документов (далее – 
электронная расписка); в электронной расписке указываются входящий регистрационный номер заявления, дата 
получения заявления и необходимых для получения муниципальной услуги документов, представленных в форме 
электронных документов.

Электронная расписка выдается посредством отправки соответствующего статуса в раздел «Личный кабинет»;
передает заявление специалисту, ответственному за регистрацию, комплектует заявление и представленные заяви-

телем документы (сведения) в личное дело, в том числе в образе электронных документов (при наличии технических 
возможностей), и передает его начальнику управления для рассмотрения, визирования и направления специалисту, 
ответственному за прием документов в соответствии с пунктами 3.9, 3.11 настоящего административного регламента.

Истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 
в порядке межведомственного взаимодействия

3.14. Основанием для начала процедуры истребования документов является регистрация заявления о предостав-
лении муниципальной услуги в порядке, предусмотренном настоящим административным регламентом. 

Истребование документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и находящихся в распоряже-
нии других органов и организаций, производится в рамках межведомственного взаимодействия.

В целях получения документов и сведений, необходимых для получения муниципальной услуги, подлежащих ис-
требованию посредством системы межведомственного взаимодействия, специалист, ответственный за прием до-
кументов, оформляет посредством использования электронного сервиса Федеральной налоговой службы России 
(ФНС), предоставляющего возможность получения сведений из ЕГРЮЛ и ЕГРИП в виде выписки из соответствующего 
государственного реестра на основании запроса в электронном виде, направленного через федеральную государ-
ственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», формирует 
на основании представленного заявления и направляет запрос о предоставлении в электронном виде сведений из 
ЕГРЮЛ и ЕГРИП в виде выписки из соответствующего государственного реестра (при обращении юридического лица);

посредством использования электронного сервиса Федеральной службы государственной регистрации кадастра 
и картографии (Росреестр) формирует на основании представленного заявления и направляет запрос в электрон-
ном виде о предоставлении справки о содержании правоустанавливающих документов на здание, строение, соору-
жение, на земельный участок, а также предоставлении кадастрового паспорта земельного участка, кадастровой вы-
писки о земельном участке.

Срок исполнения указанной административной процедуры – 1 рабочий день.
3.15. Специалист, ответственный за прием документов:
при поступлении сведений в порядке межведомственного взаимодействия дополняет личное дело заявителя по-

лученными ответами на запросы; вносит содержащуюся в них информацию в автоматизированную информационную 
систему (при наличии);

оформляет личное дело заявителя путем брошюрования всех документов и копий (при наличии), в том числе 
полученных посредством запросов в другие органы и организации, дополняет распиской о приеме запроса и до-
кументов и передает личное дело заявителя специалисту управления – секретарю комиссии по подготовке и прове-
дению публичных слушаний по земельным вопросам и вопросам градостроительства на территории города-курорта 
Железноводска Ставропольского края (далее – секретарь комиссии);

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии).
Срок исполнения указанной административной процедуры – 1 рабочий день.

Проверка содержания документов (сведений), необходимых для предоставления 
муниципальной услуги

3.16. Основанием для начала процедуры проверки содержания документов является получение личного дела 
заявителя секретарем комиссии.

3.17. Секретарь комиссии:
проверяет содержание представленных заявителем документов (сведений), их соответствие документам, полу-

ченным в порядке межведомственного взаимодействия;
совместно с заместителем начальника управления архитектуры и градостроительства администрации города-

курорта Железноводска Ставропольского края – главным архитектором проверяет наличие утвержденной ранее 
документации по планировке территории, указанной в заявлении;

при наличии оснований, перечисленных в пункте 2.13 настоящего административного регламента, готовит проект 
решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги (в том числе уведомления заявителя о наличии утверж-
денной ранее документации по планировке территории и порядке ознакомления с нею);

готовит проект постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о разработ-
ке документации по планировке территории;

визирует подготовленные проекты документов и передает их уполномоченному должностному лицу; 
проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии тех-

нической возможности).
Срок исполнения указанной административной процедуры – 5 рабочих дней.

Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении 
муниципальной услуги

3.18. Основанием для начала процедуры принятия решения является получение уполномоченным должностным 
лицом проекта уведомления о принятом решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги (в том числе 
уведомления заявителя о наличии утвержденной ранее документации по планировке территории и порядке озна-
комления с нею), проекта постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
о разработке документации по планировке территории от секретаря комиссии. 

3.19. Уполномоченное должностное лицо:
определяет правомерность предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги. Если подготовлен-

ные проекты документов не соответствуют законодательству, уполномоченное должностное лицо возвращает их 
секретарю комиссии для приведения в соответствие с требованиями законодательства с указанием причины воз-
врата. После приведения проектов документов в соответствие с требованиями законодательства указанные проекты 
документов повторно направляются для рассмотрения уполномоченному должностному лицу; 

визирует подготовленный проект уведомления о принятом решении об отказе в предоставлении муниципальной 
услуги (в том числе уведомления заявителя о наличии утвержденной ранее документации по планировке террито-
рии и порядке ознакомления с нею); 

визирует подготовленный проект постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольско-
го края о разработке документации по планировке территории;

передает завизированные документы специалисту управления, ответственному за направление документов в от-
дел по обеспечению деятельности администрации.

Срок выполнения административной процедуры – 2 рабочих дня.
3.20. Специалист управления, ответственный за направление документов в отдел по обеспечению деятельности 

администрации, передает их в 1-дневный срок со дня получения.
3.21. Регистрация и направление заявителю уведомления о принятом решении об отказе в предоставлении муни-

ципальной услуги осуществляется специалистом отдела по обеспечению деятельности администрации, ответствен-
ным за регистрацию исходящих писем, в течение 1 рабочего дня в соответствии с Регламентом администрации. 

3.22. В отделе по обеспечению деятельности администрации в течение 1 рабочего дня с момента регистрации 
проекта постановления осуществляется лингвистическая экспертиза на соответствие правилам пунктуации и ор-
фографии, требований положений Государственной системы документационного обеспечения управления (ГСДОУ) 
и ГОСТов. Руководитель отдела по обеспечению деятельности администрации визирует проект постановления либо 
возвращает проект постановления на доработку специалисту управления, ответственному за направление докумен-
тов в отдел по обеспечению деятельности администрации. 

Ответственность за сроки проведения лингвистической экспертизы несет руководитель отдела по обеспечению 
деятельности администрации.

Специалист отдела по обеспечению деятельности администрации в течение 3 рабочих дней передает завизиро-
ванный проект постановления в соответствии с маршрутным листом и под роспись в журнале регистрации проектов 
постановлений:

руководителю юридического отдела администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, кото-
рый в течение 1 рабочего дня осуществляет юридическую экспертизу на соответствие действующему законодатель-
ству и правилам юридической техники и либо визирует проект постановления и возвращает в отдел по обеспечению 
деятельности администрации под роспись в журнале регистрации проектов постановлений, либо возвращает спе-
циалисту управления, ответственному за направление документов в отдел по обеспечению деятельности админи-
страции, на доработку в соответствии с маршрутным листом, прилагаемым к проекту постановления;

заместителям главы администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, указанным в проекте 
постановления;

главе города-курорта Железноводска Ставропольского края для рассмотрения и подписания;
специалисту отдела по обеспечению деятельности администрации, ответственному за регистрацию и выпуск 

постановлений.
Специалист отдела по обеспечению деятельности администрации, ответственный за регистрацию и выпуск по-

становлений, в течение 1 рабочего дня осуществляет регистрацию и выпуск постановления в соответствии с Регла-
ментом администрации.

3.23. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о разработке доку-
ментации по планировке территории публикуется в порядке, установленном для официального опубликования му-
ниципальных правовых актов, иной официальной информации и размещается на официальном сайте Думы города-
курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского 
края в сети Интернет в течение 3 дней со дня принятия постановления.

Определение исполнителя работ по подготовке документации по планировке территории
3.24. Началом проведения процедуры определения исполнителя работ по подготовке документации по плани-

ровке территории является получение специалистом управления, ответственным за подготовку заявки на проведе-
ние процедуры запроса котировок (торгов), постановления администрации города-курорта Железноводска Ставро-
польского края о разработке документации по планировке территории. 

3.25. Специалист, ответственный за подготовку заявки на проведение процедуры запроса котировок (торгов): 
запрашивает сведения о наличии финансовых средств у бухгалтера управления;
при наличии финансовых средств подготавливает указанную документацию;
передает подготовленную и подписанную уполномоченным должностным лицом заявку на проведение процеду-

ры запроса котировок (торгов) (далее – заявка) вместе со сведениями о наличии финансовых средств специалисту 
отдела по обеспечению деятельности администрации города-курорта Железноводска, ответственному за делопро-
изводство;

при отсутствии финансовых средств готовит проект письма главе города-курорта Железноводска Ставропольского 
края о необходимости включения соответствующих сумм в бюджет города-курорта Железноводска на следующий год;

готовит проект уведомления заявителя об отсутствии финансовых средств в бюджете города-курорта Железно-
водска на текущий год и о возможности заявителя разработать документацию по планировке территории за соб-
ственные средства;

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии тех-
нической возможности).

Срок исполнения указанной административной процедуры – 10 дней со дня получения постановления администра-
ции города-курорта Железноводска Ставропольского края о разработке документации по планировке территории.

3.26. Специалист отдела по обеспечению деятельности администрации, ответственный за делопроизводство:
регистрирует и передает полученную заявку с приложенными документами уполномоченному должностному 

лицу для визирования в соответствии с Регламентом администрации; 
передает завизированную уполномоченным должностным лицом заявку с приложенными документами в отдел 

формирования и размещения муниципального заказа администрации города-курорта Железноводска Ставрополь-
ского края (далее – отдел заказа).

Исполнитель работ определяется в соответствии с требованиями Федерального закона от 21 июля 2005 г. №94-ФЗ 
«О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципаль-
ных нужд» в следующие сроки со дня поступления заявки в отдел по обеспечению деятельности администрации:

не более 21 дня – в случае запроса котировок;
не более 60 дней – в случае проведения открытого аукциона в электронной форме;
не более 70 дней – в случае проведения открытого конкурса. 
3.27. Документация по планировке территории изготавливается исполнителем работ, определенном в соответствии 

с пунктом 3.28 настоящего административного регламента, в сроки, предусмотренные муниципальным контрактом.

Проверка документации по планировке территории, принятие решения о направлении документации 
по планировке территории главе города-курорта Железноводска Ставропольского края или об отклонении 

такой документации и направлении ее на доработку
3.28. Изготовленная согласно муниципальному контракту документация по планировке территории направляется 

исполнителем работ в управление в сроки, установленные указанным контрактом.
3.29. Специалист управления, ответственный за проверку документации по планировке территории, проверяет ее 

на соответствие требованиям, установленным пунктом 10 статьи 45 Градостроительного Кодекса Российской Федера-
ции, условиям муниципального контракта и направляет результаты проверки уполномоченному должностному лицу. 

Срок административной процедуры – 15 дней со дня представления подготовленной документации по планиров-
ке территории заказчику работ.

3.30. Уполномоченное должностное лицо, ознакомившись с результатами проверки: 
в случае удовлетворительного результата проверки принимает решение о направлении документации по пла-

нировке территории главе города-курорта Железноводска Ставропольского края и дает поручение секретарю ко-
миссии о подготовке проекта постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
о назначении публичных слушаний по проекту планировки территории и проекту межевания территории, подготов-
ленных в составе документации по планировке территории;

в случае неудовлетворительного результата проверки принимает решение о направлении документации по пла-
нировке территории исполнителю на доработку.

Срок административной процедуры – 5 дней со дня получения уполномоченным должностным лицом документа-
ции по планировке территории и результата проверки.

3.31. Секретарь комиссии: 
готовит проект постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края о назначе-

нии публичных слушаний по проекту планировки территории и проекту межевания территории, подготовленных 
в составе документации по планировке территории;

готовит проект письма исполнителю работ о направлении документации по планировке территории исполнителю 
на доработку;

визирует подготовленные проекты документов и передает их уполномоченному должностному лицу; 
проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии).
Срок административной процедуры – 2 дня со дня принятия решения о направлении документации по плани-

ровке территории главе города-курорта Железноводска Ставропольского края или направлении документации 
по планировке территории исполнителю на доработку.

3.32. Уполномоченное должностное лицо:
визирует подготовленный проект письма исполнителю работ о направлении документации по планировке терри-

тории исполнителю на доработку и передает его специалисту, ответственному за делопроизводство; 
визирует подготовленный проект постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольско-

го края о назначении публичных слушаний по проекту планировки территории и проекту межевания территории, 
подготовленных в составе документации по планировке территории и передает его специалисту, ответственному 
за направление документов в отдел по обеспечению деятельности администрации.

Срок выполнения административной процедуры – 3 рабочих дня.
3.33. Направление документов в отдел по обеспечению деятельности администрации, принятие, опубликова-

ние и размещение на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и админи-
страции города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет постановления администрации 
города-курорта Железноводска Ставропольского края о назначении публичных слушаний по проекту планировки 
территории и проекту межевания территории, подготовленных в составе документации по планировке территории, 
выполняется в соответствии с пунктами 3.17-3.23 настоящего административного регламента.

3.34. Публичные слушания по проекту планировки территории и проекту межевания территории, подготовлен-
ных в составе документации по планировке территории, проводятся в соответствии с Положением о порядке орга-
низации и проведения публичных слушаний на территории города-курорта Железноводска, утвержденным решени-
ем Совета города-курорта Железноводска Ставропольского края от 26.06.2009 №570.

3.35. Секретарь комиссии готовит:
проект протокола публичных слушаний;
проект заключения о результатах публичных слушаний;
проект постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об утверждении 

проекта планировки территории и проекта межевания территории, подготовленных в составе документации по 
планировке территории (об отклонении такой документации и о направлении ее в орган местного самоуправления 
на доработку с учетом протокола публичных слушаний и заключения о результатах публичных слушаний);

визирует подготовленные проекты документов и передает их уполномоченному должностному лицу; 
проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии тех-

нической возможности).
Срок административной процедуры – 7 дней со дня проведения публичных слушаний.
3.36. Уполномоченное должностное лицо визирует подготовленные проекты документов и передает их специали-

сту, ответственному за направление документов в отдел по обеспечению деятельности администрации.
Срок выполнения административной процедуры – 2 рабочих дня.
3.37. Направление документов в отдел по обеспечению деятельности администрации, принятие и выпуск поста-

новления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об утверждении проекта плани-
ровки территории и проекта межевания территории, подготовленных в составе документации по планировке тер-
ритории (об отклонении такой документации и о направлении ее в орган местного самоуправления на доработку 
с учетом протокола публичных слушаний и заключения о результатах публичных слушаний), выполняется в соответ-
ствии с пунктами 3.17-3.22 настоящего административного регламента.

3.38. Заключение о результатах публичных слушаний, постановление администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края об утверждении проекта планировки территории и проекта межевания территории, 
подготовленных в составе документации по планировке территории (об отклонении такой документации и о направ-
лении ее в орган местного самоуправления на доработку с учетом протокола публичных слушаний и заключения 
о результатах публичных слушаний) публикуется в порядке, установленном для официального опубликования му-
ниципальных правовых актов, иной официальной информации и размещается на официальном сайте Думы города-
курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского 
края в сети Интернет в сроки: заключение – не более 15 дней со дня проведения публичных слушаний, 

постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края – не более 30 дней со дня 
проведения публичных слушаний.

Утвержденная документация по планировке территории подлежит опубликованию и размещению на официаль-
ном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края в сети Интернет в срок не более 7 дней со дня утверждения.

Выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги
3.39. Основанием для начала процедуры уведомления заявителя является поступление в управление секретарю 

комиссии согласно указателю рассылки, подготовленному в соответствии с Регламентом администрации, постанов-
ления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края об утверждении проекта планировки 
территории и проекта межевания территории, подготовленных в составе документации по планировке территории 
(об отклонении такой документации и о направлении ее в орган местного самоуправления на доработку с учетом 
протокола публичных слушаний и заключения о результатах публичных слушаний). 

3.40. Секретарь комиссии:
приобщает 1 экземпляр постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 

об утверждении документации по планировке территории (проекта планировки территории, проекта межевания 
территории) в личное дело заявителя;

передает 1 экземпляр постановления администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края для 
хранения уполномоченному специалисту управления для внесения в реестр принятых постановлений администра-
ции города-курорта Железноводска Ставропольского;

выдает заявителю или его представителю 2 экземпляра постановления администрации города-курорта Железно-
водска Ставропольского края в течение 2 рабочих дней со дня получения документов с внесением регистрационной 
записи в журнал регистрации исходящих документов. Заявитель расписывается в журнале;

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе (при наличии); 
передает личное дело заявителя специалисту, ответственному за хранение личных дел, для последующей его ре-

гистрации и передачи в архив. 
Срок исполнения указанной административной процедуры – 5 рабочих дней.
3.41. Регистрация и направление заявителю уведомления о принятом решении об отказе в предоставлении муни-

ципальной услуги осуществляется специалистом отдела по обеспечению деятельности администрации, ответствен-
ным за регистрацию исходящих писем, в течение 1 рабочего дня в соответствии с Регламентом администрации. 

3.42. В случае если заявитель не явился в управление за получением результата предоставления муниципальной 
услуги, секретарь комиссии готовит уведомление заявителя о принятом решении о предоставлении муниципальной 
услуги (уведомление об утверждении документации по планировке территории, реквизитах решения об утвержде-
нии, сведения о возможности ознакомления с указанной документацией) и передает его на подпись уполномоченно-
му должностному лицу за 2 рабочих дня до истечения срока предоставления муниципальной услуги.
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Уполномоченное должностное лицо в 1-дневный срок подписывает указанное уведомление и передает его спе-

циалисту, ответственному за делопроизводство.
Подписанное уполномоченным должностным лицом уведомление заявителя о принятом решении о предоставле-

нии муниципальной услуги регистрируется в порядке делопроизводства и направляется заявителю в срок не более 
1 дня со дня поступления уведомления на регистрацию;

проставляет отметку о выполнении административной процедуры в информационной системе. 
Срок исполнения указанной административной процедуры – 5 рабочих дней со дня публикации утвержденной 

документации по планировке территории.

Раздел 4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Начальник управления осуществляет текущий контроль над соблюдением последовательности действий, 

определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги.
4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником управления проверок соблюдения по-

ложений административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных 
правовых актов Ставропольского края при предоставлении специалистами управления муниципальной услуги, вы-
явления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, подготовки ответов на обращения заявителей. 

4.3. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся начальником 
управления ежеквартально.

4.4. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся начальником 
управления в случае поступления обращений и жалоб заявителей на полноту и качество предоставления муници-
пальной услуги. 

В этом случае информация о результатах проверки направляется заявителю в течение 5 рабочих дней после окон-
чания срока проверки.

4.5. При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (ком-
плексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки).

4.6. Продолжительность проведения плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 
муниципальной услуги не может превышать 7 дней.

4.7. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и пред-
ложения по их устранению.

4.8. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей начальник управле-
ния принимает меры дисциплинарного воздействия в соответствии с законодательством Российской Федерации, 
коллективным трудовым договором.

Специалисты несут персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения адми-
нистративных действий. Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях. 

В случае выявленных нарушений специалист несет дисциплинарную ответственность в соответствии с Федераль-
ным законом от 2 марта 2007 г. №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации», Трудовым кодексом 
Российской Федерации, а также административную ответственность в соответствии с законодательством Россий-
ской Федерации, Ставропольского края об административных правонарушениях.

4.9. Граждане, их объединения и организации могут осуществлять контроль за предоставлением муниципальной 
услуги в форме замечаний к качеству предоставления муниципальной услуги, а также предложений по улучшению 
качества предоставления муниципальной услуги.

Предложения и замечания предоставляются непосредственно начальнику управления либо с использованием 
средств телефонной и почтовой связи, а также на электронный адрес управления.

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц

5.1. Заявители имеют право на обжалование решений, действий (бездействия) должностных лиц управления 
в досудебном и судебном порядке.

5.1.1. Заявитель может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, 
действиях (бездействии) должностных лиц, нарушении положений административного регламента, некорректном 
поведении или нарушении служебной этики, обратившись с жалобой лично или направив письменное обращение, 
жалобу (претензию) на имя начальника управления.

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения 
жалобы (претензии).

5.1.2. Обращение заявителя должно содержать следующую информацию:
фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается обращение, его место 

жительства или пребывания;
наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста управления (при наличии информации), 

решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;
суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);
сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.
 Обращение, жалоба (претензия) подписывается подавшим ее получателем муниципальной услуги.
5.1.3. При обращении заявителей в письменной форме с целью досудебного обжалования срок рассмотрения 

жалобы не должен превышать 15 дней с момента регистрации такого обращения.
По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом принимается решение об удовлетворении требова-

ний заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы.
Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.
5.1.4. Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, 

по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.
При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, 

угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, начальник управления вправе 
оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему 
обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается 
заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались пись-
менные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся 
новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безоснова-
тельности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении 
уведомляется заявитель, направивший обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, со-
ставляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обра-
щение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимо-
стью разглашения указанных сведений.

Если в обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном 
деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направле-
нию в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

5.1.5. Основанием для начала досудебного обжалования административных процедур является несогласие заяви-
теля с отказом в предоставлении муниципальной услуги, отсутствие сообщения в установленный административным 
регламентом срок о принятом решении.

5.1.6. К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. 
Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к об-
ращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.

5.1.9. При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица последний обязан со-
общить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут 
быть обжалованы действия.

5.1.7. Заявители могут обжаловать решение, действие (бездействие):
должностных лиц управления начальнику управления;
начальника управления главе города-курорта Железноводска Ставропольского края.
Кроме того, заявители могут обратиться по вопросу защиты своих прав в прокуратуру города Железноводска.
5.1.8. Заявление об обжаловании подается в произвольной форме.
5.1.9. По результатам рассмотрения обращения уполномоченным органом принимается решение об удовлетво-

рении требований заявителя (получателя муниципальной услуги) и о признании неправомерным обжалованного 
решения, действия (бездействия) должностного лица, либо об отказе в его удовлетворении, и заявителю (получа-
телю муниципальной услуги) направляется письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения.

5.2. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия 
(бездействие) должностных лиц управления в судебном порядке, подав в суд письменное заявление о признании 
таких решений, действий или бездействия незаконными.

Раздел 6. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении 3 
к административному регламенту.

Р.Ш. ДЖАФАРОВ, заместитель главы администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края, начальник управления архитектуры и градостроительства 

администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края

Приложение 1 
 к административному регламенту  предоставления администрацией 

 города-курорта Железноводска  Ставропольского края 
муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке территории» 

Образец оформления заявления
о подготовке документации по планировке территории 

 
Главе города-курорта Железноводска 
Ставропольского края
_________________________________

 (Ф.И.О. заявителя полностью)

 зарегистрированного 
 по адресу: _______________________
 _________________________________
 

                                                                                                                                                       тел. (_______) _____________________ 

 Заявление

В целях установления границ земельного участка, на котором расположен принадлежащий мне ______________
_____________________________________________________________________________________________________ ,

(наименование объекта капитального строительства, линейного объекта)

прошу принять решение о подготовке документации по планировке территории, расположенной в районе ______
_________________________________________________________________________ города-курорта Железноводска. 

«_______» ________________ 20____ г.                                                                       ______________ (______________________)
                                                                                                                                                                                    (подпись)                (расшифровка подписи)

Приложение 2 
 к административному регламенту  предоставления администрацией 

 города-курорта Железноводска  Ставропольского края 
муниципальной услуги «Подготовка документации  по планировке территории»  

Образец оформления заявления
о подготовке документации по планировке территории в случае наличия договора о предоставлении 

земельного участка для комплексного освоения в целях жилищного строительства, договора о развитии 
застроенной территории 

 
Главе города-курорта Железноводска 
Ставропольского края
_________________________________

 (Ф.И.О. заявителя полностью)

 зарегистрированного 
 по адресу: _______________________
 _________________________________
 

                                                                                                                                                       тел. (_______) _____________________ 
 

Заявление

На основании договора аренды от «____» ______________ 201 ___ г. №_____ земельного участка с кадастровым но-
мером 26:31: _______________________________ , предоставленного для комплексного освоения в целях жилищного

                                                  (кадастровый № участка)

строительства (договора о развитии застроенной территории от «____» ______________ 201 __ г. №_____), 
прошу принять решение о подготовке документации по планировке территории, расположенной в районе 
_____________________________ города-курорта Железноводска. 

«_______» ________________ 20____ г.                                                                       ______________ (______________________)
                                                                                                                                                                                    (подпись)                (расшифровка подписи)

 
Приложение 3

к административному регламенту предоставления администрацией 
города-курорта Железноводска Ставропольского края 

муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке территории»

БЛОК-СХЕМА 
административного регламента предоставления администрацией города-курорта Железноводска 

Ставропольского края муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке территории»

Приложение 4
к административному регламенту предоставления администрацией

города-курорта Железноводска Ставропольского края 
муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке территории»

АДМИНИСТРАЦИЯ 
ГОРОДА-КУРОРТА ЖЕЛЕЗНОВОДСКА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ 
Калинина ул., д. 2, г. Железноводск, 

Ставропольский край, 357400 
Тел.: 3-23-31, 3-28-24, факс 4-18-93 

E-mail: admzhv@mail.ru 
ОГРН 1022603425547, ОКПО 04021525 ИНН/КПП 

2627012993/262701001 

     Адрес 
     ФИО

__________________№ ____________________________

На № ________________   от __________________________

Уведомление 
о принятом решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги

Ваше заявление о подготовке документации по планировке территории, расположенной по адресу: Ставрополь-
ский край, город Железноводск,__________________________________________________________________________
______________________________________________________ , рассмотрено.

Администрация города-курорта Железноводска Ставропольского края (далее – администрация) отказывает Вам 
в предоставлении муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке территории», по следующим 
основаниям:

1) на основании ч. ________ п. 2.13 административного регламента предоставления администрацией города-
курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке 
территории», утвержденного постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского 
края от _____ №________ , которое заключается в ______________________________________. (указание нарушений);

�

Заявитель направляет в Управление архитектуры и градостроительства администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края заявление 

Управление архитектуры и градостроительства администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края проводит проверку документов

Все необходимые документы 
в наличии

Документы оформлены 
неправильно

Нет

Да

Принятие решения 
об отказе 

в предоставлении 
муниципальной 

услуги

Направление 
запросов в ФНС, 

Росреестр
Имеется

Проверка  
наличия 

документации 
по планировке 

территории

Принятие решения 
о разработке документации 
по планировке территории

Не имеется

Принятие решения 
об отказе 

в предоставлении 
муниципальной 

услуги

Подготовка документации по планировке территории

Публичные слушания по проектам планировки территории, межевания территории

Утверждение документации по планировке территории (отклонение и возвращение 
на доработку), публикация, размещение на официальном сайте в сети Интернет



�������	��
2) в соответствии с ч.6 п.2.13 административного регламента предоставления администрацией города-курорта 

Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Подготовка документации по планировке террито-
рии», утвержденного постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 
_____ №________ .

Администрация уведомляет Вас о наличии документации по планировке территории, расположенной по адресу: 
Ставропольский край, город Железноводск, _______________________________________________ , утвержденной 
постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от _______ №___________. 

Указанная документация размещена на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставро-
польского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет adm-
zheleznovodsk.ru. 

В целях ознакомления с данной документацией вы можете также обратиться в Управление архитектуры и градо-
строительства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края (ул. Ленина, д. 102, г. Железно-
водск, Ставропольский край, 357400, 8 (87932) 3-10-63).

Заместитель главы администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края, начальник Управления архитектуры 
и градостроительства администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края                                                                                                                                                              Р.Ш. Джафаров 
Исполнитель
телефон

ИНФОРМАЦИЯ
о реализации приоритетного национального проекта «Образование» 
в городе-курорте Железноводске Ставропольского края за 2012 год
В целях координации взаимодействия по реализации приоритетного 

национального проекта «Образование» на 2011-2012 годы на территории 
Ставропольского края заключено соглашение между министерством обра-
зования Ставропольского края и администрацией города-курорта Железно-
водска Ставропольского края. 

Реализация приоритетного национального проекта «Образование» в го-
роде-курорте Железноводске Ставропольского края за отчетный период 
осуществлялась по следующим направлениям:

Поддержка и развитие лучших образцов отечественного образования
Реализация приоритетного национального проекта «Образование» по 

направлению «Поощрение лучших учителей» в 2012 году регламентируется 
следующими нормативными правовыми актами федерального уровня: 

Указом Президента Российской Федерации от 28 января 2010 г. №117 
«О денежном поощрении лучших учителей»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 9 февраля 2010 г. 
№64 «О выплате денежного поощрения лучшим учителям» (в редакции по-
становлений Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010г. 
№702, от 31 декабря 2010 г. №1213, от 18 ноября 2011 г. №947);

распоряжением Правительства Российской Федерации от 7 декабря 2011 г. 
№2198-р «Об утверждении распределения субсидий из федерального бюд-
жета бюджетам субъектов Российской Федерации на выплату денежного 
поощрения лучшим учителям на 2012 год»:

приказом Минобрнауки России от 26 марта 2010 г. №217 «Об утверждении 
Правил проведения конкурса на получение денежного поощрения лучшими 
учителями»;

приказом Минобрнауки России от 20 июля 2011 г. №2152 «О реализации по-
становления Правительства Российской Федерации от 9 февраля 2010 г. №64»;

приказом Минобрнауки России от 17 февраля 2012 г. №121 «Об утвержде-
нии Сетевого графика по реализации приоритетного национального проекта 
«Образование» в 2012 году».

В отчетный период распоряжением управления образования от 15 февра-
ля 2012 года №22/1 утвержден состав рабочей группы по организационно-
техническому сопровождению реализации приоритетного национального 
проекта «Образование». 

В рамках реализации муниципального этапа конкурсного отбора велась 
работа по информированию учителей общеобразовательных учреждений 
города, общественности и жителей города. 

В общеобразовательные учреждения направлялась информация о подго-
товке документов для участия в конкурсе лучших учителей образовательных 
учреждений Ставропольского края, реализующих общеобразовательные 
программы начального общего, основного общего и среднего (полного) об-
щего образования, на получение денежного поощрения за высокие достиже-
ния в педагогической деятельности, получившие общественное призвание, 
о графике приема конкурсных материалов лучших учителей муниципальной 
рабочей группой. 

В рабочую группу поступили и прошли техническую экспертизу докумен-
ты 4-х педагогов муниципальных образовательных учреждений города:

– Скрынникова О.И. – учителя ОБЖ МБОУ ИСОШ №4;
– Мориной С.А. – учителя математики МБОУ СОШ№5 ;
– Бондаренко Т.Н. – учителя начальных классов МБОУ НШ-ДС;
– Вронской О.Г. – учителя начальных классов МБОУ НШ-ДС.
Пакет документов для участия в конкурсе был предоставлен 31.03.2012 года. 
На заседании совета при Губернаторе Ставропольского края по реализа-

ции приоритетных национальных проектов и демографической политике 
были определены 34 победителя конкурса лучших учителей образователь-
ных учреждений Ставропольского края, реализующих общеобразователь-
ные программы начального общего, основного общего и среднего (полного) 
общего образования, на получение денежного поощрения за высокие дости-
жения в педагогической деятельности, получившие общественное призна-
ние в их числе – Бондаренко Татьяна Николаевна, учитель начальных клас-
сов муниципального бюджетного образовательного учреждения для детей 
дошкольного и младшего школьного возраста «Начальная школа – детский 
сад» города-курорта Железноводска Ставропольского края. 

Управлением образования администрации города-курорта Железновод-
ска в 2012 году работа с педагогическими кадрами строилась по основным 
направлениям:

– повышение заработной платы педагогическим работникам;
– внедрение новой модели аттестации педагогических работников госу-

дарственных и муниципальных образовательных учреждений;
– совершенствование системы планового повышения квалификации пе-

дагогических и руководящих работников в рамках широкомасштабного про-
екта модернизации образования;

– совершенствование системы моральной поддержки педагогов, прове-
дение профессиональных конкурсов («Учитель года», «Воспитатель года», 
«Лучший учитель ОБЖ», «За нравственный подвиг учителя», «Сердце отдаю 
детям» и др.).

Большое влияние на повышение уровня учительского корпуса оказывает 
заработная плата. 

На данный момент во всех общеобразовательных учреждениях введена 
новая система оплаты труда. Она позволила обеспечить заинтересованность 
учителя в каждом ученике, учесть все виды его аудиторной и неаудиторной 
деятельности, стимулировать качество и результаты труда.

 Благодаря новой системе оплаты труда уровень заработной платы еже-
годно растет. В декабре 2012 года средняя заработная плата учителей соста-
вила 25015,34 рублей, что составило165,9% от достигнутого уровня за пер-
вый квартал 2012 года.

В соответствии с федеральным планом действий по модернизации обще-
го образования на 2011-2015 годы по направлению «Совершенствование 
учительского корпуса» в крае с января 2011 года осуществляется очно-
дистанционная и модульная система повышения квалификации.

В рамках широкомасштабного проекта модернизации образования 
и введения Федеральных государственных стандартов на базе Ставрополь-
ского краевого института развития образования, повышения квалификации 
и переподготовки работников образования прошли курсы повышения ква-
лификации 76 педагогов общеобразовательных учреждений города.

Реализовывался новый порядок аттестации педагогических работников. 
Практика работы по новому Порядку аттестации педагогических работни-
ков показала достаточно высокую результативность и эффективность при-
менения требований данного документа. В процессе аттестации эксперты 
объективно оценивают компетентность педагога в различных областях его 
профессиональной деятельности, обозначенные в «Экспертном листе оцен-
ки уровня квалификации педагога».

В 2012 году прошли аттестацию на первую квалификационную категорию 
– 10 и на высшую – 41 человек. 

Управлением образования администрации города-курорта Железновод-
ска разработаны нормативные документы по проведению аттестации руко-
водящих работников муниципальных образовательных учреждений в соот-
ветствии с новым Порядком, утвержденным приказом Минобрнауки России 
№209 от 24 марта 2010 года. 

Выплата денежного вознаграждения за выполнение функции 
классного руководителя педагогическим работникам

Выплаты денежного вознаграждения за выполнение функций классного 
руководителя педагогическим работникам производятся своевременно 
и в полном объеме.

На выплату вознаграждения за выполнение функций классного руко-
водителя педагогическим работникам муниципальных образовательных 
учреждений города – курорта Железноводска Ставропольского края за 
счет средств федерального бюджета произведены выплаты на общую сумму 
2717988,93 рублей, за счет средств краевого бюджета – 2176773,09 рублей. 

Поддержка талантливой молодежи
Важную роль в системе выявления и поддержки талантливых детей игра-

ет олимпиадное движение и, в первую очередь, всероссийская олимпиада 
школьников. 

В городе-курорте Железноводске ежегодно проводятся школьный и му-
ниципальный этапы всероссийской олимпиады школьников по 21 общеоб-
разовательному предмету, объединяющие около трех тысяч учащихся обще-
образовательных учреждений города.

В школьном этапе всероссийской олимпиады в 2012 году приняли участие 
3361 обучающихся 5-11 классов общеобразовательных учреждений города , 
в муниципальном 1123 обучающихся 7-11 классов.

Победителями и призерами регионального этапа всероссийской олим-
пиады школьников 2011/2012 учебного года стали 3 учащихся общеобразо-
вательных учреждений города-курорта Железноводска. 

Информационное обеспечение процесса выявления, поддержки и раз-
вития одаренных детей в ОУ осуществляется через ведение информацион-
ной базы данных об одаренных детях. В ряде образовательных учреждений 
данная работа отражена на страницах школьных сайтов. В управлении об-
разования администрации города-курорта Железноводска создается «Банк 
одаренных детей».

Ежегодно осуществляется обновление базы данных участников всерос-
сийской олимпиады школьников на Информационно-образовательном пор-
тале Северо-Кавказского федерального округа.

В рамках реализации городского плана организованы конкурсы и иные 
мероприятия (олимпиады, фестивали, соревнования) муниципального уров-
ня для выявления одаренных детей в различных сферах деятельности в си-
стеме общего и дополнительного образования.

Организовано направление победителей муниципальных конкурсов для 
участия в международных, региональных и всероссийских конкурсах и иных 
мероприятиях.

Информационное обеспечение процесса выявления, поддержки и разви-
тия одаренных детей в образовательных учреждениях осуществляется через 
ведение информационной базы данных об одаренных детях. В ряде обра-
зовательных учреждений данная работа отражена на страницах школьных 
сайтов. В управлении образования администрации города-курорта Железно-
водска создается «Банк одаренных детей».

Работа по выявлению, поддержке и развитию одаренных детей предусмо-
трена во всех общеобразовательных учреждениях. 

Образовательные программы лицеев и школ включают расширенное 
изучение различных образовательных областей, факультативные и элек-
тивные курсы, предусматривают индивидуальные занятия, организацию 
научно-исследовательской деятельности, в том числе с привлечением 
профессорско-преподавательского состава высших учебных заведений. 

На уровне общеобразовательных учреждений действуют внутришколь-
ные научные школы, научные конференции и иные формы работы, направ-
ленные на развитие у школьников научно-исследовательской деятельности. 
Такое направление, как проектная деятельность, в последние годы активно 
развивается в общеобразовательных учреждениях, развивая у школьников 
навыки научных исследований, интерес к различным областям науки.

Проводится работа по выявлению одаренных детей в различных сферах 
деятельности (предметно-научное, культура, спорт, искусство, техническое 
творчество и др.), а также в системе общего и дополнительного образования 
детей. 

Обучающиеся общеобразовательных учреждений города приняли уча-
стие в следующих мероприятиях:

• «Олимпиада школьников Санкт-Петербургского государственного уни-
верситета» , 1 чел. 

• «Интернет-олимпиада школьников по физике», 11 чел. 
• 5% школьников стали победителями муниципального и краевого этапов 

всероссийской олимпиады школьников;
• 52% школьников приняли участие в социально значимых мероприятиях;
• 4 школьника стали победителями и призерами Всероссийских конкурсов 

и олимпиад;
• 3 школьника стали призерами краевого этапа Всероссийской олимпиады 

школьников;
• 44,4% детей занимались в учреждениях дополнительного образования 

детей;
• 120 обучающихся приняли участие в школьном и городском этапах Все-

российского конкурса «Живая классика»
 В целях стимулирования и поддержки детей, имеющих особые достиже-

ния в различных видах деятельности, был проведен торжественный прием 
у главы города-курорта Железноводска, в ходе которого 116 учащимся и вос-
питанникам образовательных учреждений города, ставших победителями 
и призерами Всероссийских и краевых конкурсов и олимпиад, были вручены 
памятные медали «Юному дарованию города Железноводска».

Развитие дистанционного образования детей инвалидов 
В рамках реализации мероприятия «Развитие дистанционного образова-

ния детей-инвалидов» приоритетного национального проекта «Образова-
ние» на базе МОУ лицей №2 города-курорта Железноводска создана и осна-
щена сетевая школа дистанционного обучения детей-инвалидов, в которой 
осуществляется образовательный процесс с помощью современных техно-
логий в режиме on-line через сеть Интернет. 

В 2012 году в городе-курорте Железноводске 5 детей-инвалидов из 
3 общеобразовательных учреждений получали образование индивидуально, 
с использованием дистанционных образовательных технологий. 

Ведется целенаправленная работа по развитию дистанционного образо-
вания детей-инвалидов.

За отчетный период при ГБОУ ДПО СКИРО ПК и ПРО прошли курсы повы-
шения квалификации для педагогических работников по проблеме: «При-
менение средств информационно – коммуникационных технологий для 
дистанционного образования детей – инвалидов» по 144-часовой учебной 
программе 1 руководитель и 4 сетевых преподавателя, которые будут обу-
чать детей-инвалидов с использованием дистанционных образовательных 
технологий с 1 января 2013 года.

Утвержден новый список учителей, обучающих детей-инвалидов с исполь-
зованием дистанционных образовательных технологий, детей-инвалидов 
и перечень образовательных учреждений, на базе которых организованы 
рабочие места учителей. Прибавилось 2 учащихся, 4 сетевых преподавателя.

Для каждого ребенка выстраивается индивидуальная образовательная 
траектория с учетом его интересов, склонностей, физических возможно-
стей и состояния здоровья. Обучение проводится по индивидуальному 
расписанию. 

Управлением образования администрации города-курорта Железновод-
ска проводится работа по информированию родителей (законных предста-
вителей) о порядке и условиях использования дистанционных образова-
тельных технологий детьми-инвалидами, обучающимися на дому.

В отчетный период проведено анкетирование учащихся обучающихся 
в дистанционном режиме и их учителей на сайте http://www.stavcdo.ru/

В рамках проекта модернизации системы общего образования на базе 
МБОУ СОШ №5 создан центр дистанционного образования школьников 
города-курорта Железноводска. В целях создания условий для детей с огра-
ниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов проведен монито-
ринг потребности общеобразовательных учреждений в оборудовании пан-
дусами, подъемниками. 

Реализация данного направления ПНПО позволила создать условия для 
получения качественного образования детьми с особыми образовательны-
ми потребностями. 

Внедрение современных образовательных технологий
Реализация данного направления национального проекта «Образование» 

позволяет перевести образовательный процесс на более высокий и каче-
ственный уровень преподавания с использованием компьютерной техники 
и информационных технологий.

ПНПО позволил улучшить условия обучения во всех школах:
– 61% преподавателей прошли подготовку в области информационно-

коммуникационных технологий;
– 100% школ имеют оборудованные компьютерные классы;
– 100% подключены к сети Интернет;
– 100% школ имеют собственные сайты.
Доступ к ресурсам сети Интернет образовательным учреждениям осу-

ществляется в рамках клиентских договоров, заключенных ОУ с провай-
дерами Интернет-услуг по тарифным планам безлимитного доступа к сети 
Интернет исходя из технических параметров существующих линий связи, 
со скоростью передачи данных не менее чем 512 Кбит/с. 

Во всех школах проведен аудит программного обеспечения образова-
тельных учреждений, разработаны нормативные акты образовательных 
учреждений о создании системы контроля и статистики за пользованием 
ресурсов Интернет. Во всех школах установлен стандартный базовый па-
кет программного обеспечения, а также системы контентной фильтрации 
NetPolice Pro, программного обеспечения позволяющего установить необхо-
димый уровень доступа к ресурсам сети Интернет.

Во всех школах города ведется мониторинг в рамках Комплексного про-
екта модернизации образования.

В рамках информатизации системы образования города разработан план 
перехода на предоставление государственных и муниципальных услуг в сфе-
ре образования в электронном виде. 

ИНФОРМАЦИЯ
приоритетного национального проекта «Здоровье» 

в городе-курорте Железноводске Ставропольского края 
за 2012 год

1. Во исполнение постановления Правительства Ставропольского края 
от 20 февраля 2012 г. №63-п «О порядке и условиях осуществления денеж-
ных выплат медицинскому персоналу фельдшерско-акушерских пунктов, 
врачам, фельдшерам (акушеркам) и медицинским сестрам учреждений 
и подразделений скорой медицинской помощи муниципальной системы 
здравоохранения» заключено 33 дополнительных соглашений к трудовым 
договорам между учреждениями здравоохранения города-курорта Желез-
новодска и медицинскими работниками, оказывающими первичную медико-
санитарную помощь, в том числе:

– с врачами скорой медицинской помощи – 7 соглашений, 
– с фельдшерами скорой медицинской помощи – 25 соглашений,
– с фельдшером фельдшерско-акушерского пункта – 1 соглашение.
2. Во исполнение Постановления Правительства Ставропольского края от 

23 декабря 2011 г. №530-п «О некоторых мерах по осуществлению финансо-
вого обеспечения оказания дополнительной медицинской помощи врачами-
терапевтами, участковыми врачами-педиатрами, участковыми врачами 
общей практики» заключено 61 дополнительное соглашение к трудовым 
договорам между учреждениями здравоохранения города-курорта Желез-
новодска и медицинскими работниками, в том числе:

– с врачами общей практики – 1 соглашение,
– с врачами терапевтами участковыми – 14 соглашений,
– с врачами педиатрами участковыми – 12 соглашений,
– с медицинскими сестрами общей практики – 2 соглашения,
– с медицинскими сестрами участковыми – 32 соглашения.
3. За 2012 год по медицинской помощи, оказанной беременным, представ-

лено родовых сертификатов на сумму 11882,0 тыс. руб., в том числе:
в МУЗ «Городская больница» на сумму 8910,0 тыс. руб., 
в МУЗ «Городская поликлиника №1» на сумму 1268,0 тыс. руб., 
в МУЗ «Городская поликлиника №2» на сумму 1704,0 тыс. руб.
Средства, полученные от применения родовых сертификатов, направле-

ны на оплату труда медицинских работников, на закупку медикаментов, про-
дуктов питания, мягкого инвентаря, на оплату за проведенные исследования.

4. В рамках реализации Приоритетного Национального Проекта «Здоро-
вье» в 2012 году проведена иммунизация населения:

– подростков и взрослых от 18 до 55 лет, ранее не привитых против гепа-
тита В – 1559 законченных случаев;

– детей в возрасте от 0 до 1 года против полиомиелита в количестве 527 
человек;

– взрослых в возрасте от 18 до 35 лет против кори – 191 человек;
– детей и взрослых против гриппа – 12817 человек, выполнение плана со-

ставило 100%.
В рамках реализации Приоритетного Национального Проекта «Здоро-

вье» обследовано на ВИЧ-инфекцию в 2012 году 4888 человек из 5701 че-
ловека по плану. Проведено 36 лекций по профилактике ВИЧ-инфекции 
и гепатитов В и С. 

5. Проводится неонатальный скрининг на врожденные заболевания у но-
ворожденных детей, такие как галактоземия, муковисцидоз и адреногени-
тальный синдром. В 2012 г. обследовано 1658 новорожденных детей.

Проведение дополнительной диспансеризации работающих граждан 
согласно Федеральных приказов, приказов МЗ СК, приказов СКФОМС, при-
казов муниципальных бюджетных учреждений здравоохранений. Дополни-
тельная диспансеризация осуществляется силами поликлиник. 

За 2012 год дополнительную диспансеризацию прошли 900 человек 
из числа работающих граждан.

ИНФОРМАЦИЯ
«Обеспечение жильем молодых семей в городе-курорте 

Железноводске Ставропольского края на 2011-2012 годы» 
на 15 января 2013 года

В соответствии с постановлением администрации города-курорта 
Железноводска Ставропольского края от 24 сентября 2010 г. №1070 «Об 
утверждении сводного списка молодых семей-участников муниципаль-
ной целевой программы «Обеспечение жильем молодых семей в городе-
курорте Железноводске Ставропольского края на 2011-2012 годы», изъ-
явивших желание получить социальную выплату в 2011 году» утвержден 
сводный список молодых семей-участников программы в 2011 году (всего 
значилось 32 семьи).

Согласно письму министерства строительства и архитектуры Ставрополь-
ского края от 22 сентября 2011 г. №5426/10 в 2011 году отделом по жилищ-
ным вопросам проведена работа по выдаче 5 молодым семьям свидетельств 
о праве на получение социальной выплаты для приобретения (строитель-
ства) жилья (далее – свидетельства).

В рамках Соглашения предусмотрены следующие объемы финансирова-
ния на реализацию указанной выше программы в 2011-2012 гг. по городу 
Железноводску в разрезе бюджетов:

за счет средств федерального бюджета – 1 084 747,10 тыс. рублей; 
за счет средств бюджета Ставропольского края – 830 911,74 тыс. рублей; 
за счет средств бюджета города-курорта Железноводска – 553 941,17 тыс. 

рублей.
Выдача свидетельств молодым семьям произведена 01.12.2011, срок дей-

ствия свидетельств истек 30.08.2012.
Администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края 

произведены перечисления по оплате 5 договоров купли-продажи жилых 
помещений, денежные средства освоены в полном объеме. Общая площадь 
приобретенных жилых помещений составила 376,4 кв. метра, средства ипо-
течного кредитования использовала 1 семья.

В рамках реализации распоряжения администрации города-курорта Же-
лезноводска Ставропольского края от 23 апреля 2012 г. №78-р «О перечне 
муниципальных целевых и ведомственных целевых программ, принимаемых 
к разработке в 2012 году и признания утратившими силу некоторых распо-
ряжений администрации города-курорта Железноводска Ставропольского 
края» администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского 
края в 2012 году разработана и утверждена муниципальная целевая про-
грамма «Обеспечение жильем молодых семей в городе-курорте Железно-
водске Ставропольского края на 2013-2015 годы.
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Информация для населения города-курорта Железноводска
ООО «Спецавтохозяйство» предлагает физическим лицам (собственникам нанима-

телям, арендаторам жилых помещений), специализированным потребительским коо-
перативам (ТСЖ, ЖСК и т.п.) и организациям, осуществляющим управление многоквар-
тирными домами, заключить (или оформить в письменной форме фактически суще-
ствующие договорные отношения по поводу вывоза твердых бытовых отходов) с ООО 
«Спецавтохозяйство» договоры оказания услуг по вывозу твердых бытовых отходов. 
Текст договора, предлагаемого для заключения физическим лицам, проживающим 
в индивидуальных жилых домах, публикуется ниже. 

С текстами договоров, предлагаемых к заключению иным категориям потребите-
лей, можно ознакомиться (а также получить иную интересующую вас информацию) 
по адресу: г. Железноводск, ул. Оранжерейная, 14б; тел. 3-13-53.

Д О Г О В О Р 
оказания услуг по вывозу твердых бытовых отходов лицам,

проживающим в индивидуальных жилых домах
№ _______________

«___» ______________ 201__г.                                                                                 г. Железноводск
 Общество с ограниченной ответственностью «Спецавтохозяйство», именуемое 

в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Артюхова Дениса Владимировича, 
действующего на основании Устава, с одной стороны, и гражданин(ка) _____________
__________________________________________________________________________,
проживающий(ая) по адресу: _________________________________________________
_____________________, именуемый в дальнейшем «Потребитель», с другой стороны, 
заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель оказывает Потребите-

лю услуги по вывозу нижеуказанных видов твердых бытовых отходов в соответствии 
с Федеральным классификационным каталогом отходов, утвержденным Приказом 
МПР РФ от 02.12.2002г. № 786 IV-го, V-го классов опасности, принимаемых на полигоны 
без ограничений (далее по тексту – «ТБО»), образующихся в бытовых условиях (в жи-
лых помещениях) у Потребителя:

– код отходов 91100000 00 00 0 – отходы из жилищ;
– код отходов 91100100 01 00 4 – отходы из жилищ несортированные (исключая 

крупногабаритные);
– код отходов 91100200 00 00 5 – отходы из жилищ крупногабаритные (мелкие стро-

ительные отходы (осколки штукатурки, керамической плитки и т.п. (исключая железо-
бетонные конструкции и кирпич); мебель, бытовая техника, двери окна).

 В состав отходов, указанных в настоящем пункте, не включаются отходы (в том чис-
ле отходы растительного происхождения – листья, ветки, трава и т.д.), образующиеся 
в процессе очистки территории, прилегающей к жилому дому, в котором проживает 
Потребитель, а также в процессе осуществления любой иной деятельности на указан-
ной территории.

1.2. Вывоз ТБО производится в соответствии с маршрутным графиком, установлен-
ным Исполнителем, и нормами накопления ТБО, утвержденными органами местного 
самоуправления г.-к. Железноводска.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2. 1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. производить вывоз и осуществлять силами контрагентов Исполнителя обез-

вреживание (захоронение) ТБО в соответствии с действующим законодательством 
и условиями, предусмотренными настоящим договором; 

2.1.2. осуществлять постоянный контроль за вывозом ТБО;
2.1.3. производить санитарную очистку и дезинфекцию контейнерной площадки;
2.1.4. производить дезинфекцию и замену (в случае возникновения такой необхо-

димости) контейнеров для сбора и временного хранения ТБО (далее – «контейнеры»).
2.2. Потребитель обязуется: 
2.2.1. складировать ТБО только в металлические контейнеры, устанавливаемые 

на контейнерных площадках;
2.2.2. не заполнять контейнеры строительным мусором, прочими строительными 

отходами, крупногабаритными и опасными отходами, а также иными отходами, не от-
несенными к ТБО;

2.2.3. бережно относиться к контейнерам общего пользования и контейнерным 
площадкам;

2.2.4. не допускать выливание жидких отходов в металлические контейнеры, сжига-
ние мусора в контейнере и на контейнерных площадках;

2.2.5. при перемене места жительства, а также в случае вселения на жилую площадь По-
требителя новых жильцов в течение 5 дней письменно сообщить об этом Исполнителю; 

2.2.6. оплачивать оказанные Исполнителем услуги в соответствии с условиями на-
стоящего договора;

2.2.7. в случае нарушения Исполнителем договорных обязательств Потребитель 
должен сообщить об этом в день нарушения по тел. 3-13-53.

3. СТОИМОСТЬ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ
3.1. На момент заключения настоящего договора оплата услуг составляет __________ 

руб. (НДС не облагается) за вывоз 1 м3 ТБО, при этом оплата услуг по вывозу ТБО 
с одного человека в месяц составит _________ руб.

3.2. Стоимость услуг по обезвреживанию (захоронению) ТБО (за исключением стои-
мости услуг по захоронению крупногабаритных отходов), оказываемых третьими ли-
цами, в тариф на вывоз ТБО не включается. В случае прекращения финансирования 
органами местного самоуправления и органами исполнительной власти Ставрополь-
ского края оплаты услуг сторонних организаций по обезвреживанию (захоронению) 
ТБО, Исполнитель вправе включить в стоимость услуг плату за обезвреживание (за-
хоронение) ТБО.

3.3. Расчетным периодом по оплате Потребителем услуг Исполнителя является 
один месяц.

3.4. Оплата за услуги производится Потребителем ежемесячно, не позднее 10 числа 
месяца, следующего за истекшим расчетным месяцем.

3.5. Исполнитель оставляет за собой право одностороннего изменения стоимости 
оказываемых слуг. Информация об изменении тарифов доводится до Потребителя че-
рез средства массовой информации.

3.6. В случае уменьшения количества лиц, проживающих на жилой площади Потре-
бителя, Потребитель уведомляет об этом Исполнителя письменно в течение 5 дней 
с приложением подтверждающих документов, что будет являться основанием для пе-
рерасчета или прекращения оплаты услуг. При отсутствии уведомления оплата начис-
ляется в полном объеме.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Споры и разногласия, возникающие между сторонами в процессе исполнения 

настоящего договора, разрешаются судом либо другими уполномоченными на то ор-
ганами в соответствии с их компетенцией.

4.2. В случае неисполнения условий настоящего договора стороны несут ответ-
ственность, предусмотренную действующим законодательством РФ.

4.3. Совместно проживающие с Потребителем совершеннолетние лица несут соли-
дарную с Потребителем имущественную ответственность за неисполнение условий 
настоящего Договора. 

4.4. Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за неис-
полнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное действием обстоя-
тельств непреодолимой силы.

5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
5.1. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридиче-

скую силу, по одному экземпляру для каждой стороны.
5.2. Иные работы и услуги, не являющиеся предметом настоящего договора, вы-

полняются по заявке Потребителя за отдельную плату при условии предварительной 
оплаты Потребителем таких работ или услуг.

5.3. В случае изменений, предусмотренных пунктами 2.2.5 и 3.5 настоящего Догово-
ра, перерасчет оплаты за вывоз ТБО производится за время документарно подтверж-
денного фактического отсутствия Потребителя или членов его семьи.

5.4. Члены семьи Потребителя и иные лица, проживающие в жилом помещении, за-
нимаемом Потребителем, пользуются всеми правами и исполняют все обязанности 
Потребителя, установленные настоящим Договором.

На момент заключения настоящего Договора совместно с Потребителем проживают: 
1)______________________________________________________________, ________г.р.
2)______________________________________________________________, ________г.р.
3)______________________________________________________________, ________г.р.
4)______________________________________________________________, ________г.р.
5)______________________________________________________________, ________г.р.
6)______________________________________________________________, ________г.р.
7)______________________________________________________________, ________г.р.
8)______________________________________________________________, ________г.р.
9)______________________________________________________________, ________г.р.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его заключения и действует 

в течение неопределенного срока. В соответствии со ст. 425 Гражданского кодекса РФ 
условия настоящего Договора применяются к отношениям, возникшим между Испол-
нителем и Потребителем до заключения настоящего Договора. 

6.2. Расторжение настоящего Договора является основанием прекращения обяза-
тельств для Исполнителя. Для Потребителя основанием прекращения обязательств 
по Договору является полное завершение расчетов с Исполнителем.

С Правилами предоставления услуг по вывозу твердых и жидких бытовых отходов, 
утвержденными Постановлением Правительства РФ от 10.02.1997г. № 155, Потреби-
тель ознакомлен.

7. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

ИСПОЛНИТЕЛЬ                                                                                                                ПОТРЕБИТЕЛЬ

ООО «Спецавтохозяйство»                                             ________________________________
ИНН 2627024484, КПП 262701001                                ________________________________
г. Железноводск, ул.Ленина, 173                                   ________________________________
                                                                                                                                                                  (Ф.И.О. полностью)
Директор_______________ Д.В. Артюхов                   ________________________________ 
                                                                                                                                                                          (подпись)

Окончание, начало на стр. 2

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Зарегистрировать Валько Наталью Николаевну, дата рождения – 

27 сентября 1960 года, место жительства – Ставропольский край, город 
Железноводск, п. Иноземцево, сведения об образовании – высшее про-
фессиональное, основное место работы, занимаемая должность – инди-
видуальный предприниматель, выдвинутой Региональным отделением 
политической партии «Союз Горожан», кандидатом на должность главы 
города-курорта Железноводска Ставропольского края 21 января 2013 
года в 14 часов 53 минуты.

 2. Выдать Валько Наталье Николаевне удостоверение установленного 
образца.

 3. Направить настоящее постановление, а также сведения о доходах 
и имуществе зарегистрированного кандидата Валько Натальи Николаев-
ны не позднее 23 января 2013 года в общественно-политический еже-
недельник «Курортный край» для опубликования и разместить на офи-
циальном сайте Думы и администрации города-курорта Железноводска 
Ставропольского края.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
21 января 2013 г.                                     г. Железноводск                                      №65/232

О регистрации Тутаева Юрия Юрьевича 
кандидатом на должность главы города-курорта 

Железноводска Ставропольского края 
В соответствии с пунктом 16 статьи 38 Федерального закона 

«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в рефе-
рендуме граждан Российской Федерации, проверив соответствие поряд-
ка выдвижения кандидата на должность главы города-курорта Желез-
новодска Ставропольского края Тутаева Юрия Юрьевича, выдвинутого 
Региональным отделением в Ставропольском крае Всероссийской поли-
тической партии «Народная партия России», требованиям Федерального 
закона «Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие 
в референдуме граждан Российской Федерации», Закона Ставрополь-
ского края «О некоторых вопросах проведения выборов в органы мест-
ного самоуправления в Ставропольском крае», а также документы, 
представленные кандидатом Тутаевым Юрием Юрьевичем в территори-
альную избирательную комиссию города Железноводска для уведомления 

о выдвижении и регистрации кандидата, территориальная избиратель-
ная комиссия города Железноводска

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Зарегистрировать Тутаева Юрия Юрьевича, дата рождения – 

20 июля 1967 года, место жительства – Ставропольский край, город Же-
лезноводск, п. Иноземцево, сведения об образовании – высшее профес-
сиональное, основное место работы, занимаемая должность – индиви-
дуальный предприниматель, выдвинутого Региональным отделением 
в Ставропольском крае Всероссийской политической партии «Народная 
партия России», кандидатом на должность главы города-курорта Желез-
новодска Ставропольского края 21 января 2013 года в 14 часов 56 минут.

 2. Выдать Тутаеву Юрию Юрьевичу удостоверение установленного 
образца.

 3. Направить настоящее постановление, а также сведения о доходах и иму-
ществе зарегистрированного кандидата Тутаева Юрия Юрьевича не позднее 
23 января 2013 года в общественно-политический еженедельник «Курортный 
край» для опубликования и разместить на официальном сайте Думы и админи-
страции города-курорта Железноводска Ставропольского края.
В.А. КАЗАХЯН, председатель                                             О.А. ГОЛОВИНСКАЯ, секретарь 

Администрация и Дума города-курорта Железноводска выражают искренние соболезнования родным и близким, коллегам и друзьям Чучушко Александра Алексеевича 
в связи с его преждевременной кончиной. Мы знали Александра Алексеевича как доброго, искреннего, трудолюбивого, ответственного, коммуникабельного человека, 
беззаветно преданного своему делу. Вся его жизнь была связана с Железноводском. Здесь он учился в школе №3, ушел служить в армию, а, демобилизовавшись, вернул-
ся в родной город и посвятил себя руководящей работе, пройдя путь от инструктора Горкома ВЛКСМ до руководителя городского Совета профсоюзов. 18 лет своей тру-
довой деятельности Александр Алексеевич посвятил работе в Совете города и в тот же период стал членом местного отделения ВПП «Единая Россия» – одним из первых 
в Железноводске. Чучушко Александр Алексеевич сделал много добрых дел на благо родного города. Его имя внесено в Книгу почета Железноводска. 

Светлая память о нем всегда будет жить в наших сердцах.
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ОТВЕТЫ на СКАНВОРД. По горизонтали: По горизонтали: Жажда. Шпунт. Башмак. Шнапс. Ифе. Кабина. Стая. Нос. Террор. Табель. Удила. Басма. Лозунг. 
Пенни. Сор. Тимур. Титр. Фокин. Диди. Аида. Цензор. Яшма. Картонка. По вертикали: Скетч. Стадия. Амбар. Распутица. Монро. Мери. Руан. Танк. Жмурки. Риза. 
Флотилия. Дор. Атташе. Сало. Фарт. Баз. Антре. Усик. Лоно. Связь. Граната. 
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ОВЕН. Вам следует ограничить потребление вся-
ких неполезных продуктов, в первую очередь, 
копченостей, соленостей, чересчур жирной пищи. 
Также следует быть поосторожнее с яйцами – од-

но, максимум два в день. Крайне необходимы физические 
нагрузки, но перетруждать себя не нужно. 

ТЕЛЕЦ. Сейчас многое будет зависеть от того, на-
сколько добросовестно вы занимаетесь спортом. 
Звезды рекомендуют вам тренироваться не менее 
трех раз в неделю, неплохо добавить хотя бы од-

но посещение бассейна. Обязательно уделяйте достаточно 
времени разминке. Полезен бег, занятия на велотренажере. 
С поднятием тяжестей стоит быть аккуратнее.

БЛИЗНЕЦЫ. Вам следует уделить максимум вни-
мания своему здоровью. Скорее всего, прямо сей-
час вы ничем не болеете, но ваша форма далека от 
совершенной. Наметьте план действий по возвра-

щению себе отличного самочувствия и внешней привлека-
тельности и начните воплощать его в жизнь. Звезды гаран-
тируют вам всяческую поддержку.

РАК. Неправильное питание сейчас может нане-
сти вашему организму серьезный вред, тогда как 
соблюдение нескольких простых правил способно 
оздоровить вас и наполнить энергией. Обязатель-

но завтракайте, выбирайте пищу, богатую углеводами, на-
пример, кашу или хлопья. В обед съешьте что-нибудь бел-
ковое, а на ужин йогурт или фруктовый салат.

ЛЕВ. Звезды настоятельно рекомендуют вам похо-
дить на массаж – он окажется для вас особенно по-
лезным. Желательно обратиться к рекомендован-
ным специалистам. Не отказывайтесь и от разми-

наний, которые могут вам подарить руки любящего челове-
ка. От них вы зарядитесь светлой и позитивной энергией.

ДЕВА. Совет, который звезды дают представите-
лям вашего знака на эту неделю, многим может не 
понравиться: ешьте больше лука и чеснока. Эти 
растения богаты витаминами, а также способны 

укреплять иммунитет, защищая от простудных заболева-
ний. Специфический запах способен кого-то остановить, но 
ведь данная проблема вполне решаема. 

ВЕСЫ. Вам необходимо быть строже к себе в пла-
не курения. Постарайтесь по максимуму снизить 
количество употребляемого табака, перейдите на 
более легкие сорта. А может быть пора уже и вовсе 

расстаться с пагубной привычкой? Сделайте подарок свое-
му здоровью – сейчас отказ от курения дастся вам легко.

СКОРПИОН. Ближайшие дни вам следовало бы по-
святить заботе о своей нервной системе: попить 
всем известные травки – пустырник, валериану. 
Однако, если вы уже столкнулись с такими симпто-

мами, как постоянная усталость, бессонница, ухудшение па-
мяти, лучше обратиться за консультацией к специалисту. Не 
исключено, что вам необходимо более серьезное лечение.

СТРЕЛЕЦ. Правильное питание – ключ к здоровью 
для вас на эту неделю. Необходимо сбалансиро-
ванное, выверенное меню. Составить его самосто-
ятельно смогут далеко не все. Не нужно экспери-

ментировать, обратитесь за помощью к специалисту. Схему, 
которую вы разработаете, можно применять долгое время. 

КОЗЕРОГ. Как можно больше времени проводите 
на свежем воздухе. Если погода позволяет, пусть 
ваши вечера проходят где-нибудь во дворе или 
парке. Гуляйте с детьми, встречайтесь с друзьями. 

В непогоду чаще проветривайте помещение, форточка, окно 
или балконная дверь должны быть открыты постоянно.

ВОДОЛЕЙ. Ваши проблемы с самочувствием мож-
но поправить при помощи народных средств, ко-
торые хорошо известны вам с детства. Конечно, ес-
ли вы серьезно больны, отказываться от прописан-

ной врачом терапии нельзя. 
РЫБЫ. Ваше самочувствие может зависеть от по-
годы. Если чувствуете, что устали, побаливает 
голова или ухудшается настроение, просто лягте 
отдохнуть в темной комнате – это поможет немно-

го прийти в себя. Постарайтесь избегать стрессов. 
Прежде чем воспользоваться советами,  проконсультируйтесь с лечащим врачом. 

М Ё Д
БАШКИРИИ

КАВКАЗА и АЛТАЯ
от 250 руб./кг

ВЫСТАВКА-ПРОДАЖА
городской Дворец культуры г. Железноводска

(ул. Чайковского, 1)
с 31 января по 3 февраля, с 9.00 до 18.00
СТАВРОПОЛЬСКИЙ КРАЕВОЙ СОЮЗ ПЧЕЛОВОДОВ

№
8


